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O entretenimento como narrativa no capitalismo cognitivo:”

do telejornalismo ao Branded Content

Ana Paula Goulart de Andrade™
Daniele de Castro Alves™

Resumo

Esse artigo reflete sobre o telejornalismo no que se refere a producdo de conhecimento, baseada
na construcdo social da realidade. A proposta do artigo é identificar a transicdo do telejornalismo
e novas formas de producdo que tém como o foco o entretenimento. Considerando as
transformacdes do capitalismo fordista para o capitalismo cognitivo, nota-se como crescente a
atividade de branded content,utilizando as narrativas como forma de producao de contetdopor
profissionais de jornalismo. Para isso, o0 artigo esta apoiado estudos tedricos que problematizam
a crenga nas noticias, bem como os critérios de noticiabilidade no campo televisivo, na cultura
das redes e emconceituacdes sobrebranded content.

Palavras-chave:teoria  construcionista;  telejornalismo;capitalismo  cognitivo;

entretenimento; branded content.

1. O telejornalismo em transicao

Pensar na producéo jornalistica enquanto forma de producéo de conhecimento é
admitir a influéncia de novos processos na construcdo social da realidade. A partir de
uma perspectiva construcionista, o jornalismo pode ser compreendido como um lugar
de producdo de conhecimento, dentro de um campo discursivo de disputas ao acesso a
esfera publica em uma sociedade democratica, conforme apontam Traquina (2005),
Alsina (2009) e Schudson (2010). Ao propor a ideia de Jornalismo Construtivista,

Pereira Junior e Rocha (2011) destacam:

O conjunto dos acontecimentos construidos pela midia como tendo transcendéncia social
compBdem um lugar de referéncia, para orientar a compreensao da realidade das pessoas e a sua
acdo no mundo. Por isso, precisam ser acreditados como verdadeiros. Mas o discurso jornalistico
precisa ser assumido como falivel para pretender a sua exceléncia, ou seja, a sua constante
legitimacdo como vélido, verdadeiro e correto junto ao seu auditorio, visto que as pessoas que
compBem o seu publico sdo seres em processo que estdo, mais ou menos, sempre ampliando seu
conhecimento sobre 0 mundo (PEREIRA JUNIOR; ROCHA, 2011: 762).

“Trabalho apresentado no GT 4 — Comunicacdo, Narratividade e DiscursosMidiaticos,durante o XV
Poscom PUC-Rio, de 6 a 9 novembro de 2018.0 presente trabalho foi realizado com apoio da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) - Codigo de
Financiamento 001.

““Doutoranda em Comunicagdo (PUC-Rio). Mestre em Comunicagdo (PUC-Rio). Professora dos Cursos
de Jornalismo (lbmec, Facha e FPG), Coordenadora de Po6s-Graduacdo (Facha). E-mail:
goulartdeandrade@gmail.com.
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A institucionalizagéo do jornalismo enquanto fiscalizador do poder como esfera
publica ocorreu em um terreno fértil onde se tinha o elemento noticia como valor,
amparado no modelo da teoria democracia representado pela imprensa. Assim, 0s
jornais foram transformados em produtos fabricados por empresas em que jornalistas
atuavam executando as suas rotinas de forma profissional, construindo as noticias a
partir de uma série variavel e flexivel de critérios de noticiabilidade e previsibilidade de
acontecimentos, dentro de um esquema de ordenacdo de tempo e espago (Silva, 2014;
Traquina, 2005).

A legitimidade do jornalismo esta intimamente ligada as pretensdes de conhecimento e verdade.
Isso é gracas a sua alegacdo de ser capaz de oferecer cidadania ao conhecimento relevante e
confiavel que o jornalismo justifica sua posicdo como uma instituicdo constitutiva em uma
sociedade democratica. As pretensdes de conhecimento sdo justificadas e legitimadas dentro da
estrutura de epistemologias (EKSTROM, 2002:260).!

Uma questdo central para essa discussao e compreensdo € a crenca jornalistica,
que aponta imbricacfes como a ética e a legitimacao discursiva. Lisboa e Benetti (2015)
falam sobre credibilidade jornalistica do ponto de vista epistemoldgico. De acordo com
as autoras se o jornalismo é uma fonte de conhecimento da realidade, ele precisa nutrir
trés elementos fundamentais: a crenca, a verdade e a justificacdo em seu proprio
discurso. A credibilidade esta ligada a confianca e pode ser constituida (de quem

anuncia) ou percebida (atribuida pelo interlocutor):

Essa distingdo é importante porque os valores que sustentam a credibilidade percebida —
atribuida pelo leitor — nem sempre correspondem aos valores “canénicos” que desenham o ethos
do jornalismo e que sdo geralmente associados a credibilidade constituida “do jornalismo” ou
“do veiculo”.A credibilidade tem uma natureza intersubjetiva: para ser um predicado, ndo pode
ser uma qualidade auto atribuida, mas se forma no contexto de uma relacdo e é dependente da
perspectiva de outro sujeito (LISBOA; BENETTI, 2015:12).

O excesso de informacdo que circula na forma de noticia nas redes coloca o
jornalismo em um grau de importancia cada vez mais elevado, considerando a
influéncia exercida na vida das pessoas ao construir socialmente a realidade do mundo,
0 que tem causado impacto significativo no papel das audiéncias das midias. Esse
comportamento ocorre tanto no ambito da producédo, quanto da circulacéo e distribuicéo
de contetdos jornalisticos, e o telejornalismo ndo esta fora disso: “o crescimento
vertiginoso do acesso as novas midias tem modificado profundamente as velhas
estruturas de producéo e difusdo de bens culturais” (CANELA; SIQUEIRA, 2011:90).
De fato 0 que esta mudando na televisdo com a chegada das redes é a forma de consumo

e 0s modos de produgdo. Mas, como pontuado por Musse e Pernisa (2011), a internet
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com formatos como a instantaneidade e interatividade ndo est4d necessariamente
concorrendo com a televisdo, e sim criando dialogos possiveis.

Ocorre que talvez, muito em breve, o que Traquina (2008) chamou de “tribo
jornalistica”, profissionais comprometidos com o coletivo pela maneira semelhante de
ler o mundo, tenha que ultrapassar fronteiras e admitir novos conhecimentos mais
especificos do ponto de vista técnico, para pensar em novas formas de fazer melhor o
que o telejornalismo ja faz por natureza, aproveitando os desafios impostos pelos novos
modelos comunicacionais impostos pela cultura de rede. Nesse sentido, Temer (2015)
destaca:

A segunda década do século XXI consolidou um cendrio que ja vinha se desenvolvendo
anteriormente: a popularizagfo da internet e das Redes Sociais (...). As emissoras de televisdo
brasileiras tém procurado se adaptar, buscando novas formas de produzir e apresentar o
telejornalismo, investindo em interatividade e buscando uma maior uma maior participacdo ativa
da audiéncia. No entanto, o as consequéncias éticas e técnicas destes processos, assustam 0s
produtores do telejornalismo que relutam na sua utilizacdo. O telejornalismo brasileiro ja comega
a reconhecer que a seu status de principal meio de informacdo para o grande puablico é precério.
A situacdo aponta para um cenario no qual as mudancas serdo aceleradas, mas no qual o dominio
das técnicas e tecnologias tera igualmente um papel fundamental (TEMER, 2015:15).

Para a compreensdo do que até agora parece uma desordem no campo do
trabalho jornalistico, a sugestdo é pensar na passagem do capitalismo fordista para o
capitalismo cognitivo (LAZZARATO, 2006), que tem reordenando todo 0 processo
noticioso, tendo em vista a producdo de subjetividade coletiva que influencia a questdo
da opinido publica. Se no modelo fordista o telejornalismo era resultado do trabalho a
partir de funcdes especificas; hoje, as inovacbes da tecnologia permitem uma
pluralidade na distribuicdo de conteudo, compreendendo a relagdo com outros meios
que retira a televisdo do modo tradicional e abre espaco para novos usos. Essa acao
conjunta ministrada por diferentes agentes sociais nesse terreno fluido tem alterado
sobremaneira a producéo de subjetividade: “agir significa modificar a maneira de sentir
junto (...), criar e efetuar mundos significa agir sobre as crencas e sobre osdesejos, sobre
as vontades e inteligéncias, ou seja, agir sobre os afetos” (LAZZARATO, 2006:32).
Schlaucher e Coutinho (2013) chamam a atencdo para essa mudanca e afirmam que os
individuos passam a perceber as diferentes formas de construcdo e (re)apresentacdo da
realidade social pelo texto telejornalistico. De fato, desde a Web 2.0com a liberacdo do

polo emissor, a cibercultura inaugurou uma nova configuracdo comunicacional.

As diversas manifestacfes socioculturais contemporaneas mostram que o que esta em jogo como
0 excesso de informagdo nada mais é do que a emergéncia de vozes e discursos anteriormente
reprimidos pela edicdo da informacdo pelos mass media. A liberacdo do p6lo da emissdo estd
presente nas novas formas de relacionamento social, de disponibilizagdo da informacdo e na
opinido e movimentacao social da rede (LEMOS, 2013:7).
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Com isso também surgiram novas préaticas interpessoais, comunicacionais, bem
como outras percepcOes de tempo e espago. Assim, a experiéncia do instantaneo, da
vida online, do tempo real e imediato, vem produzindo uma ideia de “vida ao vivo” em
um presente continuo, em que ndo existe (ou ndo importa tanto) nem o passado, nem o
futuro. As atividades sdo simultaneas, o tempo se concentra todo no “agora”, dentro de
um mundo de “hiperaceleramento” e “hiperestimulo”, incitando a sociedade como um
todo a fazer tudo ao mesmo tempo, a reagir imediatamente a esses estimulos.

Desse modo, cabe a seguinte indagacdo: qual a intersecdo possivel dos modos de
producéo de conhecimento de commons" entre o telejornalismo e as redes? Dentro dos
aspectos econdmicos e sociais, das estéticas contemporaneas de visualidade e da
experiéncia de tempo e espaco, € interessante observar como os regimes de producao de
verdade se instauram nas redes e se apropriam dos modus operandi do fazer
telejornalistico, a partir do entretenimento e construcdo de storytelling.Utilizaras redes
para produzir narrativas de engajamento, tornou-se uma pratica corriqueira e bastante
solicitada pelos usuarios da internet e cotidianamente percebida na vida comum.

De acordo com Teixeira (2014) existe uma contaminacdo reciproca e continua
com o cruzamento de narrativas em varias midias que muda a forma de producao e

consumo.

O audiovisual se reorganiza, por um lado, porque sites passam a oferecer tanto produtos
televisivos quanto ofertas produzidas exclusivamente para 0 consumo via internet; por
outro lado, surgem sites de compartilhamento (como o Youtube) e de audiovisual on
demand, que possibilitam um consumo hibrido, seja na proépria internet, na televisdo ou
em qualquer plataforma capaz de receber conexdo wireless ou cabeamento por high-
definition multimedia interface (TEIXEIRA, 2014:241).

Desse modo, vale a investigacdo das rupturas e continuidades desse processo,
que vem se revelando como um novo modo de estruturacdo do saber entre as fronteiras
do telejornalismo e da cultura de rede. 1sso porque o capitalismo cognitivo alterou ainda
as mudancas na experiéncia de tempo e espaco, remodelando também as formas de
interacdo e percep¢do do mundo como forma de conhecimento.Talvez a passagem do
capitalismo fordista para o capitalismo cognitivo aponte para a necessidade de uma
(re)construcdo social da realidade.As respostas de tantas mudancas parecem estar
direcionadas para uma nova realidade, ja que a ideia base do capitalismo cognitivo é
que existe uma forca direta de produgéo, e ndo mais apenas um elemento decisivo na
cadeia produtiva como antes. Assim, o capitalismo cognitivo cria novos mundos

possiveis de trabalho, logo, novas formas de viver e de relagdo com o mundo: “a
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organizacdo do trabalho nas empresas, poderiamos dizer que este passou da operagdo a
acdo, do trabalho em equipe a atividade em rede” (LAZZARATO, 2006:110). A
producéo de subjetividade, a construcdo coletiva de conhecimentos que a todo instante
séo reapropriados parecem elementos vitais nesse novo jeito de acdo com o mundo e

demonstram um novo modo de estruturacdo dentro dessa producéo do comum.

2. O entretenimento como linguagem

Profundas mudancas socioculturais e novos habitos de consumo sdo instaurados
com o desenvolvimento das NTIC’s e da Web 2.0, que contribuem para a participacado
mais ativa do usudrio e para rearticular o consumo dos diferentes meios: “a
convergéncia das midias € mais do que apenas uma mudanca tecnoldgica. A
convergéncia altera a relacdo entre tecnologias existentes, industrias, mercados, géneros
e publicos” (JENKINS, 2009:43). Neste contexto, o publico apresenta um
comportamento migratorio ao buscar experiéncias de entretenimento em meio ao
contetdo disperso em multiplos suportes na narrativa transmidiatica (JENKINS, 2009).

Diante deste novo cenéario, a difusdo das midias digitais e dos gadgets, com
varias funcdes, problematizam a nogdo de meio, ja que diferentes formas de fruicao e
experiéncias estéticas de produtos midiaticos sdo possiveis a partir da articulacdo de

diferentes dispositivos.

Como arranjos midiaticos entendemos todo um conjunto de novos modos de diferentes midias se
associarem a outras midias para efetivar praticas de comunicacdo. Por exemplo, quando alguém
se conecta a Internet com um laptop, via celular; ou quando um blog é acessado e atualizado via
celular; ou ainda, quando um outdoor transmite informacdes ao celular de um transeunte, via
bluetooth. Em todos esses casos, as analises de um meio especifico, tomado isoladamente — o
celular, o laptop, o outdoor — parecem ndo mais dar conta da complexidade das dindmicas
comunicacionais em questdo (PEREIRA, 2008:7).

Associadas a estas mudancas, o entretenimento passa a desempenhar um papel
fundamental na contemporaneidade e a ganhar espaco narrativo, a partir da producéo de
historias audiovisuais, criando uma interferéncia no telejornalismo que historicamente
trabalha com a ldgica das sensacdes. Com o intuito de ajudar a compreender as
mudancas desta pratica social ao longo do tempo, € possivel destacar trés fases distintas
do entretenimento (PEREIRA; PEREIRA; POLIVANOQV, 2012). A primeira pode ser
identificada entre a antiguidade e meados do século X1X envolvendo atividades de lazer
nos intervalos entre as tarefas consideradas “sérias”, com préaticas de carater privado,
restritas a grupos domésticos. A segunda etapa ocorre na virada dos séculos XIX e XX,
periodo em que o entretenimento ganha destaque como fenémeno social correlacionado

a diversdao comercial, popular e sensacionalista. Nesta fase, ha o surgimento de uma
8
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industria voltada ao entretenimento, como cinema, muasica, televiséo e jogos eletrdnicos,
com uma grande variedade de expressdes culturais, na qual o entretenimento se
transforma em commodities, impulsionado pela difusdo nos meios de comunicagdo de

massa.

Apb6s um longo periodo de consumo destes produtos midiaticos por diversas
geracgdes, especialmente nas Ultimas décadas do século XX e nas iniciais do século
atual, um terceiro estdgio do entretenimento comeca a se desenvolver no chamado
capitalismo cognitivo. O entretenimento se difunde como uma verdadeira linguagem
nas diversas expressdes midiaticas contemporaneas, tornando-se hibrido a produtos e
servicos, um elemento usado para facilitar o consumo e o envolvimento com a

mensagem nas varias esferas da sociedade.

Trabalhando em favor de um abrandamento das fronteiras entre mundo do trabalho e diverséao, o
entretenimento passou a ser um componente importante para atrair consumo e oportunidades de
negocios. As empresas e marcas se deram conta de que agora, quando a maioria de consumidores
nutridos pela cultura de massa demanda o entretenimento como uma expressao permanente nas
praticas comunicacionais e sociais, ndo basta oferecer produtos ou servicos de qualidade, é
preciso informar e divertir, gerar experiéncias que ativem diferentes sentidos, de forma ludica e
alegre (PEREIRA; POLIVANOV, 2012:81).

Acostumado com esta abordagem, ja amplamente difundida, o publico parece
buscar sempre mais diversao e prazer, um recurso utilizado para atrair a atencéo e gerar
envolvimento com a mensagem. E importante ressaltar que esta linguagem ndo se
restringe somente a marcas e empresas, 0 entretenimento se difunde para as diversas
esferas da sociedade, incluindo areas que anteriormente pregavam a imparcialidade em

seus discursos, como politica, religido e jornalismo.

Algumas caracteristicas fundamentais podem ser identificadas na composicéo do
entretenimento como linguagem: envolvimento emocional, elementos ludicos,
expressdes simples e intuitivas e multissensorialidade (PEREIRA, 2013; PEREIRA;
POLIVANOV, 2012). E essa intersecdo que o artigo visa apontar e problematizar como

uma nova forma de narrativa no capitalismo cognitivo.

3. Hibridizacao entre publicidade e entretenimento

Em sintonia com estas transformacdes, Donaton sugere a unido entre publicidade
e entretenimento com a noc¢do de “Madison & Vine”, expressdo formada com as
avenidas de Nova York e Hollywood que concentram as principais empresas destes dois

segmentos, como forma de conquistar a atenc¢do do publico:
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O nome Madison & Vine é uma rica descrigdo dessa intersecdo de contetdo (programas de TV,
filme, musica, videogames, entre outros) e de comércio (representado pela propaganda). Isso ndo
se resume a inserir um produto numa cena de filme, ou a ficar conjeturando sobre o futuro do
comercial de 30 segundos; 0 que esta em jogo ndo é nada menos que a reinvengao do negécio da
comunicacdo e o marketing, e para isso € necessaria uma mudanga total de mentalidade, de um
modelo baseado na intrusdo a um modelo estruturado no convite e na seducdo do consumidor
(DONATON, 2007:21).

A partir desta perspectiva, o autor enfatiza que “o modelo de empurrar
contelidos — o da “carregacao” — estd morto” (idem, p.26), o que demanda um esforgo
do mercado para entender os novos habitos de consumo do publico e quais 0s tipos e
formatos de contetdo os consumidores estdo predispostos a aceitar. Donaton ressalta
como exemplo emblematico de entretenimento a série The Hire da marca BMW, que
contou com 8 filmes dirigidos e estrelados por nomes famosos de Hollywood e teve
como protagonista Clive Owen, no papel de motorista contratado para realizar diversos
trabalhos. Langados entre 2001 e 2002, os filmes atingiram um nUmero recorde de
downloads: 13 milhdes em 2001 e 50 milhdes em 2002. Outra inovacao foi a inverséo
da distribuicdo da verba, ja que a BMW utilizou 90% na producdo dos filmes e apenas
10% na promocdo do material, subvertendo o padréo convencional adotado até entéo no
mercado.

Como uma espécie de convocacdo geral para a unido entre as industrias do
entretenimento e da publicidade, Donaton aponta o discurso de Steven J. Heyer,
presidente da The Coca-Cola Company, na primeira conferéncia “Madison & Vine”,
que propde a migracdo para uma economia baseada na experiéncia para criar conexdes

emocionais com 0s consumidores:

Vamos comecar a usar ideias que induzam as emog@es e criem conexdes com o publico. Isso vai
aumentar a velocidade da convergéncia da Madison com a Vine, pois as ideias que sempre
estiveram no coracdo das historias que vocés contam, ou no contetdo que vocés vendem, tanto
filmes, quanto musica ou televisdo, deixou de ser apenas propriedade intelectual. Isso virou
capital emocional (HEYER apud DONATON, 2007:45).

A hibridizacdo entre publicidade e entretenimento é de importancia fundamental
para a propagacdo do brandedcontent, que, ao fundir a narrativa midiaticas de
entretenimento, como séries, videos e musicas, consegue captar a atencdo do publico.
Uma abordagem que pode representar uma forma estratégica de alcancar o engajamento
com o conteudo no cenario mididtico contemporaneo, permeado pelo excesso de
mensagens e o crescimento da l6gica on demand, na qual o consumidor pode escolher o

que deseja assistir.

10
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4. A emergéncia do Branded Content

De um modo bastante abrangente, o branded content torna ténue as fronteiras
entre informacgdo, publicidade e entretenimento com o objetivo de proporcionar
experiéncias positivas e criar vinculos emocionais entre as marcas e seus consumidores.
Obranded content ndo apresenta comando de venda e procura ndo interromper a
experiéncia da audiéncia. Considerada como uma abordagem ainda recente, o branded
content contempla diferentes formatos e abarca uma ampla gama de caracteristicas e
definigdes, uma diversidade que contribui para aprimorar a discussao sobre o assunto

tanto na academia quanto no mercado.

Com a énfase no entretenimento geralmente existente nas praticas de branded
content, a audiéncia pode ter uma melhor receptividade ao conteldo apresentado,
diminuindo a atual resisténcia do publico diante do modelo informacional ou de

publicidade convencional.

E um modo inovador de criar, produzir e patrocinar entretenimento, ja que envolve um novo tipo
de parceria criativa e empreendedora entre os criadores de contelldo agéncias, produtoras,
veiculos e marcas. E uma cocriagdo convergente em prol de um tripé essencial ao marketing:
conteldo, midia, marcas (COVALESKI, 2013:40).

O autor ressalta que as atividades de branded content estdo presentes nos
diversos meios, como televisdo, cinema e internet, porém, ele esclarece que esta
abordagem ndo deve ser confundida com a tradicional pratica de inserir a marca em
conteddos editoriais, como o patrocinio de programas. “E um esforco de colaboracéo, a
fim de propiciar aos consumidores de entretenimento o que eles desejam e no formato
mais apropriado” (COVALESKI, 2013:42). Covaleski destaca que uma das principais
caracteristicas do branded content é trabalhar a comunicacdo para construir uma
personalidade distintiva para a marca, que pode ser inserida na narrativa do
entretenimento, de modo pertinente e que reforce o diferencial almejado diante do seu

publico consumidor:

Visam a ressignificacdo do processo de comunicagdo e recep¢do das audiéncias. Intenciona
entregar contetdo midiatico para ser apreciado sem o direcionamento evidenciado ao consumo
do produto que patrocina e que, eventualmente, insere-se na narrativa (COVALESKI, 2015:111).

Devido ao grande destaque que o branded entertainment conquista como
estratégia para as marcas, ampliando cada vez mais a variedade de formatos e de
produtos midiaticos, alguns pesquisadores ressaltam a necessidade de realizar mais

estudos teodricos que contribuam para refletir sobre estas praticas na contemporaneidade:
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Apesar do interesse crescente da academia sobre o branded entertainment pouca pesquisa tedrica
tem sido feita para compreender melhor o que branded entertainment é; de que modos o branded
entertainment se difere de ferramentas de marketing correlacionadas como product placement;
ou quais sdo os principais beneficios e problemas que o branded entertainmentpode implicar
para as marcas e suas comunicacdes mercadoldgicas(MARTI-PARRENO; RUIZ-MAFE;
SCRIBNER, 2015:2)ii,

Com as iniciativas transmididticas empreendidas para ampliar o universo da
narrativa da marca, € possivel diversificar os maltiplos pontos de contato com o publico,
aumentando as probabilidades de engajamento com as mensagens no consumo dos
diferentes meios. Devido aos varios motivos elencados pelos autores, o branded
entertainment proporciona uma nova abordagem e contribui para promover uma série
de mudancas no relacionamento entre os diferentes segmentos e profissionais do

mercado, além de transformar a propria relacdo entre a marca e consumidor:

Novas relac@es entre midias, produtores, publicitarios e as agéncias de publicidade também séo
moldadas no contexto do branded entertainment. No que diz respeito ao consumidor, o branded
entertainment muda a maneira pela qual os consumidores tradicionalmente consumiam tanto as
midias como o contetdo publicitario. Além disso, os comportamentos dos consumidores com
relacdo a formacdo de atitudes e a persuasdo em relacdo a marca podem ser impactados de tal
forma que a marca pode ser percebida como sendo mais divertida, agradavel e até excitante
quando o consumidor a experimenta por meio de alguma forma de branded
entertainment(MARTI-PARRENO; RUIZ-MAFE; SCRIBNER, 2015:XVII)Y.

Como parte dos esforcos para compreender o assunto, outra conceituacdo foi
obtida a partir da pesquisa liderada pela Branded ContentMarketing Association
(BCMA), realizada em parceria com a Oxford Brookes University e o instituto Ipsos
MORIY: “Definindo o branded content na era digital. A visdo de especialistas da
industria sobre branded content como um novo conceito da comunicacao
mercadologica”. O estudo foi dividido em dois momentos: no primeiro, foi efetuada a
revisdo bibliografica de artigos académicos e de textos de profissionais da area entre
2013 e 2014; no segundo foram conduzidas entrevistas em profundidade, por telefone,
com 30 especialistas para averiguar como o termo branded content era percebido pelos
participantes, em 2015 e 2016.

Com base em uma visdo gerencial da marca, na qual a marca esta no controle do
conteddo, produzido por profissionais sob uma relacdo contratual com a empresa, foi

desenvolvida a seguinte definicao:

Do ponto de vista gerencial, o branded content € qualquer produto totalmente/ parcialmente
financiado ou, pelo menos, endossado pelo proprietério legal da empresa que promove os valores
de marca e permite que o publico escolha se envolver com o conteldo baseado em uma légica
atrativa por oferecer entretenimento, informacéo e/ou valor educativo (ASMUSSEN; WIDER;
WILLIAMS; STEVENSON; WHITEHEAD; CANTER, 2016:34)"i,
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Também a partir da visdo gerencial, o estudo indicou a incidéncia de cinco
temas principais que foram destacados entre os especialistas: (a) engajamento da
audiéncia com contetdo; (b) escolha do publico em interagir com contetdo; (c) modo
ndo interruptivo em oposi¢do a publicidade/informacdo tradicional que é disruptiva; (d)
branded content como produto final versus a disciplina marketing de conteudo; (e)
valor agregado ao contetdo.

A partir das conceituacbes e caracteristicas apresentadas, pode ser
observada a relevancia que o branded content adquire na atualidade, conquistando cada
vez mais investimentos das marcas e originando uma série de praticas no ambito
internacional e nacional, reconfigurando a participacdo de profissionais de jornalismo

na producédo de conteudo editorial para marcas.

5. Branded Content e jornalismo

Entre as diversas tendéncias na producdo de branded contentestd o surgimento
de unidades exclusivas para estas praticas em veiculos de comunicagdo, como revistas,
jornais e canais de televisdo, mencionados muitas vezes como ‘“‘publishers” nas

entrevistas e eventos sobre o tema no Brasil.

No cenério internacional, os content studios (estudios de contedo) nos veiculos
ja se consolidaram como uma importante fonte de renda, contribuindo para redefinir o
modelo de negdcios das empresas, diante das dificuldades enfrentadas pelas publicacfes
impressas com o advento das midias digitais e 0s novos habitos de consumo do publico.
Um fato emblematico da relevancia destes estudios pode ser destacado com a conquista
do Grand Prix do Entertainment Lions de 2016, evento dedicado as atividades de
branded content dentro de uma das maiores premiac6es de publicidade no mundo, da
acdoThe displaced?, desenvolvida pelo T Brand Studio?, unidade de branded content do
jornal The New York Times, que produziu um curta-metragem contando a trajetoria de
criancas refugiadas da crise na Siria e na Ucrania, por meio de uma experiéncia de
realidade virtual, viabilizada com a distribuicdo de 1,3 milhdes dos 6culos Google

cardboard ® aos seus assinantes. Outro bom exemplo que pode ser citado é o

! Disponivel em: https://www.nytimes.com/2015/11/08/magazine/the-displaced-introduction.html?_r=1
2 Site da empresa: http://www.tbrandstudio.com/
% Disponivel em: https://www.google.com.br/get/cardboard/
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GuardianLabs®*, do jornal The Guardian, que, entre os diversos trabalhos produzidos,
vale destacar a série documental The Power of Privacy® para a marca Silent Circle.

No Brasil, diversos veiculos adotaram esta préatica, como o Estudio ABC — Abril
Branded Content®, que foi lancado em junho de 2015, acompanhando uma grande
reformulacdo do Grupo Abril. Segundo Edward Pimenta, diretor da empresa até 2017,
em entrevista a0 Adnews’, a equipe ja contava com 15 pessoas trabalhando para 145
clientes, totalizando a criagdo de mais de dois mil contetdos até outubro de 2016, com
cerca de dois fechamentos por dia. Outros jornais brasileiros acompanharam esta
tendéncia, como a criacdo do Estudio Folha®, do jornal Folha de Sdo Paulo, a Gazeta do
Povo Branded Content (GPBC)® e 0 Media Lab Estado™.

Além dos jornais, a Vice Media'! e a Trip Editora*?também utilizam a expertise
de sua equipe de jornalistas para oferecer conteudo customizado para as marcas em
diversas plataformas midiaticas. Conforme afirmacdo de Fernando Luna, socio e diretor
da Trip Editora, os trabalhos de branded content ja correspondem a cerca de 90% do

faturamento®® da empresa.

Também no Brasil, a Sony Pictures Television, que abrange o canal Sony e o
AXN, também apresentou iniciativas para viabilizar projetos de branded content, como
as séries “The Posto Code” para marca Havaianas e “Marias — Elas ndo vdo com as

outras", da marca de absorventes Intimus, que foram veiculadas no canal Sony.

6. Consideracoes finais

Além das transformac6es tecnoldgicas, muitos outros modos de comportamentos
estdo alterados no modelo de capitalismo cognitivo. N&o se tratando de ser certo ou
errado, apenas de ser um novo modelo de vida. A TV e a internet passam por profundas

mudancas e € preciso um tempo para que essas novas formas de apreensdo do saber

4 Site da empresa: https://guardianlabs.theguardian.com/about

> Disponivel em: https://www.theguardian.com/media-network/2016/jan/28/the-power-of-privacy-
documentary-film

6 Site da empresa: http://estudio.abril.com.br/

7 Disponivel em: http://adnews.com.br/adcontent/brandedcontent/abrilentrevista.html

8 Site da empresa: http://estudio.folha.uol.com.br/institucional/

® Site da empresa: https://gpbc.com.br/

10 Site da empresa: https://medium.com/medialabestadao/sobre-o0-media-lab-estad%C3%A30-
2b8d72c03938#. 40ifcvrj6

11 Site da empresa: http://www.vice.com/pt_br/page/about-58477f133bbbf901f85613df

12 Site da empresa: http://www.tripeditora.com.br/

13 Disponivel em: http://goadmedia.com.br/negocios/por-gque-branded-content-e-poderoso-para-marcas-
publishers-e-consumidores/
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decantem, como no caso do branded content, que utiliza o entretenimento pela
narrativa audiovisual, buscando informar por meio de historias, ao mesmo tempo que
introduz a marca nessa nova forma de producao.

Se novos jogos se estabelecem entre sujeitos da enunciagdo, criando novos
arranjos nos regimes de interacdo, o0 caso exige que mais esforgos sejam organizados
para a compreensdo dos efeitos que essas novas possibilidades de confronto entre as
areas de conhecimento e publico consumidor podem ensejar.

Evidentemente é compreensivel que exista uma resisténcia ao pensar nessa
aproximacdo e formacdo de um profissional hibrido, conjugando o saber telejornalistico
com a expertise de processos da cultura de redes.Isso se da justamente pela preocupacdo
com os cddigos deontoldgicos da profissdo e os limites éticos que essa nova realidade
de mercado requisita.

No entanto é impossivel ndo admitir a transicdo do telejornalismo e tentar buscar
novos saberes com a cultura de redes. Tanto a televisdo quanto a internet possuem
talentos proprios distintos, a0 mesmo tempo que somam forcas na producdo do comum,
buscando reforcar o lugar de producéo de conhecimento e disputa a esfera publica.

O uso de imagens em narrativas como no branded content, em busca de alcancar
novos publicos e potencializar a multiddo, pode ser a intersecdo que tenta traduzir a
unido de saberes antigos do telejornalismo a novos regimes de visibilidades das redes.
Dessa forma, o telejornalismo no capitalismo cognitivo merece um olhar especial nas
pesquisas, porque na mesma medida da sua aceleracdo, existe ainda um processo de
acomodacdo dificil de ser digerido com facilidade pela comunidade jornalistica, que
ainda esta em processo de aprendizado e absorcdo das potencialidades advindas da

cultura de rede.
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iTraducéo livre.

V(idem).
Vhttp://www.thebcma.info/wp-content/uploads/2016/07/BCMA-Research-Report_FINAL.pdf.
ViTraducgo livre.

Viiidem).
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O narrador na era do streaming”

Cristina Matos™

Resumo

O presente trabalho busca refletir sobre a importancia da figura do narrador em uma
producdo, seja escrita ou adaptada para o audiovisual, suas caracteristicas principais e
suas diferencas em relacdo a como o narrador se comporta e participa da historia na
modernidade. Para esta reflex&o, irei me concentrar especialmente no narrador e em
alguns aspectos da série Desventuras em Série, produzida pela plataforma de
streamingNetflix, baseada na série de treze livros Series ofUnfortunateEvents, escrita
por LemonySnicket, pseudonimo do autor americano Daniel Handler. Como
referenciais tedricos, tomarei como base os trabalhos de Benjamin(2014), Aristoteles
(2015), Gagnehin(2013), Rosenfeld (2012) e Ladeira (2016), entre outros.

Palavras-chave: Narrador; séries;streaming;Netflix.

1. Introducéo

O objetivo deste trabalho € refletir sobre a importancia da figura do narrador,
suas caracteristicas principais e suas diferencas em relacdo ao narrador moderno. Para
esta reflexdo, usarei como exemplo passagens de alguns episodios da primeira
temporada da série Desventuras em Série, na qual o narrador € um elemento chave em
toda a trama, funcionando também como personagem.

A presenca do narrador tem funcionado de forma recorrente nas producées
audiovisuais atuais, adaptadas de producdes literarias ou ndo, como por exemplo, House
of Cards (Netflix), Narcos (Netflix), La Casa de Papel (Netflix), Sex and the City
(HBO), Desperate Housewives (ABC), Revenge (ABC) e Gossip Girl (CWTN), entre
varias outras. O narrador pode existir de forma mutavel nas diversas narrativas, ora
sendo aquele que explica os acontecimentos mais misteriosos de forma onipresente, ora
contando sua prépria experiéncia junto a certos personagens. Ele também pode apenas
observar e saber s6 0 que Vé nas cenas de acordo com o desenrolar da historia.

No primeiro episddio da primeira temporada da série Desventuras em Série, 0
narrador LemonySnicket aparece em um ambiente escuro, mal iluminado. Ele esta

olhando para baixo, executando calmamente alguma acéo. Ele entdo acende um fosforo,

* Trabalho apresentado no GT 4 — Comunicacdo, Narratividade e Discursos Midiaticos durante oXV

P6scomPUC-RIio, de 6 a 9de novembro de 2018.

“Mestranda no Programa de Pés-Graduagdo do Departamento de Comunicagdo Social da PUC-Rio.

Bacharel em Desenho Industrial (Projeto de Produto) — UFRJ (2001). E-mail: cristinamatos@puc-rio.br.
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levanta os olhos para observar diretamente a camera e diz: “Se vocé estiver interessado
em histdrias com finais felizes, va procura-las em outro lugar. Nesta historia, ndo existe
final feliz, nem comeco feliz e poucas coisas felizes entre uma coisa e outra. Meu nome
¢ LemonySnicket. E meu dever solene trazer & luz esta historia triste das criangas
Baudelaire, ocorrida a tantos anos atras. Mas vocé, na plateia, ndo tem tal obrigacéo, e
aconselho aos telespectadores a se afastarem imediatamente, procurarem algo mais
agradavel para ver”. Nesse ponto, o fosforo se apaga, o narrador baixa o olhar e ¢é
envolvido novamente pela penumbra. Depois de alguns segundos, ele acende novo
fosforo para iluminar a cena e remota: “Esta historia sera apavorante, melancolica e
calamitosa, palavra que significa “apavorante e melancélica”. Isso porque poucas coisas
felizes aconteceram nas vidas dos Baudelaire”.'S6 depois desses dois minutos e trinta e
cinco segundos iniciais € que a histéria dos irmdos Baudelaire comeca a ser
efetivamente contada.

A melancolia e tristeza sdo sentimentos que permeiam a trama de forma
constante, representadas pelo ambiente geralmente em tom cinzento, as vezes tambem
arido e degradado. Os irmdos Baudelaire sdo normalmente os Unicos pontos de cor nas
cenas, a ndo ser nos poucos momentos em que eles ficam alegres ou algo bom acontece.
Nesse caso, a causa da alegria é representada com tons muito mais coloridos e fortes.

Outro aspecto interessante que podemos identificar quando o narrador diz a frase
“E meu dever solene trazer & luz esta historia triste das criancas Baudelaire, ocorrida a
tantos anos atrds”, ¢ a necessidade de preservar a historia, a partir de sua experiéncia em
relacdo aos fatos (Erfahrung), passando esse conhecimento através da oralidade para as
proximas geracdes. Benjamin reforca a importancia dessa transmissdo de conhecimento
quando afirma que “ndo se percebeu devidamente até agora que a relagdo ingénua entre
0 ouvinte e 0 narrador € dominada pelo interesse em conservar o que foi narrado. [...] A
memoria é a mais épica de todas as faculdades” (2012:210).

Benjamin (2012:200,201) menciona também que “a arte de narrar esta
definhando porque a sabedoria — o lado épico da verdade — esta em extingdo”. Podemos
entender nesse trecho a sua preocupacdo com o empobrecimento cultural, a partir do
momento em que ha essa perda em relacdo a oralidade e ao discurso vivo. Entretanto,
podemos perceber que o narrador de Desventuras em Sérieresgata a sabedoria e o
aconselhamento tradicional, aspectos mencionados também por Gagnebin (2013), na
medida em que da conselhos ao longo de quase todos 0s episodios e parece guardar um
conhecimento sobre todos 0s acontecimentos e personagens. Percebemos isso em varias
passagens em que a fungdo de ensinar fica muito aparente, como, por exemplo, no
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trecho do primeiro episddio da primeira temporada, quando o narrador esta explicando a
cena em que vemos os trés irmdos, a caminho de uma praia, em um bonde oscilante.
Klaus e Violet, os mais velhos, estdo conversando sobre o motivo que teria feito com
que os pais os tivessem mandado até 14 sozinhos. Ao que Klaus responde: “Vai ver ndo
gostam desse bonde oscilante”."E o narrador emenda em seguida: “Oscilante significa
instavel ou prestes a desabar”. A explicagdo de termos e palavras pouco usuais acontece
de forma frequente no decorrer da histdria, tanto por parte do narrador quanto por parte

do dialogo dos irmdos ou de outros personagens.

2. A plataforma Netflix

A Netflix (Netflix Inc.) é uma empresa norte-americana fundada em 1997 que
disponibiliza um servigo de streaming de filmes, series e programas de TV e series
originais pela internet. Inicialmente funcionava com aluguel, através de site, de filmes
entregues para o assinante em midia fisica. Em seguida o servigo se transformou e
melhorou gragas ao desenvolvimento da internet e as novas possibilidades técnicas, até
apresentar o formato atual.

Para usar o servico, € necessario contratar uma assinatura mensal, cujo valor se
mantém equivalente em todos os 190 paises em que a Netflix atua, e acessar o contetdo
disponivel atraves de qualquer dispositivo, computador, tablet, smartphone ou smart
TVs, que possua conexao com a internet.

O acervo de titulos e tipos de programas varia de acordo com o pais de exibicdo,
atendendo a uma demanda direcionada em funcdo de pesquisas feitas pela empresa. A
exibicdo dos episddios de cada programa acontece de forma continua, sem a
interferéncia de intervalos ou comerciais.

A empresa foi pioneira neste tipo de servigo de entrega de conteddo online e
ainda é a mais forte no mercado, com 110 milhdes de assinantes em todo o mundo,
segundo dados de janeiro de 2018 (NETFLIX,2018). O servico esta disponivel no Brasil
desde setembro de 2011, que aparece como um de seus cinco maiores mercados, mas a
empresa ndo revela a quantidade de assinantes no pais.

Recentemente, a plataforma passou a disputar também prémios em festivais
internacionais de cinema criando alguma polémica no processo. No ultimo Festival
Internacional de Cannes, a Netflix exibiu dois filmes de producédo original: Okja, que
concorreu ao prémio Palma do Ouro e The MeyerowitzStories. A polémica esta no fato
de parte dos diretores e criticos de cinema acreditar que filmes produzidos por
plataformas online ndo devem ser considerados ou categorizados para concorrer a
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prémios de cinema, jA& que ndo serdo exibidos nessa janela. Por outro lado, o
chiefcontentofficerda plataforma, Ted Sarandos afirma que “Vivemos em meio a uma
geracdo que tem visto os melhores filmes j& feitos diretamente no celular, entdo acho
que todos nos temos que nos acertar com o lugar onde a tecnologia esta nos levando” (O
QUE, 2018).

Dessa forma, conseguimos entender que o crescimento desta plataforma também
impacta na reconfiguracdo dos lares, ja que abre um mundo infinitamente maior em
opcao de conteudos e informacdes que até relativamente pouco tempo atrds ndo se
imaginava.

Essa nova forma de consumo de videos e imagens impacta especialmente os

jovens, de forma analoga ao que Martin-Barbero escreve sobre a televisao:

A televisdo introduz uma profunda des-ordem cultural na familia e na escola. [...] Por nédo
depender de um complexo codigo de acesso, como o livro, a televisdo oferece as criancas,
simplesmente através do olhar, o0 mundo anteriormente velado dos adultos. Porém, ao dar mais
importancia aos contetdos do que a estrutura das relagGes, continuamos sem compreender o
verdadeiro papel que a televisio estd desempenhando na reconfiguracdo do lar. (MARTIN-
BARBERO, 2008:9-32)

A partir de 2007, quando passa a funcionar disponibilizando seu acervo via
streaming, a plataforma Netflix ajuda a moldar uma nova geracdo, mais bem informada
e mais questionadora, uma “geracao Netflix” (SACCOMORI, 2015).

Uma caracteristica muito marcante e significativa deste servico é a
disponibilizacdo das temporadas de suas séries originais de forma completa, ou seja,
com todos os episodios a0 mesmo tempo. O grande ganho com este recurso € cativar o
cliente por dar a ele a liberdade de escolher com que frequéncia ele verd aquela
temporada, incluindo horario, dia da semana e quantos episddios em sequéncia. Como o
padrdo dos canais tradicionais de TV e TV por assinatura ainda € a exibicdo de um
episodio por semana, podendo haver algum tipo de maratona aos fins de semana
(recurso onde o canal exibe alguns episddios de determinada série e temporada em
sequéncia), essa nova forma de entrega de conteldo se torna mais adaptada as novas
rotinas e disponibilidade de tempo dos clientes.

Dados divulgados pela Netflix em outubro de 2017, coletados da base mundial
de assinantes, indicam que “mais 8,4 milhdes de usuarios do servigo ja assistiram uma
temporada completa de uma série em até 24 horas apds seu
langamento”(BRASILEIROS, 2018). Estes nimeros sdo 20 vezes maiores do que em
2013, quando a plataforma comecou a produzir contetido original (os dados se referem

apenas a producao original). O Brasil esta em 10° lugar no ranking de maratonistas. Em
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todo o mundo h& um termo especifico para designar essa prética, binge-watching, e
esses usuarios “supermaratonistas”, os BingeRacers.

Esse tipo de espectador, que assiste compulsivamente conteddo audiovisual
nestas plataformas, € mencionado por Ladeira (2016:81) na explicacdo sobre o que é
binge-watching, que consiste em experimentar, de uma s6 vez, um conteddo extenso.
Ele afirma ainda como fora importante para a ficcdo seriada administrar o tempo
durante longos intervalos, cativando o publico por um largo periodo, consumindo todo o
material de uma vez em chances que somem desaparecem no ar.

A reposicdo sistematica de imagens concede continuidade ao servico. Como
ocorre também com canais Premium (canais por assinatura), um fluxo constante de
material inédito garante a manutencdo do publico. Porém, uma vez que 0
desdobramento temporal agora escapa ao controle dos difusores, a impossibilidade de
aplicar a racionalizacdo pregressa do tempo introduz outra forma de explorar sucessos: a
elaboragdo constante de mais e mais imagens.

Essa elaboracdo pode ser entendida como a producdo cada vez mais expressiva
de contetdos exclusivos da plataforma (NETFLIX, 2018), que ficam livres da demora e
da burocracia necessarios para obter os licenciamentos de produtos de outras empresas,
permitindo ainda que haja uma margem de investimento maior nessas novas produgdes,
como ainda afirma Ladeira (2016:82) “para este publico, o conteudo exclusivo da
Netflix se torna o Unico material repetidamente presente, pois prescinde de acordos com
distribuidores, necessarios de travar em cada regido.” Podemos entender ainda que esta
prética de sucesso influencia outras plataformas e servicos, como FreeForm'(Disney) e
a BBC (Londres)", a seguirem esse padréo de distribuicdo dando maior flexibilidade de

consumo para seus usuarios (NETFLIX'S, 2018).

3. Desventuras em Série de LemonySnicket

Desventuras em Série (Series ofUnfortunateEvents) € uma série dramatica e de
humor negro produzida com exclusividade pela plataforma Netflix, baseada na série de
treze livros escrita por LemonySnicket, pseuddnimo do autor americano Daniel
Handler.

Esta série tem duas temporadas disponibilizadas e estd em processo de produ¢édo
da terceira temporada que devera estrear em marco de 2019. A primeira temporada foi
langada em 13 de janeiro de 2017Y, com 8 episodios, e a segunda temporada, com 10
episodios, foi lancada em 30 de marco de 2018V

Cada episodio lancado até agora corresponde a um livro escrito da série original.

22



POSCOM

A historia gira em torno dos infortinios, tristezas e desafios pelos quais 0s
irmdos Baudelaire, Violet, Klaus e a bebé Sunny, precisam passar depois de ficarem
orfdos em funcdo de um misterioso incéndio ocorrido em sua casa. O maior inimigo das
criancas, o Conde Olaf, um ator sem talento, decadente e maldoso, quer se tornar o tutor
das criancas para poder roubar a fortuna delas, antes que Violet, a mais velha, atinja a
maioridade. Junto com seus capangas, 0 Conde Olaf ir4 cacar os irmaos Baudelaire e
eliminar todos os bons tutores que eles poderiam ter, enganando sempre que possivel o
banqueiro Sr. Poe, responsavel por determinar o tutor das criancas e gerenciar
temporariamente sua fortuna. S8o diversas situacdes esdrixulas, surreais e, algumas
vezes, fantasiosas, apresentadas em cada um dos episodios.

Ao longo de todos os episddios podemos reconhecer alguns conceitos como a
mimesis e a catarse. A mimesis € entendida na Poética de Aristételes (2015) como a
descricdo e a reinterpretacdo do real, uma espécie de imitacdo das acbes que estdo
ligadas a novas descobertas como formas de alargar o mundo. Ja a catarse, esta presente
na tragédia que € o fio condutor em toda a trama e que enobrece as agbes dos
personagens em sua busca incessante por um lar.

A exemplo de alguns textos péstumos de Kafka, o uso da figura retérica da
alegoria, encontrada em alguns personagens da série, que estdo carregados de sentidos
diferentes e disfarcados, onde a figura principal se mescla com o fundo e o real, como,
por exemplo, no personagem do Sr. Poe, que é banqueiro e pensa apenas em dinheiro,
Ou na juiza Strauss, que estd sempre usando a peruca do magistrado e recitando leis
como Sse estivesse permanentemente no tribunal, entre outros.

Para Benjamin (2012), a moral da histéria também é um elemento muito
importante e, nessa série, sua estrutura narrativa permite que ela fique bem clara e

explicitada, ndo ficando subentendida para o leitor ou espectador.

4. Formacao do individuo e o narrador

Gagnebin (2013:2) levanta a questdo da “importancia da narragdo para a
constituicdo do sujeito”, trazida por Ricoeur, ja que a partir da passagem da historia e
das lembrancas as novas geracdes perpetuam tradicGes valiosas dentro de uma

sociedade. Essa importancia é reforcada pela afirmacdo de Platdo:

“Sem falar em Platdo, para quem todo processo de formacdo do sujeito que conhece remete a
atividade da reminiscéncia. Hoje ainda, literatura e historia enraizam-se no cuidado como o
lembrar, seja para tentar reconstruir um passado que nos escapa, seja para “resguardar alguma
coisa da morte (Gide) dentro da nossa fragil existéncia humana”. (GAGNEBIN, 2013:3)
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Para a atividade narradora existir, € necessario que o narrador desenvolva um
certo grau de recolhimento e dispersdo, um distanciamento reflexivo, elementos
importantes também para a producdo textual, na qual, ainda de acordo com Gagnebin, a
atividade do lembrar e do esquecer precisam se mesclar de forma complementar (2013).
A narragdo pode acontecer a partir do zero, quando o narrador vivencia a0 mesmo
tempo em que narra, ou a partir de suas proprias experiéncias anteriores. Entretanto,
Benjamin corrobora essa afirmacgdo ao dizer que afirma também que “o narrador retira
da experiéncia o que ele conta: sua propria experiéncia ou a relatada pelos outros”
(2012:201).

Outro ponto importante do contador de histérias é sua ligacdo com elementos e
objetos que fazem parte da historia que esta sendo contada. No caso de Desventuras em
Série, encontramos essa caracteristica, ja que o narrador tem ligacdo direta com dois
personagens mencionados na trama: Beatrice, a mae (aparentemente) falecida dos
Baudelaire, que era sua amada antes de se casar com Bertrand Baudelaire, e a quem ele
dedica todos os episodios; e Jacques Snicket, seu (aparentemente) falecido irmao.

Desventuras em Serie se desenvolve com caracteristicas do narrador na
historiografia tradicional, ja que é onisciente, objetivo e se identifica com o
personagem, mas usa sempre a terceira pessoa e sempre deixa explicito seu ponto de
vista.

Podemos fazer uma comparacdo do narrador tradicional, que se baseia na
oralidade, com o narrador moderno, que se baseia no que é impresso. Essa base de
perpetuacdo impressa cria a memoria perpetuadora do romancista. E o inicio da

substituicdo da narrativa pelo romance, como afirma Benjamin:

“O primeiro indicio da evolugdo que vai culminar na morte da narrativa € o surgimento do
romance moderno. [...] A difusdo do romance s6 se torna possivel com a inven¢do da imprensa.
A tradicdo oral, patrimdnio da poesia épica, tem uma natureza fundamentalmente distinta da que
caracteriza o romance”. (BENJAMIM, 1993:201)

O romance pode ser entendido como um género da modernidade, quando o
individuo se afasta do que é geral e compartilhado. A informacdo, por sua vez, cria uma
crise também no romance e se torna mais relevante e, de acordo com Benjamin, “em
outras palavras: quase nada do que acontece esta a servico da narrativa, e quase tudo o
que acontece estd a servico da informacao” (1993:203). Mas ainda assim “quem escuta
uma histéria esta em companhia do narrador. Mesmo quem Ié partilha dessa
companhia” (1993:213).
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Outro recurso muito usado em quase todos os episddios desta série, é a fala
direcionada do narrador para o publico espectador. Dessa forma, podemos pensar em
Bertolt Brecht (ROSENFELD, 2012) e a quebra da quarta parede, com a narrativa
distanciada quando o narrador interage com o publico, envolvendo-o de forma racional
com toda a representacdo. Esse recurso pode funcionar, em especial, para emancipar o
espectador, tornando-o efetivamente mais envolvido e conectado com a histéria e 0s
personagens, levando-o a pensar e refletir sobre os diversos acontecimentos infelizes,
deixando de lado o aspecto da passividade. Nesse sentido, Hanna Arendt (2014) acredita
que para ver e pensar sobre um fato € preciso afastar-se dele, & preciso um
distanciamento, ndo sendo possivel pensar logicamente sobre alguma questdo se
estamos envolvidos de alguma forma com ele.

A passividade do espectador é uma questdo mencionada por Jacques Ranciére
(2012), em contradicdo com o teatro e, podemos entender também, com as producoes
audiovisuais, onde ao mesmo tempo em que se estimula o espectador a olhar, em dado
momento esse espectador deve ser eliminado em funcdo de sua passividade. Entretanto,
para Ranciére, olhar é também uma forma de agirque altera ou interfere na partilha do

sensivel e em sua reconfiguracao (2010), no poder de ver e de ser invisivel.

5. Consideracoes finais

Neste trabalho foi possivel perceber que a figura do narrador continua presente
em muitas producdes audiovisuais, adaptadas da literatura ou ndo, sendo muito
importante para o desenvolvimento das historias. O narrador atual mescla caracteristicas
modernas com as do narrador tradicional, adaptando-se de acordo com o que é
necessario para a historia.

O narrador tradicional preserva a historia através de sua experiéncia e passa
adiante através da oralidade. Para Benjamin “a memoria é a mais épica de todas as
faculdades” (2012:210), entretanto, essa atividade estd definhando com o passar do
tempo. Em Desventuras em Série o narrador resgata a sabedoria € o aconselhamento
tradicional, ao tentar ensinar de alguma forma o espectador.

Foi possivel perceber também que a narracdo é importante na formacgdo do
sujeito, ao trabalhar com as lembrancas e as tradi¢cGes sociais, e que € necessario um
certo distanciamento reflexivo para que os acontecimentos sejam percebidos de forma
mais ampla. No caso de Desventuras em Série, temos a quebra da quarta parede e a fala
direta para o espectador.
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Por fim, o espectador é uma peca importante em toda essa engrenagem, a partir
do momento em que levara seu olhar, ndo passivo, mas sim ativo, mas absorver todas as

informacdes e mensagens passadas dentro da historia.
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A mulher emThe Real Football Factories:”

Uma critica feminista das representacdes

Daniela Aradjo™

Resumo

A figura feminina dentro dos esportes é, sem duvidas, permeada de polémicas,
principalmente quando tratamos de futebol em sociedades como a brasileira ou a
britdnica. Tanto dentro de campo, quanto nas arquibancadas, onde o ambiente é
masculinizado e, por vezes, machista. O presente artigo visa investigar como a mulher é
representada em The Real Football Factories, série disponivel na netflix que traz a
torcida de futebol como tematica. E importante levar em consideracio que a
representatividade em obras midiaticas tem influéncia na formagdo de uma torcedora
segura de sua identidade. Para tal analise, sera utilizado o conceito da critica feminista
das representacdes do ser mulher.

Palavras-chave: Representacdo feminista; Torcida; Futebol; Netflix; Hooliganismo
1. Introdugao
Ninguém nasce mulher. Torna-se Mulher

A famosa frase de Simone de Beauvoir em O Segundo Sexo (1949) nos mostra
como a representacdo feminina implica na sua formacdo identitaria de mulher. A
categoria mulher proclama um papel social estavel, feminino e compulsoriamente
heterossexual (ARRUDA, 2013). Isto ¢, “mulher” passa entdo a ser uma identidade fixa
Unica, retratada atraves da feminilidade, do ser mae, forte emocionalmente emocional e
delicada. Ou seja, a figura delicada que da suporte emocional a comunidade (PEREA,
2015). Segundo Katia Perea (2015), pesquisadora estadunidense de desenhos animados
femininos, podemos observar essas caracteristicas mais evidentemente a partir da
década de 1980.

Apesar do seu enfoque nos desenhos animados, a afirmativa de Katia Perea pode
ser identificada em outras producdes midiaticas. A problematizacdo da caracterizacao

do personagem feminino é uma das vertentes da Teoria Critica Feminista. Outra

* Trabalho apresentado no GT 4 — Comunicacdo, Narratividade e Discursos Midiaticos durante oXV
PoscomPUC-RIio, de 6 a 9 novembro de 2018.
“Mestranda em Programa de Pdés-Graduagdo da Universidade Federal Fluminense. Bacharel em
Comunicacdo Social com habilitacdo em jornalismo pela FACHA (2014). E-mail:
daniarauj2@yahoo.com.br
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vertente desta teoria é referente a representacdo, no sentido de presenca e auséncyiv:é:al
figura feminina (ARRUDA, 2013).

A presenga da mulher no mundo futebolistico ndo é recente na historia do
esporte. No Brasil, desde a insercdo do futebol na cultura nacional, a figura feminina
esteve presente na arquibancada. A mulher € uma personagem importante na construcdo
da identidade esportiva, tanto que a sua presenca nos estadios deu origem ao termo
“torcedor” utilizado na cronica especializada (ROSA, 2015: 52).

No entanto, como afirma Jones (2008), apenas recentemente a mulher torcedora
foi descoberta pelo discurso midiatico. Ainda assim, é possivel afirmar que sua
representacdo é permeada de esteredtipos tipicos do ambiente masculinizado dos
esportes. Importante ressaltar que o ambiente majoritariamente masculino dos esportes é
um traco cultural de uma determinada sociedade. Como exemplificado pelo futebol,
fortemente relacionado com a virilidade masculina, nos Estados Unidos é identificado
como um esporte tipicamente feminino (DA COSTA, 2007).

ProducBes que retratam esportes pelo mundo ndo sdo incomuns na midia. E
relativamente facil encontrar obras que mostram o ambiente esportivo, a histéria de
equipes e agremiacdes, bem como a biografia de idolos. Existe uma gama de producdes
sobre os mais diversos esportes praticados pelo mundo e o futebol ndo foge a essa regra.
Sendo assim, o ambiente masculino do futebol em algumas sociedades também é
representado pelas producdes.

A Netflix disponibiliza a categorizacao especifica de “séries sobre esporte”. A
qual traz dezenove producdes entre séries ficcionais e biograficas. Dentre estas obras,
apenas duas trazem o futebol como fio condutor: Clube de Cuervos e The Real Football
Factories, série documental britanica que originalmente foi transmitida pela Bravo TV.
No entanto, apenas The Real Football Factoriesretrata o olhar das torcidas de futebol do
Reino Unido.

O presente trabalho visa analisar a temporada de The Real Football Factories
disponivel na plataforma Netflix atraves do conceito da Critica Feminista de
Representacdes. Dividindo o trabalho em dois aspectos, o primeiro relativo a auséncia
da figura feminina na producéo e na narrativa da série. O segundo momento referente a
interpretacdo do papel social desempenhado pela mulher na producéo, independente da

autoria.
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2. Critica Feminista de Representactes

O movimento feminista é dividido por grandes periodos ou ondas, marcados
pelo desenvolvimento das questdes em torno da mulher na sociedade. A primeira onda
ocorre entre fim do século XIX, com a luta pela igualdade de direitos entre homens e
mulheres, e o inicio do século XX, com 0 movimento das sufragistas em busca do direto
de voto feminino. A segunda onda é marcada pela publicacdo de O Segundo Sexo, de
Simone de Beauvoir, em 1949. O livro, que traz a famosa frase que abre este artigo,
abarca importantes questdes sobre o mito feminino, apontando aspectos sociais da
subordinacdo da mulher. J& a terceira onda, surge a partir da década de 1990 e aponta
para uma agenda de questionamento mais ampla que a onda anterior. Contemplando
indagagdes da teoria queer e do movimento negro feminino, por exemplo (ZINANI,
2009).

Este breve panorama do movimento feminista é importante para compreender a
teoria critica feminista. Segundo Zinani (2009), esta teoria sempre esteve presente no
movimento feminista e acompanhou a evolugdo de seus questionamentos. Isto porque a
teoria critica feminista tem como questdo fundamental a representacdo da mulher na
sociedade. Condutor de toda luta feminina, quer seja por direitos civis iguais (primeira
onda), pela ndo distincdo, e consequente subordinacdo, atraves do género (segunda
onda) ou pela garantia de direitos de todo individuo que se identifique como feminino a
partir de suas experiéncias pessoais, tais como dragqueens, mulheres transexuais e
mulheres negras (terceira onda).

Porém, tanto a propria Zinani quanto NattieGolubov (2012) afirmam que a
teoria critica surge de fato durante a segunda onda, a partir da agenda de discussoes
sobre ser mulher. Esta inicialmente € uma pratica de interpretacdo e analise textual que
abarca dois aspectos da literatura. O primeiro diz respeito a mulher autora, revisando 0s
canones da literatura e resgatando a producdo feminina até entdo desvalorizada e
esquecida. “Esse aspecto possibilitou o desenvolvimento de um trabalho de pesquisa
muito significativo no sentido de resgatar e analisar producfes literarias femininas
publicadas no século XIX e inicio do século XX” (ZINANI, 2009: 413).

Jad 0 segundo aspecto critico diz respeito a leitura de obras publicadas
independente do género de seu autor. Neste aspecto, “procura detectar através do estilo,
da temética e das diferentes vozes do texto, a relevancia da voz feminina e os tragos do
patriarcalismo que perpassam a obra” (ZINANI, 2009: 407). A personagem feminina

passa a ser interpretada através do contexto social ao qual a obra se insere, utilizando
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diferentes categorias analiticas, tais como classe social, raca e sexualidade (GOLUBOV,
2012: 13).

A Teoria Critica leva em consideracdo a experiéncia feminina inserida no
conceito de “pessoal e politico”, onde a experiéncia vivida pela mulher no ambiente
pessoal pode e deve ser compartilhada para obter uma solucdo politica. Qualquer
atividade socialmente estruturada, como o casamente, torna-se uma atividade politica
(BAIRROS, 1995: 460).

As Teorias Literarias Feministas, em primeiro lugar, estdo atentas as formas em que a prépria
linguagem pode ser androcéntrica, e as consequéncias que representa para 0S processos de
significacdo, mas sobretudo analisam as condig@es historico-sociais da produgdo e as condicOes
historico-sociais dos discursos, entendidos como sistema de representagdo, e sua relagdo com
praticas sociais ndo discursivas, com o entendimento que textos literarios participam ativamente
nos processos de interagdo social (GOLUBOV, 2012: 21. Tradu¢do da autora).

A afirmativa de NattieGolubov acima pode facilmente extrapolar os limites da
literatura. De fato, a teoria critica feminista surge a partir do avanco dos estudos
culturais e de género na andlise de obras literarias (ZINANI, 2009). Porém, a critica da
representacdo das mulheres pode ser feita em outras praticas artisticas.Sendo assim,
dando origem as mais diversas formas de critica a representacdo da mulher, tal como a
teoria filmica feminista'. Visto que o texto verbal e ndo verbal das producdes
audiovisuais, o texto noticioso e o texto ndo verbal de fotografias e pinturas tambem
fazem parte do processo de interacdo social.

Teresa de Lauretis, expoente autora da teoria filmica feminista, em A Tecnologia
do Género (1987) afirma que “o sistema sex0-género, enfim, é tanto uma construgéo
sociocultural quanto um aparato semidtico, um sistema de representacdo que atribui
significado (identidade, valor, prestigio, posicdo de parentesco, status dentro da
hierarquia social etc.) a individuos dentro da sociedade”. Entendendo “sistema sexo-
género” como a conjuncdo de sexo bioldgico e género construido socialmente, De
Lauretis desenvolve a ideia de que género € tanto o processo de representacdo como 0
seu produto na sociedade.

Considerando a ideia de Teresa de Lauretis, podemos entender como a analise e
interpretacdo da representacdo da mulher em series sobre futebol se faz importante para
compreender o espaco que a mulher ocupa no meio esportivo e a construcdo das
diferenciacdes dos papeis sociais no ambiente futebolistico, de acordo com a sociedade
ao qual esté inserida. Assim como o apagamento da presenca feminina, como sugerido

nos conceitos da teoria critica feminista.
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Portanto, a base conceitual da teoria critica feminista orienta a analise deste
trabalho. Dividindo a pesquisa em dois momentos de observagdo, o primeiro com
relacdo a presenca da mulher e 0 seu possivel apagamento da historia em primeiro
plano. O segundo diz respeito a interpretacdo do papel da mulher independente da
autoria. Investigando, a partir da narrativa, a o papel da mulher na hierarquia social, a

sua relevancia na narrativa e as caracteristicas da personagem.

3. A Plataforma Netflix

Para investigarmos melhor a critica da representacdo feminista, & necessario
compreender brevemente alguns aspectos da plataforma a qual a série esta inserida. Ja
que, apesar de seu discurso, a Netflix é diferente do objeto de analise das tedricas aqui
exploradas, o cinema, e plataforma streaming pode impactar na forma com a
experiéncia audiovisual é vivenciada.

A Netflix tenta, através do seu discurso de distin¢do, se aproximar do prestigio
das obras cinematograficas e da literatura. A empresa, portanto, promete um contetdo
personalizado, prestigiado, participativo e de qualidade superior ao oferecido pela
televisdo. Importante frisar que a discussdo de qualidade € um campo efervescente
(CASTELLANO; MEIMARIDIS, 2016). E temerario afirmar que um contetdo possui
qualidade superior a outro, principalmente se esta classificacdo estiver levando em
consideracdo apenas o discurso de diferenciacdo da empresa.

Ou seja, a Netflix estrutura sua diferenciacdo afirmando superioridade com
relacdo a televisdo. Porém, MaykaCastellano e Melina Maimaridis (2016) argumentam
que “o discurso de distin¢do promovido pela Netflix também é conflituoso, uma vez que
0 servico ressalta a qualidade de suas producfes ao mesmo tempo em que comercializa
producdes da televisdo aberta e fechada dos Estados Unidos e de varios paises do
mundo”.

Este argumento pode ser comprovado pelo objeto de analise deste artigo na qual
encontramos uma série originalmente transmitida por uma emissora de TV britanica.
Evidenciando assim o conflito no discurso de diferenciacdo da empresa, ao
disponibilizar conteddo televisivo como Unica obra, até 0 momento, que retrate torcidas
de futebol. Sendo assim, podemos observar que, apesar de discursivamente se afastar
da televisdo, a empresa mantém caracteristicas deste modelo.

Outro aspecto da plataforma que vale uma breve analise, visto que impacta na
experiéncia do espectador, diz respeito ao modelo de distribuicdo adotado. A Netflix,
assim como outras plataformas streaming, disponibiliza todos os episddios da
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temporada simultaneamente. Estimulando a prética de binge-watching”, ou seja, uma
imersdo intensa na historia. A qual podemos traduzir livremente por maratonar um
contetdo.

O estimulo ao binge-watching estd conectada a falta de grade, ndo é necessario
reservar um tempo especifico dentro de uma programacao, e reverbera na narrativa da
série. Isto porque o texto “mais puro”, livre de cortes para inser¢do de intervalos
comerciais, atende ao desejo do espectador. Além disso, tem a fungdo de prender a
atengdo, fazer com que o publico decida imergir na trama (JENNER, 2016).

Tais caracteristicas discutidas acima influem sobre a forma como o conteudo é
percebido pelo publico. Em The Real Football Factories é evidente a distin¢do do texto
quando ndo produzido para estimular o binge-watching, apesar de ter todo conteudo
liberado simultaneamente. Cada episddio é independente, ou seja, sdo seis narrativas
desconectadas, apenas com o hooliganismo do Reino Unido como fio condutor. Alem
disso, por ndo se tratar de uma série original Netflix, todos os episddios apresentam a
abertura e os creditos, sem opcao de pula-los. Marcando assim o inicio e o fim de cada

capitulo, ndo dando continuidade a historia.

4. The Real Football Factories

A série documental britanica foi originalmente veiculada pelo canal Bravo TV
em 2006 e chegou a Netflix em janeiro de 2018. Danny Dyer, apresentador da
producdo, percorre 0 Reino Unido mostrando a rivalidade dos times locais e a tradigdo
hooliganista das torcidas. The Real Football Factories ndo é uma série original Netflix,
mas € a Unica que retrata o ambiente da torcida de futebol. Apesar da série ter
continuado em 2007, apresentando torcidas organizadas fora do Reino Unido, na
plataforma apenas a primeira temporada esta disponivel.

Esta primeira temporada € dividida em seis episddios, cada um nomeado com a
localidade do Reino Unido a qual tera suas rivalidades apresentadas. Séo eles: London,
North West, Yorkshire, The Midlands, Scotland e England Way. Em cada um, membros
de torcidas organizadas sdo entrevistados em ambientes que demostram os habitos dos
hooligans. Dentre as locacdes estdo pontos de encontros para brigas entre hooligans,
lojas de roupas masculinas, bares e estadios de futebol.

Estas localidades ambientam a intencdo da série de marcar a cultura dos
torcedores. A producdo funciona como um guia do ethos hooligan, nostélgica e
violenta. Entretanto, a série é marcada pela exaltacdo a caracteristica violenta do
hooliganismo inglés. Emma Poulton (2006) argumenta que este tipo de produto
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midiatico explora o voyeurismo do expectador. Ou seja, a necessidade de experimentar
a performance violenta de forma distante e segura, a0 mesmo tempo que é possivel
criticar a atitude dos envolvidos. Esta espetacularizacdo da violéncia da torcida €
caracterizada pela autora como “hooliporn”.

The Real Football Factories € um produto de nicho e uma “fonte rica de
discurso sobre o hooliganismo” (POULTON, 2006:154). Sendo assim, o seu discurso
abarca a masculinidade dos torcedores de futebol e a defesa da honra em ser um
hooligan, comparando a torcida com um exército. Como ocorre aos 41 minutos e 11
segundos do episddio 4, na qual um dos personagens compara: Tem familias de classe
alta que tem oficiais do exército, em que o pai quer que o filho seja um oficial do
exército. Para esses homens [hooligans] ndo é diferente.

Em alguns paises, esse esporte [futebol] incorporou e disseminou, durante um longo periodo,

uma série de ‘valores andriarcais’ (Dunning 1997: 323) e a torcida com seus gestuais, seu

vocabulario e seus rituais, ao longo dos anos, se configurou como espaco simbdlico e concreto

de exaltacio dos ‘atributos masculinos de poténcia, virilidade’ (Toledo 1996: 65). (DA COSTA,
2007:2)

A série, portanto, é uma exaltacdo da masculinidade e virilidade masculina. Mais
do que mera exaltacdo, € uma subjetificacdo da violéncia, reproduzindo e analisando em
detalhes os casos de desordem através do olhar do individuo participante (POULTON,
2006). E importante enfatizar que o ambiente masculinizado do futebol é uma realidade
na sociedade inglesa, bem como na brasileira. Entretanto, 0 mesmo néo se aplica para o
futebol estadunidense e chinés que é caracterizado pelo ambiente feminino (DA
COSTA, 2007).

5. Apagamento Feminino

Um dos primeiros aspectos de discussdo da critica da teoria feminista das
representacdes diz respeito ao apagamento da mulher como autora de obras literarias.
Através da revisdo dos canones, a critica feminista consegue tirar do esquecimento a
producdo feminina. Trazendo a tona base tedricas para o questionamento da
representacdo da mulher, este resgate colabora para o avango dos estudos culturais.

Como exposto anteriormente, os aspectos de discussdo da teoria literaria
norteiam outras ramificacBes da critica das representacfes feministas. O ostracismo, ao
qual a mulher foi relegada na literatura, também pode ser observado em producoes
audiovisuais e plasticas. Relevando como a linguagem da sociedade, verbal ou ndo, é
androgénica, ou seja, centrada na no olhar da figura masculina sobre as interagdes

sociais (GOLUBOV, 2012).
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The Real Football Factoriesé marcada pela auséncia de mulheres como
personagens, apenas em um episodio de toda temporada é possivel identificar a voz
feminina. Somente no quarto episddio um grupo de mulheres é convidado a mostrar a
sua interpretacdo da cultura hooligan. Esta falta de representacdo feminina ndo ocorre
somente em frente as cameras, também é raro encontrar mulheres na equipe executiva
da série.

A série é apresentada por Danny Dyer, o ator também estrelou filme homénimo
a série; dirigida e criada por Peter Day; editada por Tom Deverell. Na ficha técnica
disponivel, as mulheres aparecem como assistente de producdo, Miranda Heck,
produtora associada, Natalie O’Hara e assistente de pds-producdo, Sarah Clack.

E notdrio, portanto, a falta de profissionais mulheres no alto nivel hierarquico da
producdo da serie. Esta realidade pode ser irrelevante para a maioria do publico da serie,
porém isto se reflete na linguagem da série. A obra, portanto, incorpora conceitos
masculinos e os transmite ao contetdo. Visto que € dominada pelo olhar masculino dos
seus produtores. E o que NattieGolubov (2012) afirma ser o manifesto do poder dos
homens que contribui para a discriminacéo e subordinagcdo das mulheres.

De fato, este poder masculino pode ser refletido pelo sexismo oculto da série ao
ausentar da narrativa personagens femininos. Transformando-as apenas no contraponto
da masculinidade e virilidade dos torcedores. Para muitos, esta auséncia de mulheres
pode ser justificada pela série ter como foco narrativo as torcidas de futebol inglés.
Entretanto, como Teresa de Lauretis (1987) afirma a interpretacdo do género tanto é o
processo de representacdo quanto o produto da sociedade. Ou seja, a falta de mulheres,
quer seja na equipe executiva, quer seja na narrativa, pode ser um produto da sociedade
retratada. Porém, também faz parte do processo de representacao, desestimulando nestes
nichos sociais. Sendo assim, corroborando para o reforco do ambiente masculinizado e

machista do futebol na sociedade.

5. Interpretando o Feminino

The Real Football Factoriestraz somente uma vez a voz feminina para a
discussdo do ethos torcedor. Antes da entrevista com o grupo de namoradas dos
torcedores, é possivel encontrar mulheres nas narrativas. Porém, sua presenca ndo tem
relevancia para a caracterizacdo da rivalidade exposta. Isto é, até entdo, a mulher
aparece apenas como testemunha do ato de desordem provocado pela torcida. A mulher
é retratada como mera expectadora do protagonismo do homem hooligan, sem qualquer
influéncia dentro do texto.
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Entretanto no quarto capitulo ocorre a primeira e Unica insercdo de mulheres
como personagens de destaque na narrativa. Elas sdo as namoradas dos torcedores e
falam sobre a experiéncia de se relacionar com um hooligan, como seu namoro é
afetado pela paixdo do namorado por futebol. Dentro da hierarquia social relatada na
série, a mulher exerce o papel da familia do torcedor. Aquela que deve ser o suporte
emocional do homem (PEREA, 2015). Elas ndo pertencem a torcidas, ndo demostram
interesse pelo futebol e até certo ponto rejeitam o esporte.

Além disso, chama atencdo a locacdo escolhida para a entrevista, ao contrario
dos bares, estabelecimentos comerciais e estadios. As mulheres sdo entrevistadas dentro
de uma casa, variando entre a mesa de jantar e o quarto, onde durante a entrevista fazem
seu rito de beleza. Mesmo insignificante para os olhares menos atentos, tal locacdo é
sabidamente um espaco privado e familiar. Revelando “uma forma de sexismo sutil e
contextual” (GOLUBOV, 2012:25).

Katia Perea (2015), ao classificar as personagens femininas de cartoons, afirma
que a primeira onda de desenhos para meninas € marcada pelo binarismo de género e o
reforco de esteredtipos como voz estridente, roupas e cabelos femininos. Podemos usar
a mesma padronizacdo para caracterizar as personagens femininas entrevistadas por
Danny Dyer. As namoradas dos torcedores, Rachel Hanna, ChantelTyres e Stephanie
Whetstone, aparecem cuidando dos cabelos, maquiadas e com roupas femininas e justas.

Porém, estas personagens nao podem caracterizar um empoderamento feminino
dentro da serie, visto que representam exatamente o oposto ao que Katia Perea (2015)
designa como ponto positivo da representacdo de personagens femininos na primeira
onda de cartoons. “Meninas sdo lideres do grupo, ndo sdo herdis-coadjuvantes ou
personagens secundarios. Nenhum menino ira resgata-la, ela faz o resgate” (PEREA,
2015:191).

Na fala das entrevistadas, essa afirmativa é contradita. As namoradas de
torcedores ndo sdo lideres, elas sdo subordinadas ao grupo de torcedores do Leicester
City, Baby Squad. Tal qual evidencia Rachel Hanna ao dizer que apesar de querer um
sabado a s6s com seu namorado, ela vai ao futebol. A mesma ainda afirma que a torcida
é mais importante para 0s hamorados.

Outro ponto que contrapde a afirmativa de Katia Perea é quando ChantelTyers
afirma que se relacionar com torcedores traz a sensacdo de seguranca. A personagem
ainda relata que foi a jogos junto com o grupo de hooligans e foi defendida, durante
uma briga, por um dos membros da torcida Baby Squad. Ou seja, sua representacéo se
aproxima da mocinha indefesa que precisa de um homem para resgata-la do perigo.
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As namoradas sdo inseridas na série como parte da familia que a torcida
representa e donas de um aspecto peculiar com relacdo ao hooliganismo. Stephanie
Whetstone, a terceira namorada apresentada, traz em seu discurso uma concepcao de
que hooliganismo é sindnimo de fama. Sendo assim, ao se relacionar com o torcedor, a
mulher também passa a ser reconhecida na sociedade. Tal ponto de vista se assemelha
ao das “marias-chuteiras”, caracterizadas pelo senso comum como mulheres que
procuram um relacionamento com jogadores em busca de status e estabilidade
financeira.

As trés namoradas identificadas trazem evocam caracteristicas intrinsecas ao
patriarcalismo. Tais como subordinacdo, aparente fragilidade e a busca de um
relacionamento para obter status. A representacdo feminina, portanto, ndo obedece a
uma neutralidade de representacdo com relacdo a figura masculina. Além disso, a série

ndo traz mencao sobre a mulher como torcedora de futebol.

6. Concluséo

The Real Football Factoriesé uma série disponivel na Netflix que diverge do
discurso da empresa. Afinal, apesar da sua intencdo de distinguir-se da televiséo,
classificando o seu conteddo como superior ao televisivo. A Unica série que retrata o
ambiente da torcida de futebol é uma producdo originalmente veiculada pelo canal
britanico Bravo TV, o que implica na espectatorialidade do contetdo.

Apesar da temporada ser disponibilizada inteira simultaneamente, o texto nédo
estimula ao binge-watching. As narrativas ndao se conectam entre si, além de cada
episodio ser marcado pela abertura da série, sem a opcao de pular a introducdo. Visto
que o conteudo é comercializado no mesmo formato que foi transmitido pelo canal de
televisdo. O texto, portanto, ndo € caracterizado pela pureza e convite a imersao.

No que diz respeito a representacdo feminina, a série pode ser criticada a partir
dos dois aspectos da teoria critica. Ou seja, podemos observar tanto a auséncia de
mulheres em no mais alto nivel hierarquico da producédo executiva da série. As mulheres
presentes por tras das cameras ocupam espacos de subordinacdo ao poder masculino. E
isto reflete no discurso apresentado pela série, a partir do momento que a narrativa
reflete o olhar do homem sobre o fendmeno social.

O segundo aspecto de critica ao qual a série é submetido diz respeito a
interpretacéo da figura feminina presente na narrativa, independente da sua autoria. Esta
vertente evidencia a presenga sutil dos tragos de patriarcalismo da sociedade em
questdo. A rara apresentacdo de personagens femininos é sob a ética de subordinagédo ao
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homem protagonista da trama. As personagens, portanto, apresentam caracteristicas tais
como fragilidade, aquela que necessita ser protegida pelo homem, a busca por status
através do relacionamento e a submissdo aos desejos masculinos.

Concluimos, portanto, que a série The Real Football Factories, traz uma
representacdo insatisfatoria da mulher no ambiente futebolistico. Nao levando em conta
que a paixao pelo futebol independe do género. Esta representacdo insatisfatoria, ou a
auséncia dela, reverbera nos processos de identificagdo das torcedoras. Como discutido
no texto, este processo de representacdo é produto e produtor do contexto social ao qual
estd inserida. Ou seja, a falta de visibilidade da mulher como torcedora legitima de
futebol impacta na construcdo da identidade da mulher fa de futebol, cuja estruturagédo

parte de simbolos masculinos.
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3, p. 217-242, 2009.

"Lina Alves Arruda, em sua tese de doutorado (2013), nos mostra que a teoria filmica feminista surge a
partir da década de 1980 tem por base 0 mesmo conceito da teoria literaria. Entretanto, nesta teoria o foco
de analise esta nas produgdes cinematograficas e nos “processos de identificagdo relacionados ao prazer”.
A autora também afirma que a teoria filmica foi a responsavel pela maior parte das publicacdes que
analisam imagens e representacoes.

iBinge-watching ndo é uma novidade no Mercado, seu potencial existe mesmo antes da popularizagio da
internet e dos servicos de streaming. Esta pratica espectatorialidade existe desde as maratonas televisivas
e 0s boxes de DVD (CASTELLANO; MEIMARIDIS, 2016).
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Era o Hotel Cambridge e os
narradores de um Brasil cosmopolita”

Ivison Spezani™

Resumo

"Pensar para além da nacdo", conforme sugeriu o antrop6logo indiano ArjunAppadurai,
traz a cena a questdo da crise do Estado-Nagcdo Moderno e questiona sua eficacia
narrativa em um mundo marcado pelas didsporas. Assim, este artigo pretende analisar o
filme Era o Hotel Cambridge, de Eliane Caffé,que narra o drama de refugiados
estrangeiros no Brasil que dividem com grupo de sem-tetos um velho edificio
abandonado no centro de S&o Paulo. Para este estudo buscou-se decompor o filme
identificando seus fragmentos, suas imagens heterogéneas de ficcdo e realidade. Em
seguida estabeleceu-se relagdes com uma bibliografia de autores dedicados a tentativa
de abarcar a implosdo da antiga unidade ideal de nacdo e criar um contra-
discursoressignificando o conceito de cosmopolitismo.

Palavras-chave: cosmopolitismo; nagéo; cinema; narrativa

1. A desinvencdo da nagdo

“Precisamos pensar para além da nag¢ao”. Esta frase emblematica do antropdlogo
indiano ArjunAppadurai vem colocar em cheque a questdo da nagédo, tema recorrente
em um momento cujas discussdes nacionalistas parecem dominar as pautas.

Neste sentido, considera-se 0 conceito de nacdo como aquele que caminha junto
ao de “imaginacdo”, conforme defendido por Benedict Anderson em seu livro
Comunidades Imaginadas. Este historiador e cientista politico propde que uma nacgédo
pode ser definida como “uma comunidade politica imaginada — e imaginada como

sendo intrinsecamente limitada, e ao mesmo tempo, soberana” ¢ acrescenta:

Ela é imaginada porque mesmo os membros da mais mindscula das nagfes jamais conhecerao,
encontrardo ou nem sequer ouvirdo falar da maioria de seus companheiros, embora todos tenham
em mente a imagem viva da comunh&o entre eles.[...] Imagina-se a nacdo limitada porque
mesmo a maior delas, que agregue, digamos, um bilhdo de habitantes, possui fronteiras finitas,
ainda que eléasticas. Nenhuma delas imagina ter a mesma extensdo da humanidade.
(ANDERSON, 2008:32-33).

* Trabalho apresentado no GT 4 — Comunicacdo, Narratividade e Discursos Midiaticos durante oXV
PoscomPUC-RIio, de 6 a 9 novembro de 2018.

“Mestrando em Comunicacdo Social na Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro. E-mail:
ivisonspezani@gmail.com

"0 presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel

Superior - Brasil (CAPES) - Cddigo de Financiamento 001
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O mesmo autor afirma ainda que a nagdo € imaginada como soberana pois 0
nascimento de seu proprio conceito se deu em uma época cujo luminismo e a
Revolugdo Industrial estavam destruindo a legitimidade do reino dinastico hierarquico

de ordem divina.

Amadurecendo numa fase da historia humana em que mesmo os adeptos mais fervorosos de
qualquer religido universal se defrontavam inevitavelmente com o pluralismo vivo dessas
religides e com o amorfismo entre as pretensdes ontoldgicas e a extensao territorial de cada
credo, as nacdes sonham em ser livres — e, quando sob dominacgéo divina, estdo diretamente sob
sua égide. A garantia e o emblema dessa liberdade é o Estado Soberano. (ANDERSON,
2008:34).

Assim, no prefacio do citado livro de Anderson, Lilia Moritz Schwarcz ressalta
que “mais que inventadas, nacdes sdo ‘imaginadas’, no sentido de que fazem sentido
para a ‘alma’ e constituem objetos de desejos e projegdes”. (2008:10). Neste raciocinio,
Vera Follain de Figueiredo (1999:73-74) acrescenta que “a nagdo ¢ uma invengdo, nao
porque seja mentira, mas porque depende para sua existéncia de atos coletivos de
imaginacgdo, expressos através dos meios de comunicagéo: livros, jornais, panfletos,
etc.” A autora cré ainda que os rumos tomados pela economia capitalista no final do
século XX, tendem a tornar a nagdo, tal como concebida pela modernidade, uma “fic¢ao
desnecessaria”.

Chega-se portanto, a crise do “Estag¢do-na¢do moderno como uma organizacao
compacta e isomorfica de territorio, etnia e aparato governamental” (APPADURAI,
1997:34). Isso também é corroborado pelas novas formas de circulacdo de pessoas,
caracteristicas do mundo contemporéaneo, do turismo a imigracdo e as diasporas por
causas diversas.

Assim, a questdo do territério acabou tornando-se um problema crucial na crise
contemporanea do Estado-Nacdo ou melhor, como reforca Appadurai, crise da relacdo

entre Estado e Nacgdo. Neste sentido, o autor ressalta que:

Na medida em que os Estados-nacdes existentes apoiam-se em alguma ideia implicita de
coeréncia étnica como base da soberania estatal, tendem certamente a transformar em minoria,
degradar, penalizar, assassinar ou expulsar aqueles que sdo vistos como minoria étnica. Na
medida em que estas minorias (como trabalhadores imigrantes, refugiados ou estrangeiros
ilegais) participam de uma nova forma de organizacéo politica, exigem reterritorializacdo dentro
de uma nova ordem civica, abalando as referéncias ideoldgicas de coeréncia étnica e direitos de
cidadania, dado que toda ideologia moderna de direitos depende em 0ltima instancia de um
grupo fechado (enumerado, estavel e imoével) de merecedores da protecdo e do amparo do
estado. (APPADURAI, 1997:44).

E &, por este tema atual, que o filme Era o Hotel Cambridge' torna-se relevante
para uma analise representativa ao demonstrar o drama dos refugiados estrangeiros
recém-chegados ao Brasil que dividem com um grupo de sem-tetos um velho edificio

abandonado no centro de S&o Paulo. Além da tensdo permanente que a ameaca de
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despejo causa, os moradores do prédio tém que lidar com seus dramas pessoais e
aprender a conviver com pessoas que, apesar de diferentes, enfrentam juntos a vida nas
ruas, sem moradia fixa.

Vé-se aqui o cinema colocando em evidéncia o desconhecido, nas palavras de
Jacques Ranciére, 0 anonimato torna-se tema de arte, em uma “nova racionalidade do
banal e do obscuro que se contrapde as grandes ordenacdes aristotélicas e se tornara a
nova racionalidade da historia da vida material oposta as histdrias dos grandes feitos e
dos grandes personagens.” (RANCIERE, 2005:56)

O filme cria uma narrativa em forma de mosaico, cujas sequéncias sdo pecas de
formas irregulares dotadas de certa autonomia, mas que de certa maneira se
intercambiam. Construido por fragmentos, imagens heterogéneas, de procedéncias
variadas, ficcdo e realidade se fundem. Um filme de ficcdo, que ficcionaliza o real e
tenta acessar o real por intermédio da ficcdo. Assim, busca formas de representar a
realidade inspirando-se “nas ideias de historia plural, tempo heterogéneo, hibridismo,
performance, simultaneidade e representagdo das minorias.” Elegendo, desta forma, a
fragmentacdo como linguagem para a representagao do real, “tentando dar conta de que
a implosdo daquela visdo das coisas rompeu, despedacou, a antiga unidade ideal de
nagdo.” (LOBO, 2014:29). Assim, apresenta a historia como objeto de uma construgéo
cujo lugar ndo é o tempo homogéneo e vazio, mas um tempo saturado de "agoras"
(BENJAMIN, 1994:224-229).

As multiplas e interpoladas historias e situacbes vém humanizar as personagens
legitimando a causa que o filme se propdem discutir. Pode-se considerar a narrativa
como um contra-discurso, uma resisténcia a imagem construida pela grande midia
convencional. A estrutura narrativa também destaca-se para aléem do argumentativo.
Apesar de fragmentada, é possivel perceber que narrativa pretende-se a uma linearidade
que culminard em um apice: uma calmaria que antecede a tempestade ou a guerra, COmo
nas imagens da antiguidade grega.

O fato deste filme ser uma representacdo ndo o impede de ter efeitos reais sobre
0o mundo. Mesmo reconhecendo-se a inevitabilidade da representacdo, ndo se pode
considerar que “ndo hd nada em jogo”, como afirmou Stuart Hall. Assim, por si s6 uma
imagem ndo comprova, por exemplo, um genocidio, mas nos faz pensar, refletir e
construir a historia. Ao reconstruir uma historia, o filme constitui um bem em si mesmo,
ampliando a “consciéncia de que o sofrimento causado pela crueldade humana existe no
mundo que partilhamos com o0s outros”. Mesmo que sejam apenas simbolos e ndo
possam, de forma alguma abarcar a maior parte da realidade a que se referem, elas ainda
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exercem uma fungdo essencial. “As imagens dizem: isto ¢ o que seres humanos sdo
capazes de fazer — e ainda por cima voluntariamente, com entusiasmo, fazendo-se
passar por virtuosos. Ndo esquecam.” (SONTAG, 2003:95-96). Logo, as imagens séo
um convite a reflexdo, mesmo quando representam apenas uma fragao.

Assim, Era o Hotel Cambridge vem apresentar uma narrativa contemporanea
que evidencia o surgimento de sujeitos “sem identidade fixa” e que cada vez menos
estabelecem vinculos de pertencimentos exclusivos com a nagdo de origem
(DEALTRY, 2007:175). Ou seja, pode-se ler aqui, um desvencilhamento da nacdo
como lugar central da narrativa e o prevalecimento do imaginario cosmopolita, o que

Vera Figueiredo chama de a “desinvengao da na¢do” (FIGUEIREDO, 1999:73).

2. Uma outra narracao cosmopolita

No contexto apresentado anteriormente evidencia-seuma ressignificacdo da
concepcao de cosmopolitismo, que diferente daquele outrora eurocéntrico, hegeménico,
que se queria universal, o atual, “pluralidade e falibilidade encaminham e balizam a
"conversacdo cosmopolita”, que passa por entre barreiras culturais, politicas, sociais,
econdmicas e religiosas”, como sustenta Silviano Santiago (2011:2). Assim, 0 escritor
busca possiveis ressemantizacfes do termo no contexto contemporaneo, marcado pela
globalizacdo, multiculturalismo e pelo fluxo de redes digitais.

Neste viés, o filosofo inglés-ganense Kwame Anthony Appiah também tece
algumas consideractes sobre como definir este cosmopolitismo, ao defender o didlogo
entre culturas:

Um diélogo intercultural cosmopolita é aquele em que nos tratamos como cidaddos de um
mundo compartilhado, e, portanto, dignos de respeito matuo. Isso ndo significa que ndo podemos
discordar. Por um lado, ndo podemos ser apenas relativistas generalizadores e achar que tudo que
acontece na Humanidade é correto e bom. Por outro, ndo podemos achar que nés temos todas as
respostas, seja 14 quem seja esse “nds”. Temos de nos colocar em um didlogo no qual
imaginemos que podemos aprender com o outro. (APPIAH, 2013:3).

Este dialogo fica visivel no filme através das narrativas sobre os costumes e a
culinaria de cada pais, bem como na contribuicdo de cada um, de acordo com suas
experiéncias individuais, para o melhor funcionamento possivel da comunidade. Assim,
Appiah destaca ainda que o cosmopolitismo nesta acep¢do ndo é homogeneizacdo dos
valores e acdes, conforme a ideia anterior do termo, mas, ao contrario, € extremamente
relevante considerar as diferencas. (APPIAH, 2007:19). E avalia que é através deste

processo que dialogam dois aspectos:

Um deles é a ideia de que temos obrigacdes que se estendem para mais além daqueles a quem
nos vinculam lagos de parentesco, inclusive os lagos mais formais da cidadania compartilhada. O
outro consiste em levar em conta seriamente o valor, ndo s6 da vida humana, mas também das
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vidas humanas particulares, o que implica interessar-nos pelas praticas e crencas que lhes
outorgam significado. (APPIAH, 2007:18).

Assim, conforme mostra Santiago (1995:69), “esses grupos sociais minoritarios
se apresentam na cena politica como tais, para dizer como foram e estdo sendo
destituidos de voz (vale dizer, de representacdo nos trés poderes), discriminados e
perseguidos e, finalmente, estigmatizados”. Esses grupos, que revelam a margem
ambivalente do espago-nagdo, apresentam o marginal ou a “minoria” ndo como um
espaco de uma automarginalizacdo exaltadora ou utopica, mas pelo contrario, conforme
afirma HomiBhabha:

E 0 espago duma intervengio muito mais substancial em relago as justificativas da modernidade
— progresso, homogeneidade, organicidade cultural, a nacdo em sua esséncia, 0 passado remoto —
que racionalizam o autoritarismo, “normalizando” tendéncias dentro das culturas em nome do
interesse nacional ou da prerrogativa étnica. (BHABHA, 1997:56).

Portanto, ao ocupar um préedio, 0s operarios se apropriam de um espacgo que, em
geral, teria outra funcionalidade ou até mesmo nenhuma, situando ali uma outra cena e
redistribuindo os papeis. Ha, por conseguinte, a conversio em um “espago de
manifestacdo de um personagem esquecido nas contas do governo, 0 povo, 0S
trabalhadores ou qualquer personagem coletivo” (RANCIERE, 2010:54).

A questdo das ocupacles tornou-se 0 centro das atencdes com o episodio
ocorrido na madrugada do dia 01 de maio de 2018, em Sdo Paulo. A ocupacdo de
moradia, localizada no Largo Paissandu, pegou fogo e o prédio veio abaixo. De acordo
com a prefeitura, cerca de 150 familias, totalizando 400 pessoas, eram cadastradas como
moradores da ocupacdo. O prédio, que foi sede da Policia Federal, estava ocioso desde
2003 quando o d6rgdo passou a funcionar em outro bairro da cidade.

Segundo o ultimo estudo sobre déficit habitacional no Brasil, realizado pela
Fundacdo Jodo Pinheiro, em 2013, quase sete milhdes de familias ndo possuem moradia
adequada. Neste sentido, ganha destaque e visibilidade o conceito de Direito a Cidade,
implicando ndo s6 um direito aos servicos da cidade propriamente ditos, como a
moradia, mas, conforme abordou Henri Lefebvre (2011), filésofo francés e autor deste
termo, um direito de transformar a cidade, inventar uma nova cidade a partir do que esta
posto. Estas concepcBes ressaltam a importancia de entender que hd no urbano uma
multiplicidade de praticas prestes a transbordar de possibilidades alternativas, assim
como possibilidades multiplas de narrativas e que, como mostrou David Harvey:

Os que constroem e mantém a vida urbana tém uma exigéncia fundamental sobre o que eles
produziram, e que uma delas é o direito inaliendvel de criar uma cidade mais em conformidade
com seus verdadeiros desejos, chegaremos a uma politica do urbano que venha fazer sentido. “A
cidade pode estar morta”, Lefebvre parece dizer, mas “Longa vida a cidade”. (HARVEY,
2014:21).
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Em uma das cenas do filme em analise, hd uma discussdo sobre a presenca de
refugiados na ocupagdo do hotel, e consequentemente no pais, que pode ser sintetizada
na seguinte frase de uma das personagens: "a gente ja ndo esta podendo cuidar de nos,
os brasileiros, ainda tém que cuidar de refugiado do Congo, refugiado da Colombia, dos
libaneses, palestinos, assim fica dificil". Nesta transcri¢cdo, notam-se indicios de como o
nacionalismo apresenta-se de certa maneira como uma anomalia, conforme destaca Tom

Nairm, que mesmo sendo simpatizante ao nacionalismo, escreve:

O ‘nacionalismo’ € a patologia da historia do desenvolvimento moderno, tdo inevitavel quanto a
‘neurose’ no individuo, e que guarda muito da mesma ambiguidade de esséncia, da tendéncia
interna de cair na loucura, enraizada nos dilemas do desamparo imposto a maior parte do mundo
(o equivalente do infantilismo para sociedades), sendo em larga medida incurdvel. (NAIRN,
2000:259).

Em resposta a essa questdo, um dos refugiados apresenta a sentenca que insere
todos ali como pertencentes a uma mesma comunidade, ou seja, a de refugiados, “cu
sou refugiado palestino no Brasil e vocés sao refugiados brasileiros no Brasil”, portanto,
brasileiros e estrangeiros, sdo todos refugiados da falta de direitos fundamentais. Assim,
“somos todos estrangeiros / nesta cidade / neste corpo que acorda”, diria Guilherme
Zarvos em seu poema Estrangeiro'.

Neste sentido, pode-se perceber que “as concepgdes de nag¢ao sao cada vez mais
atraidas por outros discursos de lealdade e afiliacdo — as vezes linguistico, as vezes
racial, as vezes religioso, mas muito raramente territorial” (APPADURAI, 1997:39).
Ainda neste ambito da discussdo, o filme levanta a questdo da incapacidade de um pais
em lidar com insercdo de pessoas originarias das diasporas. Ou seja, segundo a fala de
uma personagem “0 Brasil faz bonito la na ONU, na politica internacional, ai concede o
refugio para nds, quando entramos aqui, cada um se vira, nés estamos cobrando do
Brasil sim, porque o Brasil concedeu para a gente o refagio. ”

Especificamente, no Brasil, com o objetivo de estabelecer direitos para pessoas
que buscam o pais como destino de refagio, o Estado brasileiro publicou, em 1997, a
Lei de refigio no 9.474 que reconhece como refugiada toda pessoa que “devido a
fundados temores de perseguicdo por motivos de raca, religido, nacionalidade, grupo
social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais de nacionalidade e ndo possa ou
ndo queira acolher-se a protegdo de tal pais;” ou “devido a grave e generalizada violagdo
de direitos humanos, é obrigado a deixar seu pais de nacionalidade para buscar refugio
em outro pais.

Entretanto, uma pesquisa intitulada “Migrantes, Apatridas e Refugiados:
subsidios para o aperfeicoamento de acesso a servigos, direitos e politicas publicas no

Brasil” realizada pelo Projeto “Pensando o Direito” e pelo Instituto de Pesquisa
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Econbémica Aplicada (IPEA), evidencia problemas criticos enfrentados por refugiados,
deslocados ambientais, migrantes e apéatridas no Brasil. Segundo o estudo, considerando
as 128 pessoas entrevistadas em 23 Estados e no Distrito Federal do Brasil, problemas
como moradias, documentacdo, discriminacdo e principalmente o acesso ao trabalho € a
maior dificuldade enfrentada no Brasil pelos individuos com status de refugiados
reconhecidos pelo Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), solicitantes de
refugio, deslocados ambientais, imigrantes econdmicos, imigrantes humanitérios,
apatridas, imigrantes em fluxos mistos e imigrantes sem documentacgao.

Pode-se questionar aqui um problema “nas concepg¢des modernas de cidadania
que, ligadas a varias formas de universalismo democréatico, tendem a demandar um
povo homogéneo com conjuntos padronizados de direitos” (APPADURAI, 1997:36),
necessitando, portanto, discriminacdes entre diferentes categorias de cidad&os, ainda
que todos ocupem o0 mesmo territorio.

Somado a este fator, o fluxo de pessoas, a0 mesmo tempo que se apresentou
facilitado pelos novos meios de comunicacao e transporte, também néo se apresentou de
igual disponibilidade para todos. Muitos refugiados, por exemplo, ndo conseguem
atravessar as fronteiras bloqueadas, conforme lamenta uma personagem em uma

conversa via internet com um morador do Cambridge:

Em Gaza quem quer entrar ou sair tem que passar pela passagem de Rafah, que é do lado dos
egipcios ou pela passagem de Erez, do lado do bloqueio israelense. H& mais de 7 mil pessoas, a
maioria delas esta doente. Todos tém que esperar que abram a passagem, mas nado vai abrir por
causa do embargo. Na passagem de Erez, os vistos sdo controlados e as pessoas estdo morrendo.
A midia ndo transmite o que se passa aqui, ndo tempos apoio, ndo ha solidariedade.

Esta questdo também vem indagar o conceito de que em uma patria todos
sentem-se como pertencente a0 mesmo corpo nacional, fato este evidenciado também
em uma das cenas cujo personagem palestino lamenta o desconhecimento do que venha

a ser a vivéncia de uma nacao.

Desconhecemos 0 que é uma patria desde o dia em que nascemos, nds, os palestinos, vivemos
fora de suas fronteiras. Crescemos indo de um exilio a outro. E de uma paz iluséria a outra paz
iluséria. Mas tenho esperanca que esse inicio, na nova terra, no Brasil, seja o fim dessa jornada
de Sisifo.

Vé-se neste sentido, ainda, a busca por pertencimento, o deixar de viver em um
pais ocupado para vir a ocupar alguma coisa, mesmo que seja um prédio abandonado,
conforme afirmou um dos personagens, complementado por outro que estabelece uma
nova identidade para si proprio "eu ndo vou mais voltar para 0 Congo, ndo sou mais 0
Ngandu de Kinshasa. Agora sou Ngandu de S&o Paulo."

Faz-se necessario neste momento levantar a questdo pertinente de como a

imprensa, assim como 0 romance, proporcionaram meios técnicos para “representar’” o
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tipo de comunidade imaginada correspondente a na¢do, um mecanismo para apres:(vagr:;anr
a simultaneidade em um “tempo vazio ¢ homogéneo”, conforme argumenta Benedict
Anderson (2008:55). Entretanto, neste exemplo acima, podemos constatar, conforme
nos apresenta Chatterjee (2009:62) que o espago-tempo homogéneo e vazio, o tempo
utopico do capitalismo, que linearmente conecta o passado, 0 presente e o futuro, e se
converte em possibilidade para as imaginacdes historicas da identidade, da
nacionalidade é utopico, portanto, ndo existindo em nenhuma parte do mundo real.
Neste movimento de assimilacédo e agressividade, aprendizagem e reacao, obediéncia e
rebelido (SANTIAGO, 1978:16-26), HommiBhabha assinala que estamos diante de
“uma nagdo dividida no interior dela propria, articulando a heterogeneidade de sua
populacao™:

A nacdo barrada Ela/Propria [It/Self] alienada de sua eterna autogeracgdo, torna-se um espaco
liminar de significacdo, que é marcado internamente pelos discursos de minorias, pelas historias
heterogéneas de povos em disputas, por autoridade antagdnicas e por locais tensos de diferenca
cultural. (BHABHA, 1998:209-210).

Pode-se pensar o Hotel Cambridge figurando-se como uma ‘“nagdo”, mas
enquanto estado de coisa, nos termos de Ranciére, dividida no interior dela mesma,
como um entre-lugar, para citar o conceito formulado por Silviano Santiago em um
ensaio de 1971 intitulado “O entre-lugar do discurso latino-americano” (1978). Um
lugar ndo puro, no qual, “a fronteira que assinala a individualidade da nagéo interrompe
0 tempo autogerador da producéo nacional e desestabiliza o significado do povo como
homogéneo” (BHABHA, 1998:209-210). Ou ainda, conforme apresenta Renato

Cordeiro Gomes:

Um pé 14, outro c4, num entre-lugar, lugar diferido, pensa-se uma cultura e uma literatura do
ponto de vista de uma provincia ultramarina ou dos suburbios da periferia (para usar a imagem
de Piglia), repensando conceitos etnocéntricos, debilitando esquemas cristalizados de unidade,
pureza e autenticidade. (GOMES, 2017:139).

Este conceito, também se assemelha ao que BhaBha chama de “terceiro espago”,

em que convivem momentos historicos diferentes, ou em outros termos, "a
temporalidade ndo-sincrénica das culturas nacional e global abre um espaco cultural —
um terceiro espaco — onde a negociacdo das diferencas incomensuraveis cria uma tensao
peculiar as existéncias fronteiricas" (BHABHA, 1998:300).

Ha, portanto, o “irredutivel predominio do sintitico sobre o semantico”, nas
palavras de Derrida (1981:221), através dos quais as ‘“significagdes de autoridade
cultural e politica sdo negociadas” conforme afirmou Bhabha que ainda acrescenta:

A “localidade” da cultural nacional ndo € unificado nem unitario em rela¢do a sim mesmo, nem
deve ser visto simplesmente como “outro” em relagdo ao que esta fora ou além dele. A fronteira
tem o rosto de Jano, e a questdo do que esteja fora ou dentro dela deve ser sempre um processo
de hibridismo, incorporando novos “povos” em rela¢do ao corpo politico, gerando outros locais
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de significagdo e produzindo, inevitavelmente, no processo politico, arenas ndo nomeadas de
antagonismo politico e forgas imprevisiveis para a representagdo politica. (BHABHA, 1997:57).

3. Partilhando o sensivel

No filme, ganha destaque como ferramenta de construcdo deste dialogo, e
portanto, de uma narrativa, o projeto de um vlog™ que registra a vida dentro da
ocupacdo, sendo o elemento central que cria uma ponte entre eles proprios e, também,
com a sociedade “oficial”. Assim, este projeto fixa aquela outra realidade como
existente dentro da realidade socialmente reconhecida em que nds, enquanto
espectadores, vivemos. Também € através desta ferramenta comunicacional que se da
voz a vontade dos ocupantes de ultrapassar as barreiras sociais para terem suas
existéncias e humanidades socialmente reconhecidos.

Vé-se também no filme, o interesse dessas pessoas em muito mais do que a
simples sobrevivéncia. Acompanhamos a montagem de uma companhia de teatro onde
0s moradores/personagens tém a oportunidade de representar suas préprias historias e
identidade culturais, trocar experiéncias. Este € um dos momentos mais emblematicos
do longa, pois mostra que a arte moderna trabalha no sentido de tornar visivel o comum
da vida. Sobre esta tematica, encontramos nos escritos de Jacques Ranciere, em A
partilha da sensivel, uma defesa de que a préatica artista ndo é uma exce¢do as outras
praticas e, que, a revolucdo artistica moderna, ao propor a partilna democratica do
sensivel, “faz o trabalhador um ser duplo”, dando tempo ao artesdo-artista de estar
também no “espaco das discussdes publicas” (RANCIERE, 2005:65). Ou seja, ao
possibilitar que o trabalhador ocupe no tempo outro lugar que ndo o do Seu espaco
doméstico de trabalho, permite-o partilhar o legado comum da esfera publica.

E tomando como viés a leitura do autor citado anteriormente, pode-se considerar
que esses atores sociais de certa maneira, ao reconfigurarem “os ambitos sensiveis”
rompendo com ““a evidéncia sensivel da ordem ‘natural’ que destina os individuos e os
grupos ao comando ou a obediéncia (...) votando-se sobretudo a certo tipo de espaco ou
tempo, a certa maneira de ser, ver e dizer” estdo fazendo politica. Politica, portanto,
como “a pratica que rompe a ordem da policia que antevé as relagdes de poder na
propria evidéncia dos dados sensiveis”. Assim, a politica comega quando ha a partilha

do sensivel, ou seja:
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Quando ha ruptura na distribuicdo dos espacos e das competéncias — e incompeténcias. Comeca
quando seres destinados a permanecer no espaco invisivel do trabalho que nao deixa tempo para
fazer outra coisa tomam o0 tempo que ndo tém para afirmar-se coparticipantes de um mundo
comum, para mostrar 0 que ndo se via, ou fazer ouvir como palavra a discutir o comum daquilo
que era ouvido apenas como ruido dos corpos. (RANCIERE, 2012:60).

Assim, a politica inicia-se com essa a capacidade de fingir sua propria dor, “de
compor uma mascara, uma fabula que faz com que essa dor possa ser compartida mais
além do medo e da compaixdo. Porque o sofrimento fundamental é o estado daquele que
ndo pode fingir a sua dor” (RANCIERE, 2010:38). Esta arte politica que se configura
como atos de resisténcias do trabalhador/operéario vai além das préaticas que se propdem
a transmitir mensagens, dar modelos de comportamento, mostrar estigmas da
dominacdo. Esta arte politica se da através de um processo de compreensdo de Si
mesmo, de inser¢do deste no mundo, apresentando-o como se relaciona com o mundo,
um mundo absolutamente precario. Assim, a eficacia da arte consiste, entdo, em
“disposicdes de corpos, em recortes de espacos e tempos singulares que definem
maneiras de ser, juntos ou separados, na frente ou no meio, dentro ou fora, perto ou
longe.” (RANCIERE, 2012:55).

Por isso é importante repensar as culturas nacionais a partir também dessas
minorias destituidas, cujo efeito mais significativo é o fortalecimento de uma base para
0 estabelecimento de conexdes internacionais (BHABHA, 1998:25). Através da criacao
de narrativas dos “excluidos”, ¢ considerando a nagdo como uma experiéncia narrada,
transforma-se a “nogdo do que significa viver, do que significa ser, em outros tempos e
espacos diferentes” (idem, 352). Para Ranciere, a visibilidade ¢ a condi¢do necessaria
para a conquista da igualdade. Portanto, é ocupando espacos para fins ndo previstos pelo
governo, por exemplo, um comego para a conquista dos direitos de cidadania e de ser

visto com igual.

Conclusao

O presente texto, ao propor uma analogia entre o Hotel Cambridge e o espaco-
nagdo, apresenta, portanto, conforme ressaltou Bhabha, a “encruzilhada de estradas em
dire¢do a uma nova cultura transnacional”, no qual o “outro nunca esta fora ou além de
nos; ele forca sua emergéncia dentro do discurso cultural, quando achamos que estamos
falando “entre nds” de maneira mais intima e mais regional”, em um movimento “que
vai da unidade problematica da na¢do rumo a articulacdo da diferenca cultural no
processo de construgdo de uma perspectiva internacional” (BHABHA, 1997:58).

E desta forma, Era o Hotel Cambridge criou figuras novas, despertou

possibilidades sensiveis, propds, assim, ir além, quis “ser imagem-pensamento, em
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tempo e fora de tempo” (LUZ, 2002:115), deixando saber que “a imagem ndo deixara
t4o cedo de ser pensativa” (RANCIERE, 2012:125).

Entretanto, o filme encerra-se em meio a apreensdo. A chegada da policia, o
despejo, anunciando o caos. Explosoes, gritos, o desespero. Cidadao subintegrado, sem
direito a direitos, agonizando no "passeio publico”. Uma confirmacdo de que a
temporalidade ndo é linear, que ndo superamos 0 passado, que 0s tempos retornam, que
mesmo diante dos avancos tecnoldgicos, da diminui¢do dos espacos, da possibilidade de
ser global, veem-se os discursos de édio brotarem para com o diferente, para aqueles
cujos critérios estéticos sdo apenas outros. E ainda, vé-se o recrudescimento do viés

autoritario e hipdcrita que ressurgem como rastros na sociedade.
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" Lancado em 12 de dezembro de 2016 com direcdo de Eliane Caffé. Drama. 1nh39m. Brasil.

O poema foi publicado em 1997, no segundo livro de Guilherme Zarvos, A Mesma Noite, e depois
republicado em 2004, em Coisas Imediatas. Este poema narra um dia comum em uma grande cidade,
retratando a agitacdo do diaadia e apresentando alguns de seus dilemas psicoldgicos criados pelo mundo
contemporaneo.

i/log ¢ a abreviagdo de videoblog (video + blog), um tipo de blog em que os contetidos predominantes
580 o0s videos.
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Civilidade e modernidade: narrativas e media¢cfes no Rio de Janeiro
dos séculos XIX e XX

Maria Carolina Medeiros®
Melba Porter®

Resumo

Tendo como pano de fundo a construcdo do individuo moderno, este artigo busca
compreender como transformacdes na modernidade resultam também em novas formas
de enunciacdo, de modos de ser e de interagdo entre os individuos, considerando o
aprendizado da civilidade como sendo o observavel do codigo comum para a sociedade
no Rio de Janeiro do inicio do século XX. Para tanto, analisaremos as crénicas
publicadas na revista ilustrada Fon-Fonlem 1908 como mediadoras desse processo.
Também sera feita contextualizacdo do processo de civilizacdo dos costumes,
desencadeado com a vinda da corte portuguesa para o Brasil e mediado pela literatura
de civilidade que circulou no pais.

Palavras-chave: literatura de civilidade; Fon-Fon; individuo moderno; sociabilidade;

revistas ilustradas.
Introducéo

As sociedades precisam de codigos para regular as relacdes sociais. A relagédo
entre individuos demanda a existéncia de um denominador comum, algo que se
configure como uma linguagem capaz de mediar o que € dito, visto, sentido entre as
partes para que haja, entdo, comunicacdo. Estes cddigos funcionam como mediadores, e
é necessario domina-los para dizer-se civilizado, uma vez que tais formas de trato nédo
sdo naturais ao homem. O modo de ser e de agir que cada grupo social entende como
civilizado é, na realidade, parte de um condicionamento e de um adestramento (ELIAS,
[1939] 2011).

14 Trabalho apresentado no GT 4 — Comunicacgdo, Narratividade e Discursos Midiaticos durante o XV
PoscomPUC-Rio, de 6 a 9 novembro de 2018. O presente trabalho foi realizado com apoio da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) - Codigo de
Financiamento 001.
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Pesquisadora em ‘“Narrativas da vida moderna na cultura midiatica” na PUC-Rio e autora de artigos e
capitulos de livros em Comunicagdo. Email: mariacarolinamedeiros@gmail.com

16 Doutoranda em Comunicagdo na PUC-Rio. Mestre em Sistemas de Gestdo - énfase em OrganizagGes e
Estratégia pela UFF. Docente da ESPM Rio e pesquisadora em “Narrativas da vida moderna na cultura
midiatica” da PUC Rio. Email: melbaporter@hotmail.com.
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N&o se pode precisar quando comegou uma civilizagio dos costumes. E certo
que nenhuma sociedade se torna civilizada da noite para o dia e, tampouco, o tornar-se
civilizado é um acontecimento Unico e pontual. A civilizacdo que nos acostumamos a
considerar como uma posse que “(...) nos chega pronta e acabada” (ELIAS, [1939]
2011: 70) é parte de um processo em que nds mesmos estamos envolvidos. Processo
esse que pode, indefinidamente, ser remontado ao passado, pois “(...) de onde quer que
comecemos, observamos movimento, algo que aconteceu antes” (Ibidem: 71).

Para compreender este movimento, € relevante entender em que contextos a
demanda por tornar-se civilizado fica mais latente. Considerando que a emergéncia das
sensibilidades modernas resultou em transformag@es historicas, sociais e culturais que,
por sua vez, transformaram também as formas de enuncia¢do, os modos de ver, 0s
padrdes de sensibilidade e as interacfes entre os sujeitos (SICILIANO, 2017), busca-se
neste artigo compreender em que momentos a nocao de civilidade e o aprendizado de
novas formas de sociabilidade passam a ser determinantes nas relagdes sociais,
considerando essa civilizagcdo dos costumes como algo imbricado a construcdo do
individuo moderno.

Para entender como isso se da, propomos uma contextualizacdo sobre o
aprendizado das novas formas de sociabilidade que passa a ser demandado pela
sociedade do Rio de Janeiro, quando da vinda da familia real portuguesa em 1808. Ao
longo do século XIX, a pedagogia do tornar-se civilizado é disseminada na cidade por
meio de inumeros exemplos da literatura de civilidade, que proliferam como forma de
preparar as pessoas para a vida em sociedade dada a chegada da corte e a consequente
europeizacdo dos costumes. Mais adiante, no inicio do século XX, no Rio de Janeiro em
meio as expectativas de modernizacdo e progresso das reformas urbanas, os manuais de
civilidade ganham a companhia de outro mediador na tarefa de civilizar a sociedade. A
efervescéncia da cidade se refletia na imprensa da época, que abrigava uma infinidade
de publicacBes e favorecia o surgimento de revistas ilustradas, periddicos impressos
que, por meio de cronicas, charges e andncios, disseminavam valores e
comportamentos, contribuindo para a construcdo social da visdo de mundo moderno.

No presente artigo, tomaremos as revistas ilustradas como fonte de assimilacéo
dos novos habitos e costumes anunciados pela modernidade no Rio de Janeiro do inicio
do século XX. Serdo analisadas doze edi¢cdes da revista ilustrada FonFon!,que circulou
na cidade entre 1907 e 1945, tendo como objeto de estudo a coluna social Na Calgada e
as crbnicas da secdo O Rio Elegante, publicadas na revista entre maio de 1908 e julho
do mesmo ano. Tomaremos as revistas ilustradas, bem como os manuais de civilidade,
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como mediadores do aprendizado das regras de civilidade acerca do dever sere que se
relacionam a questdo da mobilidade social, com uma demanda por aquisi¢do de capital
simbolico por parte do individuo, que Ihe possibilitasse transitar socialmente.

A noc¢do de individuo é fundamental para a compreensdo do tema proposto.
Tomaremos a Renascenca como marcadora do nascimento do individuo moderno,
produtora do que chamamos individualidade, com a superacdo das formas medievais de
viver e se relacionar (SIMMEL, [1905] 1998). Entre os séculos XVI e XVIII as
sociedades ocidentais foram caracterizadas por um processo de privatizacdo que incluia
novas expectativas e praticas, produzindo espacos e objetos, criando uma consciéncia
inédita de si e dos outros, com inovacgdes arquitetdnicas, literarias, afetivas e corporais

(CHARTIER, [1986] 2009).

O processo civilizador e a nogéo de individuo

A instauracdo das monarquias absolutistas, com a figura central do rei, foi,
segundo Elias ([1939] 2011), um dos fatores fundamentais na mudanca do dever ser,
dos comportamentos dito civilizados. O estreitamento das relagdes pessoais, implicando
em um controle dos gestos e emocdes, do governar a si mesmo, também afeta a nocao
do tornar-se civilizado. Esse modelo de civilidade, presente na sociedade de corte, teve
centralidade na figura do rei Luis XIV da Franca, o Rei Sol, que governou de meados
do século XVII até inicio do século XVIII, e foi responsavel por instaurar um complexo
cerimonial, onde a civilidade passa a ser distintiva (ELIAS, [1969] 2001).

Na sociedade de corte, o priviléegio da eminéncia social cobrava dos nobres
irrestrita submissao a autoridade do rei, envolvendo-os em um cddigo que determinava
comportamentos segundo a posi¢cdo do individuo numa hierarquia rigorosa, na qual a
etiqueta tinha o papel de regulamentar a disciplina imposta a todos (REVEL, [1986]
2009). O reconhecimento coletivo vinha por meio da vigilancia de uns sobre o0s outros a
fim de assegurar o respeito a etiqueta, a vestimenta, a palavra, a apresentacdo do corpo.
Qualquer ameaca a posicdo que 0s cortesdos ocupavam, bem como qualquer perda de
privilégio, significava para eles “(...) um esvaziamento de sentido de suas existéncias”
(ELIAS, [1969] 2001: 95), transformando a sociedade de corte em cumpridora de um
sistema carregado de tensdes e disputas por prestigio.

Até por volta do século XVII ndo havia a nocdo do que hoje conhecemos como
individualidade; o grupo era preponderante em relacdo ao individuo. A transicdo para a
Renascenga € aqui considerada como marco para a preponderancia do individuo em
relacdo ao grupo (DUMONT, [1983] 2000; SIMMEL, [1905] 1998). Foi nesse periodo
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que a Reforma Luterana desferiu um golpe decisivo no que restava da ordem med;;F;;i,
e 0 essencial da religido passou a funcionar de acordo com a consciéncia de cada cristao
por si mesmo (DUMONT, [1983] 2000). Lutero tira a Igreja do lugar de mediadora
entre Deus e o individuo, o que é consolidado com a Declaragdo dos Direitos do
Homem e do Cidadédo, de 1789, suplantando a ideia de comunidade pelo conceito de
liberdade do individuo.

A modernidade se revela pelo aparecimento de esferas e dominios autdbnomos na
experiéncia, na sensibilidade e no pensamento. O que na cultura medieval se
configurava como um amalgama comecou a se fragmentar, separando corpos e
ambientes: houve a criacdo de hospicios, hospitais e prisdes para separar 0s sdos dos
doentes; separaram-se criancas de adultos (RODRIGUES, 1995). Nesse sentido, 0 corpo
¢ objeto de atencdo por meio de “esquemas de docilidade”, de disciplina, em que suas
forcas sdo sujeitas a uma relacdo de docilidade-utilidade, sendo esse um corpo “(...) que
se manipula, se modela, se treina, se obedece, responde, se torna habil ou cujas forcas se
multiplicam” (FOUCAULT, [1975] 1997: 125).

O inicio da era moderna constitui um momento de incertezas. E um periodo de
reposicionamento social e cultural e de uma complexidade mais acentuada das relagdes
entre grupos mais diversificados. “(...) Essas sociedades em plena transformacao
precisavam de uma linguagem comum e de novos pontos de referéncia, ja que as
relagdes provisoriamente se tornam mais livres ¢ densas” (REVEL, [1986] 2009: 177).
As sociedades ocidentais foram caracterizadas por um processo de privatizacdo que
incluia novas expectativas e praticas, com inovacOes arquitetdnicas, literarias, afetivas e
corporais. Nessa relacdo com o outro deste mundo em transicdo, os modos de ser sdo
profundamente afetados, colocando o individuo em uma posicdo de sempre ser
observado em seus gestos e atitudes (CHARTIER, [1986] 2009). A demanda por uma
linguagem comum que transmita unidade a grupos diversos €, entdo, mediada por
cddigos de civilidade que procuram estabelecer uma linguagem e modos de
comportamento que sejam socialmente pactuados. E sobre essa pedagogia dos costumes
que trata este artigo.

Na vida moderna, ora prevalece uma ética da sensibilidade, produto das
condigdes modernas, com um “Homem de Sentimento” configurado como tipo de
caréater ideal (CAMPBELL, [1987] 2001), ora a sensibilidade como virtude se perde em
funcdo de um eu representado, por meio do uso de mascaras sociais (GOFFMAN,
[1956] 1975). O individuo exerce multiplos papéis em uma representacdo de si mesmo
para 0s outros, e as intera¢cdes funcionam de forma semelhante a logica de atores em um
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palco. A dindmica de plateia e atores no palco do teatro a época do fim do Antigo
Regime também é usada como metafora para compreender o modo de ser nos espagos
publicos, uma vez que o teatro foi um espaco social de ensino da civilidade para o
homem ocidental. Antes restritos a aristocracia, esses espacos se abrem para a
burguesia, modificando as interacfes sociais. Para conviver com a diversidade, pessoas
estranhas umas as outras precisavam de um denominador comum, criando cddigos
simbolicos que pudessem tornar as relagdes sociais possiveis (SENNETT, [1974] 2014).

A emergéncia das sensibilidades modernas acarreta em transformacbes que
impactam nas relagdes humanas. A modernidade tem seu preco, requer um controle de
si na relacdo com o outro. “(...) Todas as relacdes com os outros sdo, ao fim e ao cabo,
apenas estacdes no caminho em busca de si mesmo. (...) Os outros existem para permitir
a cada individuo a comparacéo e a visdo da propria singularidade e individualidade do
proprio mundo” (SIMMEL, [1905] 1998: 7). Ha um intenso esfor¢o de codificar e
controlar os comportamentos. A linguagem dos corpos é destinada aos outros,
projetando o individuo para fora de si mesmo e submetendo-o a aprovacdo do grupo.
“(...) A civilidade ¢ acima de tudo uma arte, sempre controlada, da representacao de si
mesmo para 0s outros, um modo estritamente regulamentado de mostrar a identidade
que se deseja ver reconhecida” (CHARTIER, [1986] 2009: 165).0 aprendizado dessas
normas, seja qual for o suporte em que se da, media essa transicdo para um momento

novo, representando esse denominador comum, essa partilha do dever ser.

Civilidade no Rio de Janeiro do século XI1X: os manuais

A literatura de civilidade, segundo Elias ([1939] 2011), e possibilita-nos
compreender como foi se dando o processo de civilizar ao longo do tempo, as maneiras
de comer, de lidar com as funcdes corporais, de se relacionar com o outro. As maneiras
que hoje entendemos como naturais para a vida em sociedade nada tém de intrinsecas ao
ser humano; sdo, sim, parte de um condicionamento e de um aprendizado cultural ao
longo dos tempos (ELIAS, [1939] 2011).Estes tratados de civilidade funcionariam
como “(...) instrumentos diretos de condicionamento ou modelag¢do, de adapta¢do do
individuo a esses modos de comportamento que a estrutura e situacao da sociedade onde
vive tornam necessarios” (ELIAS, [1939] 2011: 91), mediando a compreensdo de
processos sociais, alguns sobre os quais temos poucas informacdes. As pessoas vao
tornando-se mais sensiveis as pressdes das outras, e de forma lenta, o cddigo do
comportamento torna-se mais rigoroso. O senso do que pode ou néo ser feito no sentido
de ndo incomodar o outro se torna mais sutil e“(...) o imperativo social de ndo ofender
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0s semelhantes torna-se mais estrito, em comparagdo com a fase precedente” (ELIAS,
[1939] 2011: 87), em referéncia a um comparativo entre Renascenca e Idade Média.

Como vimos, em periodos de transi¢cdo é maior a demanda por novas formas de
agir, de se relacionar, de se comportar. Dominar os modos que regulamentam a vida em
sociedade ajuda a estabelecer novos papéis sociais e da seguranga a uma sociedade
frente as mudancas. Foi assim na corte do Rei Luis XIV e também na cidade do Rio de
Janeiro do século XIX, impactada quando da chegada da corte portuguesa a entdo
capital do Brasil. A vinda da familia real para o Brasil em 1808 tira a capitalde um
estado de colbnia, e o individuo colonizadopassa a ter que se adaptar aos costumes da
corte europeia. Essa europeizacdo dos costumesalterou os padrdes de sociabilidade,
comportamento e vestuario da sociedade, que passou a adotar principalmente valores
franceses, entéo sindbnimos de bom gosto, sofisticacéo e civilizacdo (GORBERG, 2013).

A internalizacdo de regras imperativas de comportamento, pautadas nos
preceitos de polidez, elegancia e cortesia, teve como mediadores 0s manuais de
civilidade, obras repletas de “(...) conselhos indispensaveis a aquisicdo de éxito nas
investidas a0 bom comportamento no grupo social” (CUNHA E CECCHIN, 2007: 4).
Tratava-se de um Rio de Janeiro que era, paradoxalmente, polo civilizador da nagéo e
também onde o escravismo assumia um carater extravagante, ‘“(...) tornando
emblematico o desajuste entre o chdo social do pais e o0 enxerto de préaticas e
comportamentos europeus” (ALENCASTRO, 1997: 10). A vinda da familia real trouxe
consigo um enorme aparato administrativo de Portugal, algo em torno de quinze mil
pessoas, que se transferiram com a corte para ocupar 0s empregos por ela gerados. Esse
aumento populacional, aliado as embaixadas estrangeiras, ao comércio maritimo, as
escalas de viajantes que cruzavam o oceano Atlantico, além da vinda da corte em si,
culminou em uma procura por moradias, bens e servigos e um “(...) mercado de habitos
de consumo relativamente europeizados” (ALENCASTRO, 1997: 36).

Um exemplo disso é o Jornal das Familias: impresso em Paris e publicado no
Rio de Janeiro por um editor francés, era repleto de gravuras coloridas francesas e
contos de Machado de Assis, na tentativa de combinar os costumes de 14 com a cultura
de ca. Tais publicacdes, voltadas as mulheres, tinham o papel de informar, mas também
“conformavam certos tipos de comportamentos, os quais, criados na corte com base em
referéncias estrangeiras, eram propagados pelas provincias como modelos a ser
seguidos ou como normas de conduta” (MAUAD, 1997: 209). O tempo imperial entra

em sincronia com o tempo da modernidade europeia; consumir e saber como se
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comportar faz parte disso, na tentativa de se aproximar de um “francesismo da elite do
Rio de Janeiro” (ALENCASTRO, 1997: 43).

Nesse contexto de transicéo, a literatura de civilidade prolifera na cidade do Rio
de Janeiro, com manuais cujo propdsito era preparar as pessoas para a vida em
sociedade. Dentre inimeros indicios da difusdo dessas obras no século XIX, destaca-se
a mengao que o viajante inglés Thomas Ewbank faz aos manuais de civilidade, em seu
relato sobre o comércio no Rio de Janeiro. “(...) Escola de bem vestir para as jovens,
Manual de Polidez para os rusticos (...). Essas e milhares de outras coisas sdo vendidas
durante todo o dia” (EWBANK, 1976: 79). Anlncios nos jornais da época também
sugerem que tais livros eram indispensaveis para se familiarizar com a vida na corte. “O
Correio das Damas, jornal portugués que circulou no Rio de Janeiro entre 1836 e 1850,
era um dos que estampava alguns anuncios do Manual de etiqueta e civilidade”
(RAINHO, 1995: 141). No Brasil, inimeros manuais de civilidade foram editados e
reeditados ao longo do século XIX (RAINHO, 1995).

Civilidade no Rio de Janeiro do século XX: as revistas ilustradas

No Rio de Janeiro do come¢o do século XX, aconteciam mudangas em muitos
sentidos, influenciadas pelo modelo europeu. O entdo prefeito da cidade, Francisco
Pereira Passos, que governou de 1902 a 1906, implementou uma série de reformas
urbanas que ficou conhecida como ‘bota-abaixo”, inspirada nas transformagdes
empreendidas em Paris e cujo objetivo maior era fazer com que a capital deixasse de ser
uma cidade insalubre, 0 que prejudicava a atividade comercial.

Havia uma necessidade emergente de romper com as visdes estereotipadas do
Brasil como um pais arcaico, conservador, atrasadoe pouco desenvolvido, o que
estimulou Pereira Passos a investir em missoes de “purificagdo” da cidade, livrando-a
definitivamente daquele “mundo de imundicie” (CUNHA E CECCHIN, 2007). O
“bota-abaixo” consistia na demoli¢do de corticos e favelas para o remodelamento do
Rio de Janeiro a partir da inspiracdo da arquitetura parisiense empreendida pelo Bardo
Haussmann.

Neste contexto da modernidade no Brasil, é pertinente apontar uma demanda por
leituras voltadas a internalizacdo de regras imperativas de comportamento, pautadas nos
preceitos de polidez, elegancia e cortesia. Visando o refinamento das aparéncias e
modos de ser, eram obras que ditavam regras sobre como se comportar em festas,

eventos da sociedade e artes de bem viver. No século XX, o ensino das regras de
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civilidade permanece tendo os manuais de civilidade como mediadores, mas ganha
forga também por meio de outro suporte, as revistas ilustradas.

“A vida moderna ¢ feita de relampagos no cérebro, ¢ de rufos de febre no
sangue. (...) O Rio de Janeiro, principalmente, vai passar, € ja esta passando, por uma
transformacao radical. A velha cidade, feia e suja, tem os seus dias contados.” A frase
de Olavo Bilac na crénica da edicdo de inauguracdo da revista ilustrada Kosmos em
janeiro de 1904configura o estado de espirito do Rio de Janeiro no inicio do século
XX. Uma cidade em ebuli¢do, com as expectativas de modernizacéo e progresso desde
a Abertura dos Portos em 1808, que se seguiram a0 movimento republicano, além das
reformas urbanas empreendidas por Pereira Passos e as campanhas de urbanizacao e
higienizagdo que desafiavam 0s costumes na gestdo do presidente RodriguesAlves,
ambos os mandatos exercidos 1902 e 1906.

A efervescéncia da cidade era a mesma encontrada na imprensa daquele
momento eas revistas ilustradas eram o principal produto da indudstria cultural que
despontava. Com projeto editorial aderente aos avancos da época, elas permitiam que
seus leitores percorressem a cidade e se familiarizassem com a ideia do moderno.
Diante de tamanha importéancia no delineamento da vida urbana, passaram inclusive a
servir de fonte para historiadores interessados nos artefatos, nas aspiracdes, valores e
nas demandas sociais, politicas e estéticas das diferentes classes sociais da época
(MAUAD, 1990; SEVCENKO, 1998; LUCA, 2005; SOUZA, 2010).

Chartier ([1986] 2009) ja definia civilidade como uma arte da representacédo de
si mesmo para 0s outros, um modo regulamentado de mostrar a identidade que se
deseja ver aceita e reconhecida pelo maior nimero de pessoas possivel. Um verdadeiro
contraste entre a virtude auténtica e a cortesia externa, enganadora e interesseira, como
um triunfo da aparéncia sobre a esséncia, mas que de certa forma cria a possiblidade de
intercdmbio social. Lidar com essa civilidade era ao mesmo tempo um desafio sedutor
e aterrorizador. As convencbes de estilo, o controle das emocdes, a estima pela
cortesia, a importancia da boa fala, da conversa, a eloquéncia da linguagem - tudo isto
formado na Franca dentro da sociedade de corte e depois, gradualmente, passado de
carater social para nacional e transnacional - fizeram do Rio de Janeiro l6cus do
comportamento do brasileiro moderno (ELIAS, [1939] 2011; SEVCENKO, 2001;
CHARTIER, [1986] 2009).

As revistas ilustradas circularam com frequéncia no Rio de Janeiro entre o fim
do século XI1X e a primeira metade do seculo XX, mediando essa busca por adequagédo
do individuo & modernidade. Dentre os muitos titulos, destaca-se a FonFon!.Editada de
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1907 a 1958, o semanério teve como seus fundadores Alexandre Gasparoni e Giovanni
Flogliani, além dos intelectuais Gonzaga Duque, Mario Pederneiras e Lima Campos.
Fon-Fon!surgiu buzinando irreveréncia e literatura. Seu nome, uma onomatopeia do
barulho feito pela buzina dos automoveis, anunciava a chegada do século XX em uma
cidade surpresa com a tecnologia, a industrializacdo e o ritmo cada vez mais rapido
dos novos carros.Com periodicidade semanal, ela foi um dos titulos que circulou por
mais tempo na entdo capital e documentou mudancas radicais da cidade, como a
construcdo da Avenida Central em 1908 e a demolicdo do Morro do Castelo a jatos
d’agua em 1922.Seus exemplares, disponiveis no acervo digital da Biblioteca
Nacional, faziam critica intensa a politica administrativa do periodo, a0 mesmo tempo
em que narravam os modos de ser e circular no espaco publico, usando cronicas e
colunas sociais como tribuna de denuncia das deficiéncias politicas, abusos
administrativos e novos habitos, modos de se vestir e se portar nas ruas recentemente
modernizadas.

Foram selecionados doze exemplares da revista, que correspondem as edicdes
de numero quatro até a décima quinta edi¢cdo, publicadas entre os meses de maio e
julho de 1908, justamente por se situarem no espaco temporal ap6s as reformas
urbanas empreendidas por Pereira Passos. Todos os exemplares analisados possuem
trinta e seis paginas. Como nem todas as secdes da FonFon'eram regulares (ndo
necessariamente estavam presentes em todas as edi¢6es), duas se¢bes nos chamam a
atencdo por sua regularidade e contetdo: a secdo de crbnicas intitulada O Rio
Elegante(FIG. 1), e a coluna social Na Calgada (FIG. 2), nas quais se destaca uma
narrativa dos habitos, modos de ser e de se vestir nos espacos publicos da cidade do

Rio de Janeiro.

Figura 1 - Secdo de O Rio Elegante Figura 2 — Secdo de Na Calcada
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Na secdo de crbnica intituladaO Rio Elegante, o autor,sob o pseuddonimo de
Fiorelini, escolhe uma senhora da sociedade carioca e, sem revelar sua identidade,
narra de forma poética seus modos: como circula pelo espaco publico, como age, anda,
olha, se veste. Ele as descreve fisicamente, além de fazer referéncia a sua familia de
origem e descendéncia familiar.

A coluna social Na Calgada é assinada sob o pseudénimo de Flaneur, uma das
muitas palavras na lingua francesa que faziam parte do vocabulério da elite carioca, e
que em portugués designaria algo como “perambulador”, alguém que anda sem
destino, apreciando a cidade. No Rio de Janeiro moderno do inicio do século XX, “ver
e ser visto” faz parte da rotina das elites, que “flanam” pelo ja remodelado espaco
urbano. O Flaneur da coluna narra com quem encontra no dia a dia e/ou quem ele
observou caminhando pelas principais avenidas do Rio, sem revelar os nomes, mas
detalhando também os modos de ser, andar, vestir e se comportar no espago publico.
Como no exemplo em que o autor expde sua observacdo sobre a Mademoiselle C.K.

(...)toilette vaporosa bruma da manha, prépria da estacdo — gris automne. Chapéo de igual

nuance. Para temperar tanto frio as brasas da avermelhada boca. Passos de gazela. A cabecinha

levantada, arrogante, de quem sabe que vai deixar um rastro de...coracfes machucados!(...)
(FonFon!, 1908, n. 5: 32).

Em todas as amostras, privilegiava-se o género feminino nas observacdes dos
narradores. A circulagdo da mulher, antes restrita ao espaco privado do lar, responsavel
pelas tarefas domésticas e pelos cuidados com marido e filhos, passava a atrair atencéo
nos espagos publicos. As revistas ilustradas procuravam familiarizar os leitores com
esses novos cenarios da modernidade. Muitas vezes fazendo juizo de valor em relacao
aos comportamentos tidos como adequados, tais publicagdescontribuiam para
introjetar nos individuos novos habitos oriundos da modernidade, em uma pedagogia
dos costumes. Ao mesmo tempo em que, por meio de cronicas e colunas sociais,
impunham normas e criavam realidades, esses impressos periodicos eram instrumento
para a naturalizacdo das representacdes de uma determinada forma de ver e reproduzir
0 mundo sobre todas as outras possiveis (DIMAS, 1983; MAUAD, 1990; OLIVEIRA
et al., 2008; SOUZA, 2010).

As revistas ilustradas veiculavam comportamentos tidos como fundamentais
para se tornar um bom cidad&o, ditando modelos a serem copiados e exemplos a serem
seguidos. “(...) Um tanto avara de sorrisos, sem entretanto poupar aos conhecidos a
mais seductora afabilidade. Veste-se com apurado gosto, com propriedade, sem 0s

requintes nem os exageros que a moda, na sua frivolidade, aconselha”. (FonFon!,1908,
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n. 7: 30). Suas crbnicas privilegiavam o contexto social, a perplexidade e a
inseguranca da rapidez das técnicas de construgdo ¢ da “magica” da eletricidade. Nas
paginas ilustradas, junto a fotos e outras imagens, as novidades tecnoloégicas ganhavam
adjetivos contundentes. Os progressos narrados anunciavam uma sociedade melhor, ao
mesmo tempo em que tornavam explicitas a fragilidade e a limitada velocidade de
percepcao e adaptacao das pessoas.

Especificamente sobre as mulheres, cronistas homens passavam a observa-las
com olhar curioso, buscando, por meio de uma analise dos seus movimentos, Seus
modos de se vestir, de falar, de se apresentarem em publico, fazer uma leitura de sua
personalidade, interesses e objetivos de vida, até entdo nunca explicitamente revelados.

Na edicdo numero 12, de junho de 1908, a coluna O Rio Elegante descreve:

(...) talvez 0 seu todo a norte americana, revelando absoluta independéncia no trajar, no
gesticular, no viver e no pensar. A physionomia é rica de expressdo, mével, desvendando a sua
natureza vibratil, a sensibilidade dos seus nervos, poder-se-hia dizer a sua agitacdo. O olhar é
incisivo, prescrutador, de uma pasmosa vivacidade (...).

Nas narrativas das edicGes analisadas, somente apresentam-se duas fases da
vida da mulher: a juventude e a adulta, sendo a ultima na condi¢do de vilva ou casada,
jamais mencdo a demais estados civis. Na fase da juventude, os adjetivos utilizados
para descrever a aparéncia sdo: vivas, interessantes, mimosas, delicadas, tetéias,
fetiche. As jovens mulheres sdo comparadas a flores, manhas, anjos, representando a
leveza da fase da vida em que ndo had preocupacdes e grandes responsabilidades. A
excecdo se da quando narram jovens distantes dos noivos, as quais atribuem adjetivos
como palida e triste, pela falta do companheiro, como na edi¢cdo nimero 13, de julho
de 1908, onde é narrado na se¢cdo Na Calcada, “(...) Mademoiselle N. V., pallida,
excessivamente pallida. Nostalgica pela auséncia do noivo(...)”. Estas narrativas
sugerem que as jovens estavam sempre em busca de bons pretendentes para maridos,
citando explicitamente quando algumas delas eram flagradas observando jovens nas
calcadas, como na secdo da mesma coluna da edicdo da FonFon!de nimero 12, de
junho de 1908: “(...) Mademoiselle O. X., enquanto desfila a procissdo segue com 0
olhar um guapo oficial de marinha (...)”.

Além disso, sugeria-se sempre 0 casamento como destino das mocas, embora a
submissdo e a dependéncia ndo aparecessem mais como caracteristicas de
personalidade das jovens. Na fase adulta, as senhoras s@o narradas como distintas,
elegantes, requintadas e comparadas as europeias, deusas, obras de arte e personagens

de Operas. “(...) Madame A.R.W., um Botticelli que tivesse desertado de algum
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muséuda Italia para extasiar os moradores de S. Christovao. Que meiguice! (...)".
(FonFon!, 1908, n. 7: 23).

Sobre o estado civil das mulheres, quando identificadas como casadas, as
expressoes sdo de "bem cuidadas” ou "na companhia dos maridos", em sinal de que as
casadas devem sempre estar acompanhadas. A religido e a caridade aparecem sem
muito destaque, em trés das narrativas do Rio Elegante e somente em uma da coluna
Na Calcada, denotando um valor de pouco interesse pelo assunto, diante de tantas
novidades da cidade moderna. Ja referéncias a Paris e a outros paises da
Europaaparecem na maneira de se vestir, de se comportar e na propria linguagem da
narrativa, com adjetivos frequentemente, como vimos, escritos em francés. “(...)
Madame B. A..elegantissima sempre. Toilette de ville, de apurado gosto. Chapéo de
um dos mais seductoresmostuarios da rua do Ouvidor. Attenciosa e amavel,
corresponde aos innumeros cumprimentos que assignalam a sua passagem e por fim
para, em demorada palestra com Mme. M. M. B., uma das suas intimas amigas (...)”.
(FonFon!, 1908, n. 6: 10).

Em nenhuma das narrativas aparece a palavra civilidade ou o verbo civilizar, o
gque sugere que a expressdo nao precisava mais ser usada de modo tdo direto,
suavizando a pressdo para adotar novos modos. As novas formas de sociabilidade eram
sugeridas de modo mais subjetivo. As caracteristicas fisicas sdo narradas sempre em
forma de elogio, positivas, nunca depreciativas ou com a intencdo de denegrir a
imagem da mulher. Os tracos da personalidade sdo expressos majoritariamente de duas
formas: sorridente, que retribui cumprimentos a todos; e a mulher sombria e pouco
afeita a risos, sendo a primeira narrada com mais frequéncia e tida como modo de agir
mais adequado. Nos modos de se vestir, aparecem como apropriadas as no¢des de bom
tom, a sobriedade de cores, sem muito requinte nem exagero. Palavras como chique,
elegante, apurado gosto e bom tom e cores sdbrias como o branco, bege, cinza, rosa

antigo ou preto davam o tom da vestimenta.

Consideracoes finais

Viver nas grandes cidades modernas do inicio do século XX, como o Rio de
Janeiro, influenciava as sensibilidades e os estados de disposicao de seus habitantes. O
Rio de Janeiro era eixo de irradiacdo e caixa ressonancia das grandes transformacdes
do mundo e ditava ndo s6 modas e novos comportamentos, mas acima de tudo o
sistema de valores, 0 modo de vida, as sensibilidades e o estado de espirito que
articulavam a modernidade (SEVCENKO, 1998). Mesmo e apesar de toda essa marcha
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do Rio de Janeiro, havia perspectivas distintas de geracdes e condigdes sociais
diferentes, assistindo, lendo e percebendo as mudancas vindas dessa modernidade.
Sendo assim, apesar do objetivo ndo ser explicito, as narrativas presentes em cronicas e
colunas sociais das revistas ilustradas se destacavamcomo referéncia de como adequar-

Se aos Novos tempos.
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Choro, raiva e controle das emocoes

em historietas ilustradas de O Tico-Tico”

Miguel Mendes™

Resumo

O presente artigo parte da premissa de que analisar a maneira como profissionais do
campo da imprensa para criancas € jovens representam a expressdao de emocoes
contribui para o entendimento de sua sociedade. Seu objeto sdo historietas ilustradas
publicadas no semanario O Tico-Tico, durante a segunda década do século XX, periodo
em que as transformagdes associadas ao termo “modernidade” se aceleram, parecem
afetar as formas de percepcao da realidade e se articular com o processo civilizador de
grande duracdo, o qual faz com que os jovens leitores internalizem novos modelos de
comportamento que exigem maior controle das emogdes. O foco desta pesquisa
exploratdria séo representacdes de choro e ataques de raiva.

Palavras-chave: processo civilizador, controle das emocgdes, historietas ilustradas, O

Tico-Tico.

Introducéo

Nas primeiras décadas do século XX, muitas criancas brasileiras estavam lendo
narrativas seriadas semanais numa das mais bem-sucedidas publicacbes da nossa
imprensa: O Tico-Tico. Essas narrativas, em sua época, eram chamadas historietas e, na
atualidade, seriam indubitavelmente categorizadas como historias em quadrinhos. Este
trabalho parte da premissa de que analisar a maneira como leigos e profissionais de
campos artisticos e midiaticos representam a sociedade revela perspectivas Uteis as
pesquisas das ciéncias sociais (BECKER, 2009: 19). Esta estabelecido que
jornaisilustradospodem servir de fontes para pesquisa de cunho histérico. De fato, o
estudo das transformacdes do Rio de Janeiro, durante as reformas urbanas da Primeira
Republica, por parte de historiadores, se apoiou na leitura dos cronistas e ilustradores
que publicavam na época. Tais textos e desenhos tém ajudado a entender as

transformacdes nos habitos e percepcbes dos cidaddos, que comegavam a conviver com

* Trabalho apresentado no GT 4 — Comunicacdo, Narratividade e Discursos Midiaticos durante oXV
PoscomPUC-Rio, de 6 a 9 novembro de 2018.0 presente trabalho foi realizado com apoio da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) - Codigo de
Financiamento 001.
“Doutorando em Comunicacdo Social pela PUC-Rio. E-mail: migmendes@terra.com.br
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automoveis, aeroplanos, iluminacdo elétrica, bondes elétricos, cinema e muitas modas
de vestuario e cuidados pessoais. De uma maneira ou de outra, essas transformacées
foram rapidas e impactantes (SEVCENKO, 1998; SCHWARCZ, 2013).

Tais transformagdes ndo eram simplesmente impostas aos individuos. A
subjetividade dos individuos estava sendo continuamente construida na relacdo deles
com as novidades técnicas, as contingéncias praticas e 0s novos padrGes de
sociabilidade, como o recolhimento ao mundo privado (SENNET, 1998). Georg Simmel
escreve, em 1903, um ensaio em que descreve as caracteristicas que os individuos
habitantes de uma metrépole aparentam em contraste com moradores do campo ou
pequenas vilas. Segundo ele, seriam caracteristicas interiorizadas a partir das proprias
condicBes de vida existentes nas cidades grandes do inicio do século XX: o controle da
rotina pelo reldgio, a consciéncia monetaria, a especializacdo, a reserva nas relacoes
humanas e a insensibilidade relativa ao grande volume de estimulos sensoriais (como,
por exemplo, o barulho do trafego, o cheiro de fumaga ou a leitura de letreiros e de
rostos humanos em profusdo) (SIMMEL, 2005). Os choques das mudancas s&o
acusados e debatidos publicamente, mas as transformagdes acabam por ser naturalizadas
a ponto de ndo serem mais percebidas pelos individuos.

A construcdo da subjetividade dos habitantes de cidades que se transformavam
com a modernizacao, caso seja vista apenas sob essa perspectiva, parece totalmente
involuntaria. No entanto, a sociedade ocidental, ao longo de séculos, tem se empenhado
voluntariamente, por meio de inumeros instrumentos sociais com impacto na vida
cultural, no chamado processo civilizador, conforme formulado por Norbert Elias
(2011). O comportamento dos individuos, principalmente os jovens, tem sido objeto de
ridicularizacdoe admoestacdo segundo padrdes que se transformam ao longo do tempo
(no sentido de maior complexidade). Os individuos, principalmente aqueles apontados
como “primitivos”, “rasticos”, “medievais” e “pueris” precisam interiorizar normas de
decoro e etiqueta social para se adequar minimamente a qualquer interacdo social. E
necessario aprender a maneira “civilizada” de fazer todas as coisas, inclusive utilizar
novas técnicas, tanto em publico, o que seria mais evidente, quanto no espaco privado.

Pode-se assumir que um semanario ilustrado infanto-juvenil, como O Tico-Tico,
cumpria também um papel entre esses instrumentos civilizadores. Seus editores, de
qualquer forma, se manifestavam em concordancia com essa ideia. Uma vez que o
controle das emogdes foi um dos pontos fundamentais naquelas transformactes da

subjetividade moderna, além de tema de etiqueta social, este artigo propde fazer uma
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pesquisa exploratoria sobre a representacdo das emogdes nas historietas ilustradas
daquele semanério.

Quase todas as edigdes de O Tico-Tico estdo disponiveis para leitura na
hemeroteca digital da Biblioteca Nacional. A partir da leitura preparatoriade edi¢fes das
duas primeiras décadas do século XX, foram selecionadas algumas historietas
ilustradas, das mais populares entre os leitores da época, nas quais aparecia a
representacdo de choro e de explosbes de raiva. Apresento neste artigo os melhores
exemplos encontrados da segunda década, entre paginas dos personagens Zé Macaco e
Faustina, de Alfredo Storni, e da sérieChiquinho, adaptacdo do norte-americano Buster

Brown que estava sendo escrita e desenhada por Luis Gomes Loureiro.

O choro: empético ou ridiculo?

Quem esperar que, nas paginas de O Tico-Tico, as imagens representando choro
s6 podem retratar criangas amedrontadas, magoadas ou “vontadeiras”, deve acabar se
surpreendendo. Os melhores exemplos de choro séo representagcbes com personagens
adultos. Enquanto o personagem Chiquinho raramente chora, mesmo quando leva
“escovadas” no traseiro (e isso acontece muitas vezes, no fim de suas historias), a série
de Zé Macaco apresenta varios momentos emotivos.

Antes de tudo, para pensar sobre 0 que sdo essas representacoes, importa ter em
mente que as emocgoes se originam de pulsdes interiores, mas ndo se apresentam para 0s
outros “em estado bruto”; elas se apresentam conforme cddigos sociais. Marcel Mauss
chamou a atencédo para essa nocao:

N&o sé o choro, mas toda uma série de expressdes orais de sentimentos ndo sdo fendmenos

exclusivamente psicologicos ou fisiologicos, mas sim fenémenos sociais, marcados por
manifestacBes ndo-esponténeas e da mais perfeita obrigacdo. (MAUSS, 1979: 147)

Por exemplo, segundo etnografia estudada por Mauss, as lagrimas, muitas vezes,
sdo forma de saudacdo. No caso deste estudo, no entanto, o objeto ndo sdo sociedades
existentes, mas apenas representactes da sociedade em narrativas veiculadas pela midia
impressa do inicio do século XX. Outro tipo de representacdo que, na mesma €poca,
explorava a emotividade era o melodrama. Ben Singer estudou essa forma de arte tendo
em vista que ela dizia alguma coisa sobre essa época, em que teve seu auge. E possivel
que as transformacdes desse periodo histérico tenham provocado uma mudanca na
forma de percepcao da realidade e uma reagdo aos choques sensoriais ja relatados na
vida em metropoles. Sua tese é de que ha relacdo (ainda que ndo seja de causa direta)

entre 0 gosto pelo melodrama nessa época (décadas de 10, 20 e 30) e tais
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transformacgdes. Narrativas melodraméticas refletiam a ansiedade da populacdo com
tantas mudangas e a reconfortavam, afirmando valores constantes. Formalmente, o
melodrama € um género complexo que articula alguns elementos identificaveis: “forte
pathos, emotividade elevada, férmula narrativa ndo-classica, polarizacdo moral e
sensacionalismo” (SINGER, 2001: 290, traducdo minha). Em relacdo a exacerbacao dos
estimulos sensoriais, o cinema, segundo ele, foi privilegiado em oferecer diversdo
sensacional: “fortes impressdes fugazes, rapidez de movimento, justaposicdes
constantes e estimulag@o visceral”(SINGER, 2001:292, tradugdo minha).

Quando se estuda uma historieta ilustrada seriada, no entanto, é preciso
reconhecer o volume de diferencas entre uma coisa e outra. Se 0 melodrama é feito com
atores e cena ao Vvivo, a historieta tenta conquistar coracfes e mentes com a
caricatura,ou seja, seus herdis ndo passam de desenhos de “bonecos”. Se o melodrama
conta com a simpatia dos espectadores pelos atores, a caricatura se aproxima de uma
escrita e conta com o reconhecimento de signos de emocdes por parte do leitor.

A caricatura, conforme o critico e historiador da arte Ernst Gombrich, trouxe
para todos os artistas plasticosuma série de descobertas de como representar as emocoes
humanas. Também evidenciou que a arte se vale de cddigos, como uma linguagem. E
uma técnica de buscar equivaléncias entre a realidade e a obra, sempre, e nunca um
espelho imediato da realidade na obra.Gombrich analisa um panfleto sobre fisionomia
do artista do século XI1X RudolpheTdpffer, de Genebra, um dos pioneiros da caricatura
e também da historia em quadrinhos (a narrativa feita de imagens em sequéncia,
normalmente acrescida de texto). O autor diz que, segundo Topffer, “¢ possivel
desenvolver linguagem pictorica sem qualquer referéncia a natureza [...]. O desenho
linear é puro simbolismo convencional e, por isso mesmo, imediatamente inteligivel a
uma crianca [...] (GOMBRICH, 1986:296).

Quem narra por imagens precisa conhecer a fisionomia e as expressdes
humanas; desenhar expressoes “faceis de ler”. Qualquer um, com perseveranga, apenas
praticando muito, consegue dominar esse idioma pictdrico. Prosseguindo na “aula”,
Topffer discrimina tracos permanentes, que representam o carater do personagem, dos
tracos ndo-permanentes, que indicam emocdo. O caricaturista exerce um tipo de técnica
combinatdria, dominada a partir da pratica de rabiscar. O desenhista procura em si
mesmo quais sdo as “chaves minimas” de expressdo, as quais todos reagem, e que todos
entendem. Esses tracos, aplicados a qualquer forma, dao-lhe aparéncia de ser viva.

A representacdo de emocdes evidentes, portanto, € recurso corriqueiro dos
artistas da caricatura como Alfredo Storni, autor da série Zé Macaco e Faustina em O

69



POSCOM

SEMINARIO DE ALUNOS DE POS-GRADUAGAO EM COMUNICAGAO | PUC-Rio

Tico-Tico. Assim como o melodrama usava fortes “tintas emocionais” em cena, as
historietas ilustradas mostravam signos de forte emocdo para provocar seu publico.
Entre tantas manifestacdes de choro encontradas nessa série, destaco uma pagina de
1911 (ver figura 1).

Figura 1 — Faustina e Zé Macaco se reconciliam

Bl 14 ZE MACACO O Tico-Tica |
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Fonte: O Tico-Ticon. 297. Hemeroteca Digital da Biblioteca Nacional. Acessado em
16/07/2018.

E preciso contextualizar os quadrinhos da figura 1. Trata-se da segunda parte de
uma histéria comecada na semana anterior. Faustina, esposa de Zé Macaco, revolta-se e
sai a rua, de casaca, para pronunciar um discurso pré-emancipacdo feminina, no Largo
de S&o Francisco, centro do Rio de Janeiro. O motivo para choro, segundo o narrador, é
que, por incapacidade de comunicacdo, Faustina perde toda a grande audiéncia que
tinha se aproximado. Abandonada por todos, exceto um desengoncado cdo vira-latas,
ela se arrepende e sofre. Ao mesmo tempo, o marido Zé Macaco sai a rua deprimido e,
quando reencontra a esposa, atira-se a seus bragcos. No Ultimo quadro, o casal
reconciliado e mais o cdo choram muito. Na linguagem da caricatura, é desenhado nada
menos do que um “chuveiro” de lagrimas que escorre pela rua. Gostaria de acrescentar
que, na histdria seguinte, o cdo empatico é adotado pela familia.

Seria possivel ler essa narrativa conforme Ben Singer abordou o melodrama. Ai
estdo temas globais, como o movimento feminista, as multiddes na praca da capital
remodelada, e a exacerbacdo sentida pela personagem Faustina, que reage com muitas
lagrimas, como uma heroina caida. Os tempos modernos realmente a estdo esmagando,
poderia concluir o leitor. Felizmente, segundo essa logica narrativa, a ordem tradicional
se restabelece, trazendo-a de volta a familia pelo caminho do amor. Primeiro, do cédo
empatico; depois, de seu par, Zé Macaco.

Outras leituras seriam possiveis e, até mesmo, necessarias, para entendermos o
que estava sendo representado nessas historietas ilustradas do inicio do século XX. O
autor, Alfredo Storni, quando entrevistado, muitos anos depois de publicar essa historia,
dizia que seus personagens eram uma critica as pessoas que aderiam a qualquer
modismo sem ter bases para tal. Ndo acredito que suas criacbes fossem apenas uma
simples licdo de moral, mas acredito que o caricaturista ndo podia deixar de contribuir
para o processo civilizador vigente.

Talvez a representacdo do choro ndo seja para causar empatia, mas para
ridicularizar o comportamento dos personagens. O filésofo Henri Bergson concluiu que
as piadas sdo contadas justamente para exigir de cada membro da sociedade o
comportamento mais adequado possivel: muito vivido e afirmativo, mas sem
inclinacBes e exageros para nenhum lado. Quem ndo esta adequado é motivo de
chacota, € personagem de piada, e o que nos faz rir € notar que um individuo ndo esta
vivendo em consonancia com a sociedade, mas repetindo mecanicamente formulas de
comportamento e expressdo inadequadas (BERGSON, 1983).
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A expressdo de sentimentos, portanto, é alvo de admoestagdes civilizadoras e
vitima de piadas, quando ndo se da conforme a etiqueta social vigente. Se Erasmo de
Rotterdam, em seu livro De civilitatemorumpuerilium, recomenda as criangas que
observem o “caminho do meio”, equidistante de todos os excessos e aceitdvel para a
maioria, 0 educador cristdo La Salle, posteriormente, jA recomenda uma aparéncia mais
séria e sisuda (REVEL, 2009: 186). Norbert Elias argumenta que, no periodo medieval,
as pessoas viviam com uma estrutura emocional diferente da “nossa”, moderna, e nao
havia quem ndo “amasse ou odiasse ao maximo nessa sociedade”; numa sociedade
posterior, a da corte, estaria deslocado quem ndo pudesse controlar e esconder suas
emocdes; ja no seculo XX as emogdes de agressividade encontraram uma forma
refinada, racionalizada e legitima, com lugares definidos, como, por exemplo, a guerra e
0s jogos esportivos (ELIAS, 2011: 190 — 191). A literatura civilizadora, composta de
manuais de civilidade (as ‘“civilidades”) e de diretorios cristaos, passoua receber o
reforco de publicages da imprensa, e se dirigiam especialmente aos mais jovens com
um raciocinio que dirimia as davidas: se a crian¢a, 0 selvagem, o camponés e o
medieval fazem, ¢ errado; se vocé faz do jeito errado, vocé parece ser uma crianga, um
selvagem, um camponés ou um medieval.

Zé Macaco foi criado por Storni como caricatura do homem incivilizado que
experimenta as modas da cidade grande na base da imitacdo e sempre se atrapalha.
Quando os “incivilizados” Z¢é Macaco e Faustina choram, o fazem exageradamente, por
motivos errados, e, por isso, sdo tachados de ridiculos. Em outra historieta, a familia
experimenta pela primeira vez ir a uma sessdo de cinema e, como o filme era de
comedia, gargalham e se remexem tanto nas poltronas que acabam sendo retirados pelo
“guarda”. Os personagens servem de exemplo de como ndo se comportar na capital
remodelada e modernizada.

A evidéncia desse discurso civilizador estd também nas historias de Chiquinho,
outro personagem muito popular em sua época. Numa sequéncia na virada de 1917 para
1918, a familia de Chiquinho, caracterizada como burguesa abastada, recebe a visita de
uma familia do interior (de Pirapora), ansiosa por conhecer 0 menino cujas traquinagens
aparecem no jornal. O casal interiorano chega com sua filha pequena e a acompanhante
Gertrudes. Os meninos Chiquinho e Benjamim (acompanhante dele), ja de inicio,
guerem assustar as meninas, engquanto essas ja chegam timidas e sé querem ir embora.
O cachorro de Chiquinho, chamado Jagungo, avanca e as faz cair no chao e chorar (ver

Figura 2).
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Figura 2 — A visita vinda do interior
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Fonte: O Tico-Tico n. 638. Hemeroteca Digital da Biblioteca Nacional. Acessado em
16/07/2018.

Nas semanas seguintes, 0s meninos continuam a inventar meios de provoca-las
e de assusta-las mais ainda. 1sso ndo se da por maldade, segundo o autor Loureiro, mas
porque eles querem “corrigi-las, tirar-lhes o medo, etc.”, numa espécie de tratamento de
choque. Faz parecer que expressar medo diante de um ataque, ou qualquer tipo de
choque sensorial, fosse coisa de meninas da roca e ndo de meninos da cidade. Essa
historia se baseia na compulsao de civilizar. Quem ja foi civilizado — em certo nivel — se
incumbe da tarefa de civilizar a outros, e seus alvos sdo, preferencialmente, o0s
considerados “infantis” (a menina da historia fala “tatibitate”) ou “rusticos” (os
visitantes sdo de Pirapora).

A histéria continua por muitas semanas de correria, tombos e coisas quebradas,
até que, a certa altura, o choro € o foco da historinha. Tanto o grupo dos criados da casa,
mais o cachorro Jagunco, quanto o grupo do casal de Pirapora, choram na iminéncia de
Chiquinho ser castigado com a ida para um colégio interno (ver Figura 3). Note que sdo
os criados (e o cachorro) que choram de antecipacdo de saudades, enquanto 0 menino
ndo chora. Supostamente eles sdo ainda “incivilizados” e o menino segue a etiqueta

civilizada, evitando externar com lagrimas sua tristeza e apreensao.
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Figura 3 — A muito sentida despedida de Chiquinho
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Fonte: O Tico-Tico n. 646. Hemeroteca Digital da Biblioteca Nacional. Acessado em
16/07/2018.

A visita vai embora, indignada, mas Chiquinho ndo é mandado para o colégio
interno “desta vez”. H& ainda o ultimo choro, no final da longa histéria em 12 partes,
que € quando a mde da surra de escova no Chiquinho. Ele chora de dor, enquanto
Benjamim cagoa dele. O autor, no texto, reflete sobre qual seria 0 motivo de as criancas

leitoras gostarem tanto de quando Chiquinho apanha.

A raiva: o mal estar na civilizacao

Ja foi abordado como, em sociedades como a medieval, expressdes e atos
agressivos eram vivenciados mais abertamente do que em nossa época. Segundo Elias, a
historia da Europa indica um processo civilizador de grande duracdo, no qual o0s
senhores feudais concedem parte de seu poder ao rei em troca da seguranca de nédo
haver mais guerras entre eles. Ao mesmo tempo, comeca a se desenvolver a etiqueta dos
cavaleiros, uma maneira de mediar a comunicacdo entre todos em favor de negociacdes
mais bem sucedidas na corte do rei. Parte dessa etiqueta deu origem a&s normas
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ensinadas a todos nas eras que se seguiram. Porém, o século XX, que estava sendo
reconhecido como o &pice da civilizacdo e da modernidade, revelou um lado sombrio: a
potencializagdo da violéncia justificada pela ética das relacbes entre os estados
nacionais. Em 1914 estoura a Primeira Guerra Mundial. Muitos artistas e intelectuais
lamentaram profundamente essa decepgéo, e 0s caricaturistas ndo podiam se isentar.
Alfredo Storni abordou o tema numa histéria de Zé Macaco e também numa historia
avulsa publicada em 1917 (ver Figura 4).

Figura 4 — Outrora, como hoje
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Fonte: O Tico-Tico n. 618. Hemeroteca Digital da Biblioteca Nacional. Acessado em
16/07/2018.

Em meio a noticias da guerra na Europa, que s6 acabaria no ano seguinte, Storni
contou uma fabula sobre o periodo medieval que fazia refletir se estavam vivendo
fundamentalmente a mesma violéncia. Na historieta, o Principe Cebola e o Duque
Batata entram em guerra porque “se odiavam barbaramente” e ndo puderam evitar
trocar insultos e se atacar “como caes danados”. Os dois homens armados entram num
“rolo” desenhado literalmente como um circulo de tracos indefinidos de vérias cores e,
no final, sobram apenas seus corpos mutuamente esquartejados. No final, ironicamente,
ja que ndo havia mais como lutar, seus bracos se cumprimentam sob o signo da pomba
da paz. A licao da histdria é bem clara: dominar as emoc¢des agressivas é condi¢do da
civilizacdo; manter desafetos e entrar em conflito sdo coisas de barbaros. A decepgéo
era constatar que as nagdes mais civilizadas do mundo, como Franca e Alemanha,
levaram seus jovens a praticar maiores barbaridades do que essas.

A representacao das emocgdes agressivas de “alta temperatura”, nas historietas de
O Tico-Tico, esta associada a licbes civilizadoras como essa. Porém, numa inversao
muito interessante, Storni apresentou anteriormente aquele mesmo problema descrito
acima: o civilizador tem um béarbaro dentro de si. Foi numa historieta de Zé Macaco, em
1911 (ver Figura 5).

Essa pagina era parte de uma sequéncia em que Zé Macaco voa para a selva para
civilizar uma tribo indigena. O plano ndo déa certo e ele passa a viver como selvagem,
perdendo rapidamente os habitos civilizados, inclusive o idioma. Faustina o resgata e
leva de volta & cidade do Rio de Janeiro. E por isso que, no primeiro quadro, o vemos
com cabelos compridos e com expressao de espanto. Acontece que um guarda civil,
daqueles contratados para manter a ordem no centro remodelado da capital, cisma com
0 “aspecto exotico” de Z¢é Macaco e da uma bronca: “nao pode!”. Faustina intercede,
segura o cassetete do guarda ¢ isso transtorna o homem a ponto de “virar bicho”. No
terceiro quadrinho o guarda é representado como o0 monstro (ou demonio) que se sentia
“por dentro”, reagindo desproporcionalmente ao “desacato”. Na sequéncia, ele d4 “uma
formidavel cacetada” na cabeca de Zé Macaco,0 que resulta no reestabelecimento da
identidade civilizada do marido de Faustina. O guarda, com métodos barbaros, movido
por uma explosdo emocional incontida, acabou cumprindo sua misséo civilizadora. Nao
era a primeira vez que os caricaturistas narravam como 0s guardas eram totalmente
despreparados para sua funcdo, tomando sempre decisdes autoritarias e ignorantes.
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Figura 5 — Zé Macaco e a explosdo emocional do guarda civil.
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Enquanto, nas historias de Storni, os personagens caricatos explodem tanto em
choro quanto em agressividade, nas historias de Loureiro, com o personagem infantil
Chiquinho, h&d muita agressdo por parte do menino, e sentimentos de vendeta tipicos
daqueles periodos considerados “barbaros”, mas, emocionalmente, o personagem age
sempre com algumafleugma, como se fosse modelo para 0 comportamento dos meninos
leitores de O Tico-Tico. O autor costuma justificar as traquinagens de Chiquinho
(violentas e preconceituosas aos olhos do leitor de hoje) dizendo que séo infantilidades
que ele vai superar com o aprendizado e muitas “escovadas”, uma vez que, no coragao,
é um bom menino. Uma das poucas cenas de choro exagerado de Chiquinho é quando
ele aprende sobre a abolicdo da escravatura e abraga seu acompanhante, 0 menino negro
Benjamim, para sauda-lo “com certa veneragdo”. E uma edigdo de 13 de maio de 1918,

30 anos apos a Lei Aurea.

Consideracoes finais

A expressdo de emocdes, quando se trata de uma historieta ilustrada ou historia
em quadrinhos, é sempre um signo com valor narrativo. O desenho caricato de lagrimas,
rugas na face, distor¢des de olhos e boca ou qualquer outro recurso artistico compdem
aimagem em substituicdo de dimensdes sensoriais que faltam a publicacdo via
imprensa. Ndo entram na obra sem intencdo consciente do autor. No recorte feito para
esta analise, a representacdo de emocdes expressas de tristeza e raiva atende a dois
objetivos: saciar 0 apetite do publico pela exacerbacdo emotiva, tipica do consumo do
melodrama, e contribuir com o processo civilizador com um discurso cujos argumentos
ridicularizam o comportamento “pueril” ou “rastico”. Nao fica evidente se esses dois
objetivos seriam excludentes, ou se um deles suplanta o outro. Essa ambiguidade parece
ser 0 tom das obras dessa época.

Storni, um desses artistas, produziu uma obra mais complexa do que parece. Se
ele condena os modismos, também nédo faz discurso conservador ou saudosista. Quando
seu Zé Macaco segue alguma moda ou pde seus planos em pratica, é ridicularizado pela
pretensdo de tentar atingir rapidamente o estagio de civilizacdo das sociedades mais
desenvolvidas da Europa e Estados Unidos. Porém, essas narrativas chamam a atencao
para a maneira “correta” de experimentar as novidades de seu tempo, que séo reforgadas
pelo restante do conteddo do semanario. Séo, portanto, de um lado, propaganda das
modas e, de outro, critica as modas. O dificil caminho do meio, eis a grande licdo da

literatura civilizadora.
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Além disso, é improvavel que o autor ndo tenha tido alguma simpatia pelos
personagens. Eles representam idealmente o brasileiro médio, do povo, na frente do
qual foram atiradas as novidades modernas com muito pouco preparo. Os caricaturistas
da virada do século XIX para XX todos criaram cartuns em torno desse tipo. Um indicio
de que Storni ndo desprezava Zé Macaco e Faustina € que, na histéria do choro, aparece

13

um cachorro vira-latas para consolar a solitaria feminista, dizendo: “por que choras,
Faustina?” (cachorros falavam também em outras histdrias, como a do Chiquinho).
Acredito que o cdo, para ele, representavaum ser mais “humano” do que os auténticos
humanos. No mesmo ano, o0 caricaturista publicou um pequeno conto ilustrado em que
um cdo, animado com as possibilidades da civilizagdo, decide virar gente. O animal vai
trabalhar junto a alguns homens e é tdo maltratado nessa experiéncia que desiste,

concluindo que “ndo vale a pena ser gente”.Se Storni pensava assim, a presenca do cao

naquela historieta atenua a “pena” que o autor aplicou a Faustina.
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A Imagem Fotogréafica:

Paradigmas, Linguagem e Discurso”
Rogério Andrade™

Resumo

O presente artigo pretende por meio de uma perspectiva evolutiva, comunicacional e
discursiva analisar as relacGes entre a imagem fotografica e seus paradigmas no ambito
dos estudos de linguagem e da cultura contemporanea. O objetivo é estabelecer um
quadro sistematico sobre os paradigmas e discursos visuais fotograficos para
posteriormente analisar algumas de suas implicagcdes culturais, comunicacionais e
discursivas. Ontologia, fenomenologia e pragmatica sdo os conceito apresentados como
eixos centrais da epistemologia visual na cultura contemporanea e permeiam o
desenvolvimento das argumentacdes. A intertextualidade entre estes campos serve de
fundamento para a compreensdo de algumas de suas implicagdes culturais,
comunicacionais e discursivas.

Palavras-chave: Imagem fotogréafica; Pragmatica; Linguagem; Discurso.

1. Introducéo

O presente trabalho procura refletir sobre as relacdes entre a imagem fotografia e
0 conceito de linguagem e de cultura a partir de uma perspectiva comunicacional e
discursiva. A pesquisa foi dividida em trés etapas, sendo que a primeira se fundamenta a
partir dos paradigmas visuais da ontologia, da fenomenologia e da pragmatica,
estabelecidos como espagos discursivos pertencentes ao campo dos discursos
fotograficos. Nesta etapa recorremos a autores como Bazin (1991), Barthes (2015),
Flusser (2011) e Maingueneau (1997).

A segunda etapa do estudo analisa as relacdes entre os conceitos de linguagem e
cultura, por meio de uma perspectiva evolutiva e histérica para entdo extrair as
consequéncias deste panorama em meio ao embate entre os processos de circulacdo
social das imagens ou o fendmeno de sua recep¢do. Autores como Greimas (1973),
Lotman (200), Eco (2014), Schaeffer (1990) e Verdn (1993; 2004) sdo citados. Por fim,

“Trabalho apresentado no GT 4 — Comunicagdo, Narratividade e Discursos Miditicos durante oXV
PoscomPUC-RIio, de 6 a 9 novembro de 2018.
O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior - Brasil (CAPES) - Cadigo de Financiamento 001.
“Mestrando em Comunicagdo Social na Universidade Metodista de Sdo Paulo. E-mail:
contato@rogerioandrade.com
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na terceira etapa da pesquisa sdo observados alguns aspectos da pragmatica

comunicacional referente a imagem fotografica.

2. Os paradigmas fotograficos: ontologia, fenomenologia e pragmatica

O surgimento da fotografia impactou de forma decisiva 0 mundo das artes, o
pensamento estético e, de maneira mais ampla, a prdpria realidade social, perspectiva
esta que, como sabemos, levou alguns pensadores a admitirem o advento de uma nova
fase histérica e cultural denominada “Era da Reprodutibilidade Técnica”. Neste
contexto a imagem fotografica se destaca como precursora do que passou a ser chamado
de “imagem técnica”, isto €, as imagens produzidas por aparelhos que, por sua vez, sdo
produtos da técnica (FLUSSER, 2011: 29). Assim, a fotografia em sua qualidade de
“imagem técnica” influenciou os estudos sobre arte e estética a reformulacdo de seus
paradigmas visuais, a partir de entdo orientados pelas implicacbes do advento dos
mecanismos de reprodutibilidade técnica, mecanismos dos quais a fotografia se
constituiu como modelo primordial.

No presente trabalho, defendemos a ideia de que estes novos paradigmas visuais
estabelecidos a partir da vigéncia da fotografia e dos meios de reprodutibilidade técnica,
encontram-se atualmente organizados em trés seguimentos, sendo: a ontologia; a
fenomenologia, e; a pragmatica. Além desta distinc¢do inicial, demonstraremos que € no
ambito da pragmatica que se estabelecem suas principais implicacdes sociais,
comunicacionais e discursivas.

No que se refere aos aspectos essenciais da fotografia e que sdo responsaveis por
sua distingdo em relagdo aos demais meios de representagdo visual, o artigo “Ontologia
da Imagem Fotografica”, de André Bazin, ¢ considerado como um dos marcos desta
linha de pesquisa. O autor contextualiza a fotografia no campo geral das artes e procura
demonstrar as implicacdes de seu surgimento para a esfera das representacdes visuais.
Nesse sentido, Bazin destaca a objetividade da imagem fotografica em oposicdo a

subjetividade vigente nos suportes visuais anteriores, nos seguintes termos:

A originalidade da fotografia em relagcdo & pintura reside, pois, na sua objetividade essencial.
Tanto é que o conjunto de lentes que constitui o olho fotografico em substitui¢do ao olho
humano denomina-se precisamente “objetiva”. Pela primeira vez, entre o objeto inicial e a sua
representacdo nada se interpde, a ndo ser um outro objeto. Pela primeira vez, uma imagem do
mundo exterior se forma, automaticamente, sem a intervencdo criadora do homem, segundo um
rigoroso determinismo [...]. Todas as artes se fundam sobre a presenca do homem; unicamente
na fotografia é que fruimos da sua auséncia (BAZIN, 1991: 22).
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Portanto, o autor enfatiza o determinismo técnico indissocidvel do processo
fotogréfico que estabelece sua condi¢do objetiva, visto que, pela primeira vez, uma
imagem é produzida sem a intervencdo da acdo criadora e subjetiva do homem. Para
Bazin, a imagem formada sobre o negativo ndo é produzida pelo fotdgrafo ou pela méo
do artista, é produzida pela mediacdo técnica do mecanismo fotografico. Neste suporte,
a imagem é formada pelo funcionamento do dispositivo fotografico e ndo pela
subjetividade ou acdo humana, por esse motivo, denominada “imagem técnica”.

A investigacdo dos aspectos essenciais e ontoldgicos da imagem fotogréafica ndo
se encontra circunscrita aos textos de Bazin, embora este possa ser considerado um
precursor deste campo. Roland Barthes, em sua celebre obra “A Camara Clara”,
também se ocupa das particularidades ontoldgicas da fotografia e constata como seu
aspecto mais essencial uma “dupla posicao conjunta: de realidade e de passado”, como

podemos ver a seguinte:

[...] o Referente da Fotografia ndo é o mesmo que o dos outros sistemas de representacao.
Chamo de “referente fotografico”, ndo a coisa facultativamente real a que remete uma imagem
Ou um signo, mas a coisa necessariamente real que foi colocada diante da objetiva, sem a qual
ndo haveria fotografia. A pintura pode simular a realidade sem té-la visto. O discurso combina
signos que certamente tém referentes, mas esses referentes podem ser e na maior parte das vezes
sdo “quimeras”. Ao contrario dessas imitacoes, na Fotografia jamais posso negar que a
coisaesteve 4. H& dupla posicdo conjunta: de realidade e de passado. E ja que essa coercdo sé
existe para ela, devemos té-la, por reducdo, como a prépria esséncia, 0 noema da Fotografia
(BARTHES, 2015: 67).

E importante chamar a atencdo para o fato de que nesta perspectiva desenvolvida
por Barthes, tais aspectos essenciais da fotografia, jA estavam presentes, embora de
forma discreta, no pensamento ontologico de Bazin (2011) que em certo trecho de seu
artigo decreta que ‘“sejam quais forem as objecdes de nosso espirito critico, somos
obrigados a crer na existéncia do objeto representado, literalmente re-presentado, quer
dizer, tornado presente no tempo e no espago” (Idem: 22).

No entanto, talvez o aspecto mais primordial da perspectiva ontol6gica, que deva
ser destacado perante a proposta do presente trabalho, seja a intertextualidade entre os
campos discursivos da fotografia e da pintura. Por intertextualidade entende-se a
influéncia de um texto ou conjunto de textos sobre a formacdo de outro texto ou
conjunto de textos. Assim, esta busca pelos aspectos essenciais da fotografia, em
distincdo as demais formas de representacdo artisticas visuais, se constitui como um
principio discursivo deste campo. Por sua vez, o conceito de campo discursivo é
definido por Maingueneau (1997: 116) como “um conjunto de formagdes discursivas
que se encontram em relagdo de concorréncia” e delimitam-Se reciprocamente em uma
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regido determinada de um plano mais amplo denominado universo discursivo. Estas
concorréncias intertextuais propiciam a ampliagdo do campo discursivo, por meio da
formacdo de novos espacos discursivos. No que Ihe concerne, o conceito de espago
discursivo ¢ definido como “um subconjunto do campo discursivo” (Idem: 117). De
maneira geral podemos entender o paradigma fotografico como um campo discursivo,
estruturado por ao menos trés espagos discursivos, a saber, os subconjuntos da
perspectiva ontoldgica, fenomenoldgica e pragmatica.

Feitas as principais consideracfes a respeito dos principios discursivos e
ontolégicos fundamentais, sequimos a diante para tratar dos aspectos fenomenolégicos
da imagem fotogréafica. Uma vez que as particularidades da imagem em si mesma ndo
sdo suficientes para dar conta de sua complexidade somos forgcados a ultrapassar as
barreiras da imagem como “algo em si” e refletir sobre a relacdo entre a imagem e o
sujeito. Assim, transfere-se a fotografia do ambito da ontologia, para o da
fenomenologia. Compreendemos a imagem como um fendmeno, ou seja, como “algo
que vem a luz [phanein]”, que se apresenta pela mediacdo dos sentidos a consciéncia
(SAMAIN, 2012: 157). Considerar a fotografia como um fendémeno implica conceber
um ato de recepcdo de uma mensagem e, portanto, a imagem supera sua perspectiva
objetiva para ser concebida como uma linguagem. Schaeffer (1990) propde que a
imagem fotografica seja necessariamente concebida como uma mensagem, um

fendmeno de comunicacdo que se estabelece plenamente no campo da recepc¢éo.

Parto da ideia de que a imagem fotogréafica é essencialmente (porem ndo exclusivamente) um
signo de recepgdo. Por conseguinte afirmo que é impossivel compreende-la plenamente no
ambito de uma semiologia que defina o signo pelo ponto de vista de sua emissdo. Isto ndo
significa que eu negue a pertinéncia da nocdo de intencionalidade para dar conta de alguns de
seus aspectos. Mas tentarei demonstrar que estes aspectos sdo secundarios: a imagem
fotogréafica, considerada em si mesma ndo é uma mensagem (SCHAEFFER, 1990: 7-8).

Para Schaeffer é necessario considerar a imagem fotografica inserida em um
plano comunicativo para que se possa extrair sua esséncia distintiva, ou seja, seu carater
de recepcdo e linguagem. Este ponto de vista implica assumir a recepcdo fotografica
como um aspecto substancial em detrimento dos aspectos de producdo relativos da
perspectiva ontolégica da imagem. No entanto, o autor vai ainda mais longe e declara a
impossibilidade da imagem fotografica de se impor como um signo de circulacéo,
afirmando que “se a fotografia fosse um signo de circulagdo deveria ser capaz conectar
0 universo do fotografo com o do receptor, como ocorre com 0s Signos linguisticos”
(SCHAEFFER, 1990: 66). O ponto de vista de Schaeffer apresenta certa coeréncia, mas

apenas sob a predominancia dos pressupostos semiéticos do estruturalismo linguistico.
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De forma geral esta perspectiva é considerada como uma concepgdo bastante
ultrapassada e parece ter sido superada pelas perspectivas cultuais dos estudos de
comunicacgdo, sobretudo, das pesquisas da corrente pos-estruturalista e da semiotica
russa. Desta forma, a incompatibilidade entre o universo do fotgrafo e o do receptor,
como observou Schaeffer, ndo é argumento suficiente para a inviabilidade da imagem
fotogréfica enquanto signo de circulagdo, visto que nas linguagens da cultura os
processos de significacdo se estabelecem por meioda articulagdo entre a gramatica de
producdo e as gramaticas de recepcdo/reconhecimento. Por este motivo, antes de
seguirmos a diante no estudo da imagem fotografia como um signo de circulagdo no
contexto de uma pragmatica da comunicacdo, julgamos ser necessario apresentar
algumas consideracfes sobre o desenvolvimento historico do conceito de linguagem e

sua relacdo com o conceito de cultura.

3. Sobre os conceitos de linguagem e cultura

A significacdo é entendida, pelos adeptos do estruturalismo linguistico, como a
associagdo entre 0s dois planos do signo verbal, sendo estes, a “imagem actstica” e o
“conceito” (SAUSSURE, 2012: 43-44). Na medida em que a importancia atribuida ao
signo linguistico vai se relativizando outros termos sdo propostos como adequacao aos
novos parametros e a significacdo passa e ser entendida como a articulagdo entre um
significante e um significado, ou ainda, entre um plano de expressdao e um plano de
conteddo, entre outras terminologias. Hjelmslev (2009: 54) em “Prolegdmenos a uma
teoria da linguagem” observa tais fendmenos por meio de uma perspectiva estritamente
linguistica e defende que a relacdo entre os dois planos de significacdo é complementar,

simétrica e “soliddria”, como segue:

N&o podera haver funcdo semiética sem a presenca simultanea desses dois funtivos, do mesmo
modo como nem uma expressdo e seu contelldo e nem um conteldo e sua expressdo poderdo
existir sem a funcdo semiética que os une.A funcdo semidtica é, em si mesma, uma
solidariedade: expressao e contetdo sdo solidarios e um pressupde necessariamente o outro. Uma
expressdo s é expressdo porque é a expressdo de um contetido, e um contetido s6 é conteido
porque € contelido de uma expressao.

Greimas (1973: 15) adota uma perspectiva um pouco mais ampla sobre o0s
fendmenos da linguagem, mas compreende que a estrutura da linguagem verbal é a
estrutura implicita de todas as linguagens, afirmando “ndo poder estabelecer, no seu
estatuto particular, uma classe autdbnoma de significa¢fes linguisticas, suspendendo a

distingdo entre a semantica linguistica e a semiologia saussuriana”. Em sua obra
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“Semantica estrutural” o autor define os dominios da semidtica como competéncia do
plano de conteudo, segundo seu ponto de vista, um significante existe para expressar um
significado determinado, ou seja, “é no ato de comunica¢do, no acontecimento-
comunicagdo, que o significado encontra o significante” (GREIMAS, 1973:
42).Portanto, para o autor, a significacdo € um processo assimétrico, desigual, “ndo
solidario” e instavel, de articulacdo entre os dois planos da linguagem.

A semibtica da cultura, sobretudo, representada pelo pensamento de luri
Lotman, concebe todos os fendmenos culturais como fendmenos de comunicacao e,
consequentemente, como sistemas de signos. Nesta perspectiva o0s sistemas culturais séo
entendidos como sistemas simbolicamente estruturados e desta forma se constituem
como linguagens da cultura. Assim, Lotman descola a preeminéncia das discussoes
semioticas do plano dos codigos e processos para o plano da interacdo humana e dos
fendmenos sociais. Um dos principais conceitos dessa corrente é a nog¢éo de “sistema
modelizante secundario” que se refere aos sistemas constituidos a partir de codigos
culturais, ou seja, as linguagens da cultura. Segundo Lotman e Boris Uspenskij em
“Sobre o mecanismo semidtico da cultura” publicado no terceiro volume de “A

semiosfera’:

O trabalho fundamental da cultura, como iremos demonstrar, consiste em organizar
estruturalmente o mundo que rodeia 0 homem. A cultura é um gerador de estruturalidade, e
como ela cria ao redor do homem uma esfera social, que como a biosfera, torna possivel a vida,
que ndo é organica, mas social (LOTMAN, 2000: 171).

Como observa Irene Machado (2003: 51) “a idéia basica da modelizagdo é,
portanto, a possibilidade de considerar tanto as manifestac6es, os produtos ou atividades
culturais quanto organizacbes segundo qualquer tipo de linguagem e,
consequentemente, como texto™.

Umberto Eco assimila a nog¢do de cultura da corrente semiotica russa para, por
meio dela, expandir ainda mais a nocdo de linguagem e conceber uma emancipacao
completa das ideologias decorrentes do estruturalismo linguistico a ponto de estabelecer
a autonomia dos sistemas significantes da linguagem. Em seu “Tratado Geral de
Semidtica” Eco procura demonstrar uma concepgdo bastante conciliadora das diversas
correntes de estudo da linguagem e de equilibrio entre as proprias linguagens. O autor
argumenta que 0s processos de comunicacdo Se apresentam perante as pesquisas
semidticas como processos culturais, “todavia, cada um desses processos parece
subsistir unicamente porque sob eles se estabelece um sistema de significacdo” (2014:

5) sendo o processo de significacdo o resultado da associagdo de um sistema veiculante
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a um sistema veiculado, respectivamente, denominados como plano de expressdo e
plano de contetdo (2014: 39).

Na medida em que a nogdo de signo linguistico perde relevancia e a nogédo de
linguagem se expande, abrangendo diferentes sistemas de significacdo, a saber, verbal,
ndo verbal e sincrético, e a significacdo assume o carater de producdo de sentido. Por
sua vez, a producdo de sentido é compreendida como a articulagdo em um espago de
enunciacao entre gramaticas, mais especificamente, entre uma gramatica de producéo e
“uma (ou vérias) gramatica(s) de reconhecimento” (VERON, 2004: 51). Assim, a
significacdo passa a ser entendida como um fendmeno social de producédo de sentido e
manifesto na cultura.

Com isso, destacamos a teoria dos discursos, aqui representada pelo pensamento
de Elise Verdn e, sobretudo, de sua noc¢do de “semiose social”. Para o autor a “semiose
social” ¢ “a dimensdo significante dos fendmenos sociais: o estudo da semiose ¢ o
estudo dos fendmenos sociais enquanto processos de producdo de sentido”. Verdn
concebe a predomindncia da cultura no ambito das linguagens epropde que oS
fendmenos socioculturais sejam compreendidos como sistemas de significacdo e de
producdo de sentido. Para ele, “toda producdo de sentido é necessariamente social: ndo
se pode descrever nem explicar satisfatoriamente um processo significante, sem explicar
suas condi¢des sociais de produgdo” (VERON, 1993: 125).

Neste ponto a teoria dos discursos nos oferece os subsidios necessarios para
retomarmos nossa discussdo a respeito da imagem fotografica. Ao nos depararmos com
uma imagem, buscamos compreender sua mensagem, entender suas ideias e conceitos e
neste momento entramos em contato com o seu conteudo, ou seja, com aquilo a que a
imagem se refere. Mas ndo apenas o contetdo da imagem constitui informacao visual,
para além deste, existem diversos elementos formais interagindo para a construcdo da
mensagem, isto é, cores, linhas, formas, planos, contrastes, volumes, entre outros
elementos e efeitos visuais fazem parte do sentido geral da mensagem e ndo apenas seu
tema ou contetdo. Nesta convergéncia entre conteddo e forma a imagem deixa de se
referir a algo para significar algo e, desta maneira, supera o @mbito da referenciacdo e
segue ao plano da significacéo.

Em uma imagem fotografica o ato de leitura do texto visual corresponde a uma
codificacdo simbdlica que é simultaneamente uma acao de recepcao e de atribuicdo de
sentido. Recepgdo visto que o codigo visual apds ser produzido e emitido, pelo seu polo
correspondente, € recebido, pelo polo oposto, tal qual foi transmitido. Atribuicdo de
sentido, pois, mesmo que a mensagem ndo tenha sido modificada, existe uma
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defasagem entre a gramética de producdo e a gramatica de reconhecimento Portanto,
para que a mensagem seja reconhecida deverd ser decodificada, ou como preferem
alguns, recodificada em um processo de tradugdo de uma gramatica a outra, ou seja, um
procedimento de acomodacdo as condigdes de reconhecimento.Em outras palavras, uma
atribuicéo de sentido no plano de recepcéo caracterizando um processo de significacéo.
Segundo a teoria dos discursos nas linguagens no @mbito da cultura, das quais a
imagem fotogréfica certamente faz parte, a conexdo entre o universo cultural do
produtor e do receptor, ndo ocorre por analogia com os procedimentos de significagdo
verbal, mas por multiplos processos de inferéncias e de recodificacdo dos codigos
emitidos em um sistema de traducdo que permite a acomodacdo da mensagem as
condicdes culturais do receptor. Portanto, partindo deste ponto de vista, a imagem
fotografica se estabelece como uma linguagem da cultura e que transcende a
importancia especifica dos processos de producéo ou recepgédo dos codigos e se efetiva
na inter-relacdo entre os polos da enunciacdo, em outras palavras, a mensagem visual
fotografica se realiza no processo de articulacdo/acomodacdo entre a gramatica de
producdo e as gramaticas de reconhecimento, instituindo-se como um signo de

circulacdo no ambito de uma pragmatica da comunicacao.

4. A imagem fotografica: circulacdo midiatica e pragmatica da comunicacao

Ao assumir as linguagens como fendmenos sociais manifestos na cultura,
deduzimos que a partir deste ponto o polo de recep¢do supera seu estado passivo e
acumula a funcdo de produtor de praticas culturais, e assim, se introduz uma nova
complexidade ao plano estético e semidtico da imagem, ou seja, a relativa inversdo de
comportamentos na qual o polo de recep¢do ocupa simultaneamente a funcdo de
receptor e de produtor, neste ultimo caso, de gramaticas de leituras e de praticas sociais
e, consequentemente, o polo de producdo passa a ocupar simultaneamente a funcao de
produtor e de receptor, tornando-se sensivel a estimulos que o auxiliam a se adaptar a
estas novas praxis sociais e a aperfeicoar seus modos de producao.

Neste contexto é eminente a ampliacdo da noc¢édo de signo de circulacdo que ndo
pode mais ser concebido pela relacdo de defasagem entre os polos de producéo e de
reconhecimento, mas devera ser compreendido pelo interesse, mituo, nos efeitos sociais
respectivos aos atos de leitura dos textos visuais e pelo interesse nos novos contextos e
condigcdes de producdo. A imagem fotografica, em toda sua complexidade, ndo pode
mais ser considerada apenas em sua condicdo de fenbmeno, como algo que se apresenta

a consciéncia humana em um processo de interpretacdo, terd que ser necessariamente
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examinada por suas implicacdes sobre as praticas sociais e, portanto, no &mbito de uma
pragmatica da comunicagdo visual.

O quadro no qual se inserem as discussdes tedricas da imagem fotogréfica no
ambito das sociedades contemporaneas, intensamente marcadas pelo consumo efémero
e transitdrio, pela atualizacdo constante dos bens de consumo e por agressivas acoes de
comunicacdo midiaticas de massa como métodos de divulgacdo de produtos e de seus
respectivos valores agregados, ndao pode mais prosseguir alheio as condicBes de
producdo e aos efeitos da recepcdo. Neste sentido, novamente, vemos a emergéncia de
novos paradigmas para que possamos compreender sob quais pardmetros se organizam
as estruturas que regem 0s nNovos panoramas, cada vez mais complexos, nos quais as
imagens fotogréaficas se encontram. Consideramos assim a transicdo do ambito da
fenomenologia para o da pragmatica da imagem fotografica.

O que consideramos como pragmatica aqui esta, sendo em conformidade, pelo
menos em contiguidade, ao que se entende por isso no dominio da linguistica, ou seja,
como um campo que extrapola a significacdo atribuida as palavras, mutuamente, pelos
eixos semantico e sintatico, considerando, sobretudo, seu contexto extralinguistico, ou
seja, suas implicagbes sociais. Nesta perspectiva consideramos as decorréncias da
linguagem fotogréafica por seus efeitos e repercussdes culturais como uma pragmatica da
comunicacdo visual.

O recurso para a construcdo deste modelo conceitual é a admissdo, no ambito
estético e semidtico, da nocao de signo de circulacdo atrelado a dimensdo comunicativa
da imagem fotografica. Concebemos este conceito em conformidade com a definicao
apresentada por Eliseo Verdn (2004: 51) em sua prestigiada publicagdo “Fragmentos de
um tecido” obra dedicada a teoria e analise dos discursos, em que o autor expde oS

seguintes termos:

Producdo/reconhecimento sdo dois polos do sistema produtivo de sentido. Chamamos de
circulacdo a defasagem entre os dois, defasagem que pode tomar formas muitos diversas,
dependendo do tipo de produgéo significante visada. O analista de discursos pode interessar-se
ora pelas condi¢des de produgdo de um discurso, ora pelas leituras que tiveram como objeto tal
discurso, ou seja, pelos seus efeitos. Dizemos que ele se interessa, no primeiro caso, pela
gramética de producéo e, no segundo, por uma (ou varias) gramatica(s) de reconhecimento. E
claro que pode interessar-se pelas duas, ou seja, interessar-se, na verdade, por um processo de
circulagdo.

Obviamente a nogdo de signo de circulagdo como empregada em nossa
argumentacao se caracteriza mais em relacdo ao processo de circulagdo como um todo,

do que a nocdo isolada de circulagdo, sendo nossa designacdo uma evidente
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simplificacdo que na verdade se refere ao processo. Também é importante chamar a
atencdo para o fato de que a nocdo de processo de circulagio mantém atrelada a
concepcdo de signo de circulacdo ao conceito de simbolo, j& que as producbes da
cultura enquanto convengdes sociais sdo concebidas como construcdes simbdlicas.
Consequentemente, por analogia a linguagem verbal que é simbolicamente estruturada,
podemos vincular as diversas producdes significantes do plano sociocultural a nocéo de
linguagem.

A circulacdo destes signos no ambito social em sua capacidade de significar e
produzir significados constitui uma pratica social de linguagem que se efetiva na cultura
e por meio da cultura se manifesta. No ambito de uma pragmaética da comunicacao
visual seria possivel constituir um inventario dos mecanismos de efetivacdo simbolica
da imagem, mas como isso corresponderia a um novo plano de pesquisa, julgamos mais
conveniente nos abster do geral em beneficio do essencial. Neste sentido concordamos
com a exposi¢cdo de Jean Davalon (1999: 29) que afirma que “se procurarmos 0 que
serve de fundamento a eficacia simbdlica da imagem, duas caracteristicas semioticas
parecem bastante consideraveis”, sendo que a primeira dessas caracteristicas se refere as
diferentes formas como uma imagem pode ser compreendida, enfatizando que “a
imagem [fotografica] é antes de tudo um dispositivo que pertence a uma estratégia de
comunicacdo: dispositivo que tem a capacidade, por exemplo, de regular o tempo e as
modalidade de recepcao da imagem em seu conjunto ou emergéncia de significacao”
(1999: 30). Por sua vez, a segunda dessas caracteristicas de eficacia simbdlica se refere
a natureza da imagem de agir como “um operador de simbolizacdo” sendo que neste
caso o0 autor se refere a capacidade da imagem fotografica de impor ao receptor um
sentido global antes mesmo da leitura das estruturas simbolicas particulares, ou seja,
“compreenderiamos o sentido global antes de reconhecer a significagdo dos elementos;
e atingiriamos primeiro o efeito dessa integracdo; estariamos sob o charme desse efeito
formal, estético”.Por fim, sob estas argumentacdes consideramos a imagem fotografica
como um signo de circulacdo, sobretudo, no @mbito de uma perspectiva pragmatica da
comunicacdo que concebe sua complexidade como uma manifestacdo social que se

efetiva na cultura e por meio dela se realiza.

5. Consideracoes finais

As reflexdes e analises propostas neste trabalho procuraram fundamentar a
epistemologia da imagem fotografica como um campo discursivo estruturado

primordialmente pela acdo de trés paradigmas, isto &, o ontolégico, o fenomenoldgico e
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0 pragmatico. Estas trés vertentes do pensamento epistemoldgico e artistico quando
consideradas a partir de uma perspectiva comunicacional instituem-se como espacos
discursivos pertencentes ao campo dos discursos fotograficos. E possivel contatar ainda
as relacOes intertextuais entre o campo das artes, da comunicacdo e da cultura como
concorréncias discursivas formados do campo da imagem fotogréafica.

Os aspectos ontoldgicos da comunicacdo visual e fotografica ao mesmo tempo
em que se afirmam também orientam, em parte, os principios fenomenoldgicos. Por sua
vez a fenomenologia da imagem procura se respaldar sobre o argumento da recepgéo e
se opdem as perspectivas que procuram fundamentar a imagem a partir do impacto
cultural de sua circulagdo social. No entanto, a influéncia da fotografia sobre a realidade
sociocultural é notoria e bastante presente de forma que a analise de suas implicagdes se
estabelece naturalmente o que implica em aceitar os argumentos em favor da imagem
fotografica na qualidade de signo de circulagdo. Assim, estdo abertos os caminhos para
a consolidacdo de um paradigma da imagem fotografica baseado na pragmatica da
comunicacdo visual e estabelecido como um espac¢o discursivo predominante no campo
destes discursos visuais. Pensar as implicacdes artisticas, estéticas e comunicacionais,
da fotografia, em certa medida, € 0 mesmo que pensar as implicacdes culturais de sua
circulagéo social.

Para que a perspectiva pragmatica possa ser efetivamente assumida é necessario
que os artefatos sociais sejam analisados na qualidade se sistemas modelizantes, ou seja,
que sejam admitidos como linguagens da cultura. Este ponto de vista produz uma
ampliacdo das relacdes entre os polos de producéo e circulagdo compreendida por seus
efeitos comunicacionais. A mensagem fotografica torna-se um sistema simbdlico e a
imagem fotogréfica institui-se como um “operador de simbolizagdo”. Nesse sentido,
constata-se que a fotografia impde ao receptor um sentido global que é predominante e
anterior as estruturas simbdlicas particulares, sendo este mecanismo uma parte

fundamental de sua estratégia de significacdo e producédo de discursos.
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XV EDICAO

O poder da convergéncia midiatica e das multiplas telas na Netflix:”

uma analise sobre a repercussao da série documental Making a Murderer

Tatiana Helich Lopes™

Resumo

Neste artigo, trabalharemos a questdo do poder da convergéncia mididtica e das
multiplas telas, analisando a série estadunidense Making a Murderer como um produto
da Netflix.Baseado na l6gica documental, a sérieretrata uma estética realista em torno
do processo de narrar, 0 que intensifica a relagéo afetiva entre oespectador e a producao
audiovisual.Com isso, é gerada uma rede de manifestagdes que se inicia e ganha forga
no ambiente online, indo além da tela na qual se visualiza a série. Entendendo a Netflix
como uma nova tecnologia no contexto da convergéncia midiatica, estudaremos o poder
da midia em seu controle social e em sua construcdo de emocdes, através de um estudo
de caso com revisdo bibliografica.

Palavras-chave:Netflix; convergéncia midiatica; multiplas telas; Making a murderer.

1. Introducéo

Entrando no contexto da convergéncia midiatica, a Netflix permite maior
flexibilidade de acesso e controle sobre o conteddo de sua plataforma de séries e filmes,
aléem de engajar o telespectador em suas paginas nas redes sociais. Para cada série ou
filme, a Netflix cria uma péagina especifica no Facebook, que € alimentada
semanalmente pela propria empresa, permitindo o didlogo entre os telespectadores e
também com a propria Netflix.

Indignacdo. Este € o sentimentodespertado em grande parte do publico da série
documentalMaking a Murderer, dirigida por Moira Demos e Laura Ricciardi.Com uma
temporada com 10 episodios, a série conta a historia veridica de Steven Avery, um
norte-americano da pequena cidade de Manitowoc, no estado de Wisconsin, nos EUA,

que passou 18 anos preso por um crime que ndo cometeu. Apds esses anos, ele
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consegue a liberdade j& que um exame de DNA prova sua inocéncia no estupro e
tentativa de homicidio de PennyBeerntsen. Quando Avery esta prestes a ganhar uma
indenizagdo do Estado por ter sido preso injustamente, ele volta a ser o principal
suspeito de outro crime: o assassinato da fotografa Teresa Halbach.

A ideia de que um homem inocente pode estar na prisdo, novamente injusticado,
gerou indignacdo e comocao do telespectador, que assumiu o papel de detetive amador
na internet para investigar o caso com o objetivo de descobrir a verdade. Abordando a
questdo do poder da convergéncia midiatica e a participacdo dos usuarios nas multiplas
telas, este artigo — fruto de uma pesquisa inicial de primeiro semestre do programa de
po6s-graduacdo em Mestrado - usara como exemplo o caso da série documental Making
a Murderer, que atingiu cerca de 500 mil telespectadores em um abaixo-assinado
enviado a Casa Branca pedindo a liberdade do protagonista, acusado pelo assassinato de
uma fotografa americana.Desta forma, a metodologia utilizada sera um estudo de caso
com revisdo bibliografica, em que sera investigada de que forma a Netflix repercutiu,
em suas paginas nas redes sociais, o assunto central da série e como foi a reagéo do
publico, a partir da analise de 400 comentéarios de internautas.Desde seu langamento na
Netflix, a série se tornou um fendmeno de repercussdo e inspirou debates, que foram
além das telas, sobre a investigacao e o julgamento que sdo o enredo e 0s pontos chave
da trama.

A repercussdo de Making a Murderer, tanto midiatica, quanto em torno dos fas,
foi destaque no panorama audiovisual internacional e nacional por tratar de um assunto
polémico e veridico. No final de 2015, a primeira temporada rendeu seis indica¢des ao
Prémio Emmy, incluindo a de melhor documentario e de série de ndo ficcdo. ANetflix ja

anunciou que esta filmando a segunda temporada.

2. Netflix: uma nova tecnologia no contexto da convergéncia midiatica

All of man’s artefacts — whether language, or laws, or ideas and hypotheses, or tools, or clothing,
or computers — are extensions of the physical human body or the mind (MCLUHAN, 1988: 93).

O tedrico canadense Marshall McLuhan ao propor a teoria sobre as Leis da
Midia, apresenta a tétrade dos efeitos midiaticos, mostrando como uma nova tecnologia
afeta a sociedade. Para ele, artefatos tecnoldgicos sdo como extensdes do corpo
humano, atuando como 6rgaos que potencializam determinadas funcdes. Contudo, ao

mesmo tempo que as tecnologias funcionam como uma extensdo, elas também
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amputamcertas atividades do ser humano, ja que medeiam o individuo no ambiente.
Assim, uma tecnologia pode promover ou obsolescer outra.

E nesse sentido que podemos estudar a Netflix, uma plataforma de distribuicdo
de séries, filmes, via streaming, que proporciona o consumo audiovisual ndo linear e
multiplataforma — fidelizando os telespectadores diante de diversas plataformas digitais
(tablet, celular, notebook). Presente no Brasil desde 2011 como um servico de
streaming, ela faz uma interagdo entre a midia tradicional(televisdo) e a alternativa
(internet), participando assim da convergéncia midiatica,termo de Henry Jenkins
(2009)usado para explicar a adesdo dos meios de comunicacao a internet como suporte
para distribuicdo de seu produto. Dessa forma, é possivel trabalhar as mensagens de
forma simultanea em diversas midias e plataformas, utilizando um mesmo canal, como
smartphone, notebook, tablet. O telespectador pode assistir uma serie ou filme do
Netflix na televisdo, no smartphone, no notebook ou no tablet, e, também, interagir nas
paginas das séries nas redes sociais.

Com a Netflix participando deste contexto da convergéncia midiatica, o
telespectador ganha flexibilidade de acesso ao contetdo, pois fica a critério do publico
escolher qual producéo ira assistir e em qual momento, tornando obsoleto o modelo
tradicional da televisdo com grade pronta de programacgédo. Ao trabalhar também com
algoritmos de recomendacéo, a plataforma fornece uma experiéncia maior de interacdo
entre usuario e tecnologia.

A conexdo permanente e a popularizacdo de dispositivos mdveis aproximaram
as duas midias (televisdo e internet) numa experiéncia distinta. Cada vez mais pessoas
no mundo inteiro estdo vendo televisdo com uma segunda tela em maos e conectadas as
redes, o que permite estender a conversa da sala de estar para qualquer outro
lugar.Assim, surgem “novos espectadores cujo repertOrio estd sendo formado por uma
tela conectada, cujos hiperlinks apontam para um ambiente multitarefas perante o qual
redimensionamos nossa atencdo e nossas fungdes espectatoriais” (VIEIRA, 2013: 9).

Retornando ao pensamento de McLuhan, a obsolescéncia ndo era o fim, era
apenas o inicio de uma nova tecnologia. Com a convergéncia midiatica, tem-se o poder
de controlar a prépria programacdo, e, com isso, um novo habito tem surgido entre os
fas da Netflix, o chamado binge-watching, em que telespectadores assistem em
sequéncia todos os episddios de uma série, gerando como efeito dessa tecnologia uma
dispersdo das obrigacfes cotidianas e uma dependéncia dos produtos disponibilizados
pelo servigo de streaming. Ao mesmo tempo que “amputa” determinadas fungdes, como
no caso do telespectador abrir mao de certos afazerespara terminar a temporada de uma
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série em menor tempo, também é possivel dizer que a internet surgiu para lidar com o
excesso da midia anterior, aumentando as possibilidades que ndo eram suportadas por
outras midias.

E possivel entender a Netflix como uma tecnologia que surgiu para lidar com o
excesso da midia anterior, no caso, a televisdo, principalmente no momento em que a
convergéncia midiaticaganha destaque. Com a Netflix, percebe-se o que Jenkins (2009)
chama de “cultura participativa”, pois o usuario pode montar a propria grade de
programacdo (interagindo com a propria midia), inclusive seguir as sugestfes dadas
pelo servigo de streaming a partir do que analisou como sendo os gostos/preferéncias do
telespectador. Além disso, é possivel assistir séries/filmes ao mesmo tempo que interage
com outros usuérios da tecnologia através das redes sociais. O telespectador ndo é mais
um receptor passivo, agora, ele interage com a midia apresentada e participa do que
Pierre Levy (2003) nomeia como “inteligéncia coletiva”, pois ao se unir a outros nas
redes sociais, pode somar recursos, aumentando a capacidade intelectual e produzindo
contetdos sobre seus pensamentos e sentimentos. Para o autor (LEVY, 2003: 28), a
inteligéncia coletiva ¢ “uma inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente
valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizacdo efetiva das
competéncias”. Sendo assim, o saber pertence a todos os individuos e pode ser

compartilhado através de recursos mecanicos, inclusive, da internet.

Os novos sistemas de comunicacdo deveriam oferecer aos membros de uma comunidade o0s
meios de coordenar suas interacbes no mesmo universo virtual de conhecimentos. Néo seria
tanto o caso de modelar o mundo fisico comum, mas de permitir aos membros de coletivos mal-
situadosinteragir em uma paisagem movel de significaces. Acontecimentos, decisfes, agBes e
pessoas estariam situados nos mapas dindmicos de um contexto comum e transformariam
continuamente o universo virtual em que adquirem sentido. Nessa perspectiva, 0 ciberespaco
tornar-se-ia 0 espago movel das interagBes entre conhecimentos e conhecedores de coletivos
inteligentes desterritorializados.(LEVY, 2003: 29)

Além da péagina oficial da empresa no Facebook, a Netflix cria e gerencia
conteldos para cada pagina de um produto especifico, como no caso de Making a
Murderer, em que alimentava semanalmente a pagina com conteidos que levantavam a
discussdo sobre as provas do crime apresentadas na série.

A figura 1, abaixo, mostra uma das publicacdes feitas pela Netflix na pagina
oficial da série no Facebook, contendo uma das falas do advogado de Steven, em que
ele reforca o desaparecimento de uma das provas do crime que poderia inocentar o
protagonista. Ao selecionar determinados tipos de mensagens para suas paginas,

podemos pensar que a Netflix ndo é um suporte neutro, pois incide sobre o contetdo e
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estd imbuida em um aspecto da sociedade. Na figura 2, é lembrada uma fala do
protagonista quando ele é preso novamente. A fala dele incide sobre o sentimento do
desejo de liberdade. A figura 3 mostra a noticia de uma etapa do julgamento do
sobrinho do protagonista, que segundo a série, foi induzido a revelar o assassinato da
fotografa junto com o tio. As figuras foram selecionadas também pela quantidade de
comentérios e curtidas que receberam, variando de 1 mil (figura 1) a 9 mil curtidas
(figura 3) e de 400 (figura 2) a 1600 (figura 3) comentarios.

Figura 1 — Publicacéo feitapela Netflixsobre provas do caso:

Making A Murderer
& Pagina curtida - 21 de setembro de 2016 - @

Qual foi o contetdo dessas mensagens? Quem

os apagou? #Makingamurderer
¥ - Ver original - Classificar essa traducédo

o; W 1,7 mil 921 comentarios 79 compartilhamentos

[C) Curtir @ Comentar A> Compartilhar & ~

“SOME OF THE MESSAGES
ON THAT MAILBOX

Mais relevantes v

3

I.‘ARE GONE. THEY WERE "" Crystal Timmings Okay just finished the

series. My take is that the brother and ex

‘ERASED.” actually Killed her. Colbourne found the rav

which he called in (and later denied).
Realized it was a good chance to hang
avery, called lent had him bring the blood
which they planted... Ver mais

0D

Curtir - Responder - Ver traducéo - 38 se¥.
% 13 Respostas
(5 Jazmine Wee 36 mil has to be from the

own police pocket as insurance don't cover
their mistakes?

| believe police already know that Teresa is

missing and one of the officers found the
missina car first with that phone call he

& Escreva um come O @ D‘

Fonte: Making A Murderer, pagina oficial da série no Facebook. Acessado
em20/06/2018

Figura 2 — Publicacédo da Netflix com frase do protagonista sobre a vontade de
liberdade:
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ok Curtiu v X\ Seguindo~ A Compartilhar

Sl Making A Murderer
MAKING ]

31 de agosto de 2016 - Q

M U R D E R E R "I gotta prove my innocence again just like my first case." - Steven Avery

" tenho que provar a minha inocéncia de novo assim como © meu primeiro
caso."-Steven Avery

%¥ - Classificar essa traducdo

Making A
Murderer @

@makingamurderer

Pagina inicial
Publicacbes
Videos

Fotos

Sobre

B THIS IS MY LIFE, MY FREEDOM.

—STEVEN AVERY

Informacdes e anuncios

MAKING
MURDERER

Q=028 mi 413 comentdrios 117 compartiihamentos

Curtir Comentar Compartilhar v
p:

Mais relevantes v

Fonte: Making A Murderer, pagina oficial da serie no Facebook.
Acessado em 20/06/2018

Figura 3 — Publicacé@o da Netflix com informac6es sobre o caso:
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ik Curtiuv | )\ Seguindo v  # Compartilhar

Ver mais comentarios

MAKING

A Making A Murderer
MURDERER 7 de setembro de 2016 - Q
A judge has overturned Brendan Dassey's conviction for the Halbach
murder. Will he be exonerated? #MakingAMurderer

Um juiz anulou a condenacéo do brendan dassey pelo assassinato de

Making A halbach. Sera que ele vai ser exonerado? #Makingamurderer
Murderer @ 3¢ - Classificar essa traducéio
@makingamurderer
Pagina inicial =
. CONVICTION
e OVERTURNI
i
Videos
Fotos
Sobre L
.
Comunidade MAKING
MURDERER
Informacdes e anuncios
Q0% 9,1 mil 1.640 comentdrios 783 compartilhamentos
o Curtir (J Comentar /> Compartilhar @~

Mais relevantes v
D@ @

@ Elaine D Love They destroyed this poor child! These people need
“ to be held accountable

. 1,1m
Curtir - Responder - Ver traducao - 1a o s

% 209 Respostas

C Dorothy Williams | too believe that it's the brother and/or ex-
boyfriend as they were too quick to be involved in the investigation,
pushing for a search of the Avery Salvage site etc. The brother
showed no emotion during interviews, it was as if he knew she was
already dead.

-~

Fonte: Making A Murderer, pagina oficial da série no Facebook.
Acessado em 20/06/2018

3. Midia e seu controle social

Ao utilizar do estilo documentéario, prevalecendo a versdao da familia Avery
sobre a historia, as diretoras, Moira Demos e Laura Ricciardi, aproximam o
telespectador doprotagonista.Acompanhando com imagens veridicas os dramas da
familia, a série documental reacende no publico o sentimento de revolta e,
principalmente, de indignacdo, ao mostrar a impoténcia do cidaddo diante do poder do
sistema judiciario, mesmo sem saber se 0 protagonista é de fato culpado ou inocente. E
neste contexto que o cineasta ShawnRech decidiu produzir Convicting a Murderer, que
vai dar continuidade ao apresentado em Making a Murderer, mas contando "um outro
lado da historia”. O cineasta diz ter acesso exclusivo ao promotor e ao investigador do
caso. "Quando Making a Murderer foi produzida, muito do lado judiciario da historia

ndo pbde, ou ndo quis participar da série, 0 que resultou em uma analise unilateral do
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caso", formalizou Rech em declaracdo. "Esta série documental vai examinar o caso e as
alegacdes de ma-conduta policial de uma perspectiva ampla™.

A partir do momento que ha “selec¢des, cortes, descartes, inversdes, relagdes e
desconexdes” (GASTALDO e BRITTOS, 2006: 120)ha a colocacdo de um ponto de
vista da historia sobre os demais, ndo sendo mais uma exposicdo neutra dos fatos
narrados. A técnica midiatica se difunde entre os telespectadores e passa “a integrar a
sociabilidade”, afirmando logicas que passam a ser naturalizadas e até introjetadas pela
subjetividade.E neste contexto que se evidencia o enquadramento jornalistico, utilizado
pela midia. Para ErvingGoffman, a midia ao escolher determinadas palavras, ideias e
expressoes, teria 0 poder de moldar certos acontecimentos, podendo destacar alguns
aspectos e ocultar outros, pois recorta um angulo do fato e torna-o mais notado perante
os demais acontecimentos. Goffman ao tratar o comportamento do homem em sua
situacdo social, isto é, a forma pela qual o individuo se apresenta aos outros e como
molda-se a partir da expectativa do outro, utiliza o termo “quadro”, referindo-se aos

principios de uma organizagédo social que determinam os acontecimentos sociais.

Parto do pressuposto de que as definicdes de uma situacdo sdo construidas de acordo com
principios de organizacdo que determinam os acontecimentos - pelo menos 0s acontecimentos
sociais - € 0 nosso envolvimento subjetivo neles; quadro é a palavra que uso para me referir
aqueles dentre estes acontecimentos basicos que sou capaz de identificar. (GOFFMAN, 1986:
10-11)

Mesmo sem ter certeza da culpa ou inocéncia do protagonista de Making a
Murderer, o publico se solidariza com a histéria narrada no documentario, abracando a

ideia de um mocinho refém das injusticas do sistema judiciario.

A construcdo da propria midia € que cria a cada dia simbolos passageiros e herdis momentaneos,
desta forma garantindo sua propria sobrevivéncia, como fornecedora de dados ao imaginario, e
sustenta o meio econémico-cultural em que se insere, ja que tais criaturas movimentam-se a
servigo da reproducéo dessa totalidade. (BRITTOS e GASTALDO, 2006: 121)

Douglas Kellner chama de leituras “dominantes” aquelas em que o publico adota
as intengdes ideoldgicas da cultura dominante e de leituras “contestadoras” aquelas que
valorizam a resisténcia a essa leitura de dominacdo. Quanto mais as fronteiras entre
ficcdo e realidade se estreitam, mais naturalizada € a disseminacdo pelas midias de
praticas, habitos, modos de vida e visdes de mundo, permitindo que ‘“suas imagens e
celebridades substitu[am] a familia, a escola e a Igreja como arbitros de gosto, valor e
pensamento, produzindo novos modelos de identificagdo” (KELLNER, 2001: 27). O

académico fala sobre a cultura da midia como “lugar onde se travam batalhas pelo
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controle da sociedade” (1998: 218). J& Stuart Hall (2003) identifica trés posi¢des para a
interpretacdo da mensagem midiatica: a dominante ou preferencial, quando o sentido da
mensagem é decodificado segundo as referéncias de sua construcdo; a negociada,
quando o sentido da mensagem entra em negociacdo com as condigdes particulares dos
receptores; a de oposicdo, quando o receptor entende a proposta dominante da
mensagem, mas a interpreta segundo uma outra alternativa. Dessa forma, para Hall,
mesmo existindo as mensagens hegemdnicas que objetivam que o sujeito leia o
contetdo de uma certa maneira, hd também outras leituras que podem ser feitas pelo
individuo. Contudo, “uma leitura preferencial nunca écompletamente bem-sucedida: é
apenaso exercicio do poder na tentativa dehegemonizar a leitura da audiéncia” (HALL,
2003: 366).

Nesse sentido, LucienSfez defende que o espetaculo exibidoe que supfe uma

distancia entre o espectador e a cena, o inclui na propria cena.

Contudo, sabemos bem que s6 a eletronica e dispositivos complexos nos ligam ao emissor
longinquo. Mas a distancia geografica e os intermediarios tecnoldgicos, longe de dar uma
sensacdo de artificialidade, proporcionam a impressdo de uma espontaneidade natural (SFEZ,
2000:72 e 73).

E assim que surge também o sujeito digital atomizado, sozinho, que participa de
forma isolada em acgdes politicas nas redes sociais, crescendo cada vez mais a
mobilizacdo online para encontro offline, como exemplo das paginas de eventos criados
para manifestacGes politicas. Evidenciando o poder da convergéncia midiatica, a série
despertou diversos movimentos nas redes sociaise até um abaixo-assinado com mais de
500 mil assinaturas enviado ao presidente da época, Barack Obama, 0 que despertou um
protagonismo ao transformar o papel passivo do publico em ativo, participando nao sé
da narrativa do documentario como se posicionando a favor ou contra o personagem
principal. Percebe-se uma acdo do telespectador quevai além da tela de visualizacdo da
série, como também gera uma mobilizacdo para as paginas de redes sociais, sites
especializados, blogs,e se materializa em uma abaixo-assinado com cerca de 500 mil

assinaturas.

A emergéncia das comunidades virtuais — gerais ou especializadas, comerciais ou militantes,
ocasionais ou durdveis — constitui um dos maiores acontecimentos socioldgicos dos cinco
Gltimos anos. Essas comunidades virtuais podem duplicar comunidades ja existentes, tais como
empresas, cidades ou associa¢des, mas podem também se constituir de maneira original no
ciberespaco, a partir de uma vontade de comunicagdo em torno de “pontos comuns”, quaisquer
que sejam, entre internautas. (Lévy, 2003: 372)
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Nos casos a favor de Steven Avery, o espectador pode vir a ser agente
transformador, caso consiga convencer a justica da inocéncia do protagonista. Nos
exemplos a seguir, é possivel perceber como o telespectador se expressa nas redes
sociais, neste caso, analisando a pagina oficial de Making a Murderer no Facebook?,
nota-se a presenca de cidadaos-detetives que compartilnam suas suspeitas sobre o caso

(transcrigdo e tradugdo minha):

Jamie Johnson: Acho que o ex-namorado de Teresa e seu irmdo deveriam ter sido mais
investigados. Quanto a Kratz, acho que o homem ¢é puramente mau. A partir do momento em que
comecei a assistir a série, soube que havia algo de muito duvidoso naquele homem.

BrennenPogge: Os policiais nunca questionaram "o companheiro de quarto”. Eles nunca tém
outros suspeitos, além de Steve Avery. Isso é absolutamente absurdo.

Kevin Meadows: Especialmente com Ryan nos ajudando e adivinhando a senha de Tereza, para
que pudessem imprimir os registros do celular dela, ficou facil desconfiar dele. Ele até fez
questdo de ndo incluir algumas chamadas que ndo eram "importantes” para a investigagdo. Além
disso, ele sabia exatamente onde a caixa com o celular estava localizada e quais caixas de roupa
eram apenas roupas. Sem mencionar que ele se mudou para "vigiar" o lugar que ela estava.

No Facebook, ha trés paginas criadas para discutir o caso da série documental
Making a Murderer, uma delas é oficial da Netflix e conta com 465 mil usuarios. Ja no
Twitter, a pagina oficial da série conta com 138 milhdes de seguidores e 1.042 curtidas;
mas ha pelo menos mais trés paginas criadas por usuarios, cada uma para falar de um
aspecto do caso. Esses nUmeros revelam como a internet sobressai como um tribunal de
experiéncias e de manifestacbes emocionais, em que conhecimentos cientificos,
psicologia popular e esteredtipos culturais sdo acionados para embasar o julgamento das
expressdes e das condutas alheias.

No caso da série-documental, a repercussdo do publico ao demonstrar
indignacdo e insatisfacdo com a injustica, que pode ocorrer no sistema judiciario, fez
com que jornais de fora do condado acompanhassem o caso (conforme as figuras4, 5 e
6).

Figura 4 — Noticia do jornal americano The Guardian fala sobre o caso:
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indajob Signin Search~ Th e international edit
on [Sport Culture Lifestyle |Morev Gual‘dian

cas Asia Australia Middle East Africa Inequality Cities Global development

Man at centre of Netflix's Making a
Murderer case fails to get new trial

Judge says Steven Avery, whose conviction for death of Teresa
Halbach was focus of documentary series, failed to establish
grounds to warrant new trial

Fonte: “Man at Centre of Netflix's Making a Murderer Case Fails to Get New Trial”, The
Guardian. Acessadoem 20/06/2018.

Figura 5 — Noticia publicada no site de noticias brasileiro Diario de Pernambuco:

Justica mandar soltar
personagem de Making A
Murderer, da Netflix, ap6s
dez anos

Produc3o do canal sobre Steven Avery e Brendan Dassey,
acusados pel ssinato de uma fotografa, foi comentada até

pela Casa Branca

Por: Viver/Diario - Diario de Pernambuco

Fonte: “Justica mandar soltar personagem de Making a Murderer, da Netflix, apds dez
anos”, Diario de Pernambuco. Acessado em 20/06/2018.

Figura 6 — Site do jornal brasileiro Folha de Sdo Paulo também noticia o
andamento do caso mostrado na série americana:

Juiz manda soltar Brendan Dassey,
retratado na série 'Making a
Murderer'

DAS AGENCIAS DE NQTICIAS

Fonte: “Juiz manda soltar Brendan Dassey, retratado na série '"Making a Murderer”’,
Folha de Sao Paulo. Acessado em 20/06/2018.



POSCOM

SEMINARIO DE ALUNOS DE POS-GRADUAGAO EM COMUNICACAO | PUC-Rio

XV EDICAO

4. Midia como construtora de sentimentos

Ao contar com o poder da convergéncia midiatica, a Netflix consegue a
mobilizagdo popular tanto na plataforma de séries/filmes como também em suas redes
sociais. Em Making a Murderer, ao utilizar do encadeamento da narrativa jornalistica da
série, com os enquadramentos estéticos dados pela direcdo, somado com as publicacdes
na pagina oficial da série no Facebook, evidencia-se em diferentes plataformas uma
Unica questdo:a injustica que pode ocorrer no sistema judiciario. Essa questdo, levantada
pela Netflix em suas diferentes plataformas e midias, mexeu com os sentimentos do
telespectador, que compartilhou suas reacdes e impressdes do caso na péagina oficial da
série no Facebook (transcricdo e tradugdo minha):

Jade Shea'Rin: Me espanta como as autoridades naquela cidade tém permissdo para incriminar
tio e sobrinho. E tdo 6bvio nas entrevistas de Brandon que ele esta sendo coagido. Por que ele foi
interrogado sem a presenca do advogado? Aquele advogado que ele tinha € um completo idiota!

Sherry Rose: Este documentario € um soco no estbmago. Nao posso acreditar que tais coisas
acontecam nos EUA! Eu ndo consegui dormir por duas noites seguidas. Estou indignado!

Joy Murray: N&o acredito no que estou vendo! Existe alguma coisa que possamos fazer para que
ele possa ser solto? Eu gostaria de poder fazer alguma coisa. Esse homem merece justica.?

Ao analisar os comentarios dos telespectadores na pagina oficial de Making a
Murderer, como os colocados acima, é possivel notar que indignacdo e vontade de fazer
justica sdo predominantes entre os internautas (foram analisados cerca de 400
comentarios em posts na pagina oficial da série e praticamente todos seguiam o0 modelo
dos exemplos acima), que exibem esses sentimentos mesmo sem ter provas sobre a
culpa ou inocéncia do protagonista.

O antrop6logo Jesus Martin-Barbero defende que os meios de comunicagédo tém
nas mediacdes a desmobilizacdo e a mobilizacdo de grupos sociais. Ele entende que a
hegemonia é um processo que se constrdi a partir das mediac@es culturais (linguagem
tecnoldgica — radio, tv, cinema — capaz de fazer a reconciliacdo de classes e reabsor¢édo
de diferencas sociais).

E neste contexto que aparece a representacio das emocdes sancionada por
instituicbes (escola, familia, midia) em movimentos de aproximacdo e afastamento
social, em que determinados individuos, experiéncias e ambientes sdo tidos como
amaveis, temiveis ou, como no caso da familia Avery em relacdo a comunidade em que
vive, como repulsivos, desprezados, ja que se isolavam dos vizinhos, dedicando

esforgos apenas a administragdo de um ferro velho situado junto a residéncia da familia.
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Na série, da-se a entender que esses sentimentos j& enraizados nos conterraneos de
Manitowoc ajudaram na incriminacdo de Steven, principalmente por parte da policia
local - que mostrou a comodidade em acusar rapidamente o suposto culpado em
detrimento de investigar outros possiveis assassinos, além da chance de vinganca - ja
que os jovens da familia Avery constantemente estavam envolvidos em pequenos

delitos. No texto “A Cidade: sugestoes para investigacdo do comportamento humano no

meio urbano”, Robert Park define vizinhan¢a como sendo:

proximidade e contato entre vizinhos [que] s@o as bases para a mais simples e elementar forma
de associacdo com que lidamos na organizacdo da vida cotidiana. Interesses e associagdes locais
desenvolvem sentimento local e, sob um sistema que faz da residéncia a base da participacio no
Governo, a vizinhanga passa a ser a base do controle politico. (PARK, 1973: 31)

E assim que Park também defende que os sentimentos estdo relacionados aos
preconceitos e estes podem se relacionar com qualquer coisa, inclusive com os tabus, e
assim tendem a manter “distdncias sociais € a organizagdo social existente”.As
primeiras cenas do primeiro episodio mostram a chegada do protagonista a sua casa e 0
encontro com a familia ap6s 18 anos preso. A emoc¢édo dos pais j& idosos e a esperanca
da mae em ndo desistir do filho e sua persisténcia em inocenta-lo, além do depoimento
emocionado do pai lembrando da tristeza de ver o filho preso tendo certeza de sua
inocéncia ja que estava com ele no momento do crime, Sd0 cenas que aproximam o0
telespectador do lado sensivel da familia, que por tanto tempo foi motivo de desprezo na

sociedade.

Podemos acalentar um sentimento por uma pessoa, um lugar ou um objeto qualquer. Pode ser um
sentimento de aversdo ou um sentimento de posse. Mas possuir ou estar possuido de um
sentimento por ou em relagdo a qualquer coisa significa que somos incapazes de agir com
relacdo a esse algo de uma maneira completamente racional. Significa que o objeto de nosso
sentimento corresponde de algum modo especial a alguma disposicéo herdada ou adquirida. Tal
disposicdo € a afeicdo da mée por seu filho, que é instintiva. Ou mesmo o sentimento que ela
pode ter para com o ber¢o da crianga vazio, que é adquirido. (PARK, 1973: 40)

Ainda no primeiro episodio, Steven declara: “Quando sai da prisdo, minha raiva
passou. Ficou 14”. Ao mesmo tempo, o protagonista também deixa claro que nédo
conseguira perdoar aqueles que o colocaram na prisdo, evidenciando o pensamento de
Park sobre os sentimentos carregarem uma historia, que pode estar na experiéncia do
individuo. Podemos entender a expressao dos sentimentos como uma linguagem, em
que o individuo comunica aos outros aquilo que sente em um c6digo comum, nesse

movimento comunicando também a si mesmo suas emo¢des (MAUSS, 1979: 147-153).
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5. Concluséao

Aprendemos 0 que apreciar e 0 que evitar. Aprendemos quando rir e quando aplaudir. Um
sistema de poder e privilégio, portanto, condiciona nossos prazeres de tal modo que procuramos
certos prazeres sancionados socialmente e evitamos outros. Algumas pessoas aprendem a rir de
piadas racistas e outras aprendem a sentir prazer com o uso brutal da violéncia. (KELLNER,
1998: 59)

Assim como na citagdo de Kellner (1998), o publico aprende “o que apreciar e o
que evitar”, pois, enquanto o protagonista de Making a Murderer era desprezado pela
comunidade do condado que vivia, apds a repercussdo da série, ele ganhou milhares de
fas e manifestantes que apoiam sua liberdade. Neste artigo, buscou-se entender a
convergéncia midiatica como um fluxo de conteidos que acontece através de multiplas
telas, ferramentas midiaticas, nas quais produtores e consumidores interagem e criam
conexdes, ondeo publico é protagonista ao criar sua propria experiéncia de
entretenimento e manifesta sentimentos e opinides. Entretanto, foi visto também como o
poder das midias em suas multiplas telas/plataformas e formatos pode influenciar o
telespectador que antes era passivo a se tornar ativo. Entendendo que nenhuma midia é
neutra, o publico tende a ser conduzido a partir de uma forma de enxergar os fatos,
sendo necessaria uma “leitura contestadora”. O uso de imagens de arquivos bem como
imagens reais da vida e julgamentos de Steven Avery legitimam o discurso de Making a
Murderer e avisam o espectador que a historia apresentada é veridica.

As plataformas para redes sociais e o0s sites de compartilhamento de videos
permitem que os participantes se considerem autorizados a arbitrar a legitimidade da
reacdo emocional de outrem, disciplinando condutas dentro e fora do ciberespaco. No
caso da serie-documental, a repercussao do publico demonstrando sua indignacdo com a
injustica, que pode ocorrer no sistema judiciario, tém provocado entre os internautas
debates e reflexdes, gerando o que Pierre Levy (2003) chama de “inteligéncia coletiva”.
Para ele,uma sociedade “poderia experimentar modos de organizagdo e¢ de regulagdo
coletivos” (LEVY, 2003: 60), em que todos falam, sem se sobreporem uns aos outros, e
tentam chegar a um acordo. Quem sabe, esses movimentos gerados nas redes sociais em
busca da veracidade do caso apresentado na série documental ndo ajudam no
esclarecimento, comprovacao dos fatos e até na conclusdo: afinal, seria Steven culpado
ou inocente?

A forma narrativa da serializagdo compde uma estrutura favoravel para a
motivacdo emocional do telespectador, que produz uma catarse com as problematicas

levantadas. O documentéario é baseado em uma histdria real, porém, os diretores tém o
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livre arbitrio de partilhar sua verséo dos fatos na forma serializada, como no caso de
Making a Murderer, em que parece ter privilegiado mostrar a versdo da familia do
protagonista, acompanhando o sofrimento da parte afetada na tentativa de provar a

inocéncia de Steven.
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Profissdo de protagonista x Profissédo de vildo: Uma anélise sobre

representacdes em telenovelas da TV Globo®

Valmir Moratelli™

Resumo

Este trabalho propde uma reflexdo sobre as mudancasde representacdo dos personagens
principais da telenovela brasileira ao longo de vinte anos, periodo compreendido entre
1998 e 2017. ldentificando possiveis interlocucdes midiaticas, tém-se como ponto
central as representacdes da(o) protagonista e da(o) vild(o) em producbes ficcionais
audiovisuais da TV Globo, emissora hegembnica em alcance e audiéncia no pais ao
longo de mais de cinco décadas. Com esta analise minuciosa acerca da construcéo de
simbolos de poder e status sociais no meio ficcional, pretende-se contribuir para os
estudos culturais, visando aum olhar critico das representacdes simbolicas e da
ressignificacdo de profissdes a luz dos acontecimentos sociais, politicos e historicos.

Palavras-chave: telenovela; representacao; séries; audiovisual; ficcao.

1. Introducéo

E o melodrama a principal caracteristica das nossas primeiras experiéncias com
telenovela, que remetem a modelos cubanos e americanos de producdo audiovisual. 1sso
tem a ver com o éxito da radionovela cubana, cujo dramaturgo Félix B. Caignet, autor
de O Direito de Nascer, entre outras, se destaca. Além das transmissdes radiofonicas,
eram produzidos no pais, ja nos anos 1950, livretos com capitulos da novela vendidos
em bancas de jornal. O texto recebeu ainda duas versdes para telenovela (na TV Tupi,
em 1965 e 1978). As telenovelas as quais assistimos, apesar do requinte de cenarios,
locagdes e figurinos, sdo narradas basicamente por meio de dialogos, sendo, portanto,
verbais, “mas com uma vantagem arrebatadora sobre o radio: na TV, assiste-Se a quem
se ouve; o som tem forma visual ¢ o dono da voz tem forma fisica” (SADEK, 2008: 34).

A telenovela brasileira, ao longo de mais de cinco décadas, se sofisticou e se
tornou um produto diferenciado em qualidade e caracteristicas em relacdo a producdes
de outros paises. E por isso que se faz necessario contextualizar historicamente como as

representacdes sobre a vida pablica (JOVCHELOVITCH, 2000) se transformam em

* Trabalho apresentado no GT 4 — Comunicacado, Narratividade e Discursos Midiaticos, durante oXV
PoscomPUC-Rio, de 6 a 9 novembro de 2018.

“Mestrando em Comunicacdo pelo PPG da PUC-RJ. E-mail: vmoratelli@gmail.com
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espaco simbodlico, visto que o Brasil ainda discute a formulacdo de modelos para
organizar o que se entende como pais em sua complexidade sociocultural. E esse debate

acaba inevitavelmente passando:

pela discussdo do que é nacional (e portanto auténtico para uns, mas atrasado para outros) e 0
que é estrangeiro (e, portanto, esplrio para uns, mas moderno para outros). Ou seja, 0 pais
continua girando em torno da questdo da identidade nacional, que é reposta e reatualizada a
medida que novos contextos séo criados. (OLIVEN, 2001)

O objetivo desse artigo é analisar uma pesquisa exclusiva feita por este autor,
como desdobramento da dissertacdo de mestrado que esté sendo finalizada. Foi feito um
levantamento de todas as novelas, séries e minisséries da TV Globo, emissora
hegemdnica em producdo e audiéncia no pais, no periodo de vinte anos (janeiro de 1998
— dezembro de 2017). A partir disso, nos aprofundamos no embate central entre
protagonista X vildo e como eles sdo caracterizados nas tramas, para percebermos como
as questdes sociais interferem nas escolhas autorais.

Além do conteudo em constantes alteracdes, a forma de se assistir a produgdes
audiovisuais também viria a sofrer grande impacto nestas duas décadas. Na onda da
expansdo dos bens de consumo, 0s servicos de streaming se popularizaram, a internet se
tornou bem de consumo mais abrangente aos brasileiros e os dispositivos moveis ja
parecem imprescindiveis a vida contemporanea.

E sabido que o romance folhetinesco surge na Franca, em pleno movimento
romantico, estreitamente ligado a uma literatura relacionada ao mercado consumidor.
Com a revolucdo industrial, e consequentemente as profundas mudancas ocorridas na
sociedade europeia a partir da segunda metade do século XVIII (CAVALCANTE,
2005), surgia uma sociedade aberta a transformacdes.

Construia-se  um mundo mercantilizado, onde tudo, incluindo as artes,

transformavam-se em objeto de compra e venda.

Dai a necessidade que sentiam os escritores da primeira metade do século XIX em retratar essa
nova forma de pensar a arte. O desafio colocado para eles era a representacdo do todo social e
seu processo de mudanca. Cabia & literatura criar uma nova imagem do mundo social que se
adequasse as novas demandas da producéo e circulacdo de mercadoria. O produto da literatura
deveria, também, transformar-se em material de consumo, agradavel e vendavel ao publico
consumidor dos centros urbanos (2005: 40).

A base estrutural da telenovela, 0 melodrama surgido na Franca, também foi a
mesma para 0 cinema e para producdes teatrais e musicais. H4 um preconceito contra o

melodrama, talvez, por ser associado a “canastrice”, ao dramalhdo, que, sem davida, em
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muito caracterizou cenas de novelas, principalmente em sua fase inicial de produgdes no
Brasil, quando ainda eram influenciadas por producdes cubanas (CALZA, 1996: 12).
Essa nascente sensibilidade, até se codificar em género, como assinala Martin-

Barbero (2001), percorre um longo percurso:

As paix0es politicas despertadas e as terriveis cenas vividas durante a Revolucdo [Francesa]
exaltaram a imaginacdo e exacerbaram a sensibilidade de certas massas populares que afinal
podem se permitir encenar suas ‘emogdes’. E para que estas possam desenvolver-se 0 cenario se
enchera de prisGes, de conspiracdes e justicamentos, de desgracas imensas sofridas por vitimas e
traidores que no final pagardo caro suas trai¢des (...). Antes de ser um meio de propaganda, o
melodrama serd o espelho de uma consciéncia coletiva (2001: 152).

Tomando como principio que a telenovela é entendida como um meio que ativa
na audiéncia uma competéncia cultural em funcdo da construcdo de um repertério
comum, ela passa a um repertorio compartilhado de representagdes identidarias, seja
sobre a realidade social ou sobre o préprio individuo (LOPES et al. 2002: 23). Ressalta-
se que esse repertorio entre a producédo e a audiéncia foi construido ao longo de décadas
de telenovela no Brasil e, mais precisamente, de atencdo diaria as telenovelas da TV
Globo. Sendo assim, a telenovela se constitui representante da tardia modernidade
brasileira. Como aponta Souza (2006), a atual auséncia cronica de perspectivas de
futuro em paises periféricos, como o Brasil, tem a ver com a obsolescéncia dos antigos

projetos politicos que se baseavam em analises tradicionais.

A tendéncia a se acreditar num “fetichismo da economia”, como se o crescimento econémico por
si mesmo pudesse resolver problemas como desigualdade excludente e marginalizacdo, o habito
de se estabelecer clivagens regionais entre partes modernas e tradicionais dentro do pais ou ainda
as cruzadas populistas contra a corrupgdo se legitimam a partir desse mesmo caldo de ideias e
servem como mascara ideoldgica contra a articulacdo tedrica e politica dos conflitos especificos
de classe na periferia. (SOUZA, 2006: 24)

2. Profissdo de mocinho x Profisséo de vildo

Os desafios atuais permeiam a representatividade de grupos antes
marginalizados pelas producdes no campo de producdo simbdlica (BOURDIEU, 1996),
com maior poder de consumo e voz; ascensdo de classes populares apds politicas
governamentais; outras narrativas que perpassam por estereotipos (GOFFMAN, 1999;
HALL, 2016) classicos que ndo condizem com a realidade social; a amplitude da
disposicdo de aparato tecnolégico em constante transformacdo. Entendendo a televisdo
nacional como ferramenta de inovacdo e experimentacdo em sua origem, nao significa
que 0s temas agora Sdo outros, mas sdo também outros, dentro de novas formas

decomplexidade social.
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A afirmacdo usual de que as telenovelas sdo o retrato do pais fica evidente
quando se percebe a interferéncia da realidade nas obras de ficcdo. Os autores e
diretores, as partes técnica e artistica responsaveis por darem corpo a ideias, se colocam
entre 0 meio ficcional e o real ao transportarem para a ficcdo releitura de fatos
noticiados, incluindo consequéncias dos mesmos para a sociedade, seus anseios e
inquietudes. As novelas sdo, portanto, espelho de uma época.

A revista americana Variety' assim ponderou, a respeito da supremacia da TV
Globo no Brasil e sua abrangéncia em outros paises: “A relevancia social de muitas
séries da Globo pode, de fato, ser uma das razbes do seu sucesso no Brasil e no
exterior”. Esta relevancia é nitidamente construida, segundo Diretor-Geral da Rede
Globo, Carlos Henrique Schroder. Em entrevista a mesma publicacdo, ele reforca os

investimentos ao longo dos anos visando a demanda de mercado:

Esses processos (de evolugdo de uma rede de televisdo de transmissdo para criadora e produtora
de qualidade de contedo em multiplataforma) séo originarios de nossa conexao e alinhamento
com a sociedade e fortalecem cada vez mais nosso desempenho nos mercados brasileiro e
internacional. A Globo estd em constante movimento. Devemos ser capazes de acompanhar
mudancas no mercado, nas empresas e no publico, sempre em sintonia com 0S NOSSOS
telespectadores e com 0 mundo.

Para Schroder, estar “alinhado” com a sociedade fortalece o carater inovador
diante do consumidor final, o telespectador em diferentes plataformas. Uma empresa em
constante transformacéo significa, aqui, empresa que acompanha novas exigéncias da
sociedade. Talvez esteja ai 0 segredo de uma hegemonia que ja dura meio século e ndo
se abala pela atual concorréncia na TV aberta.

A reestruturacdo contemporanea da questdo das representaces coletivas,
detalhadas por Durkheim (1968), para representacbes sociais aprofundadas por
Moscovici (1989), é complementada pela progressdo da instalacdo de uma conexao
importante entre as representacdes sociais enquanto espaco publico e da esfera publica
enquanto espaco social. Ao compreender 0s espacos que originam as representacdes
sociais, Moscovici (1984) mostra que estas representacfes estdo radicadas nos lugares
em que 0s sujeitos sociais se encontram, para falar e dar sentido ao cotidiano, como o
lugar em que as representacGes sociais sdo formadas, como por exemplo reuniGes
publicas, restaurantes, ruas etc.

Por isso, se faz necessario reforcar o contexto histérico dessas duas Ultimas
décadas e, a partir dai, compreender os espelhos sociais que as producdes audiovisuais
passaram a refletir. Visto que telenovela ¢ um produto midiatico, de forte apelo

comercial e que se caracteriza por uma ampla gama de enredos para cobertura de
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transmissdo nacional, é de suma importancia adequa-la no arrojo a que se esta inserida
no momento de exibi¢cdo. Dessa forma, pode-se entender mais claramente as escolhas
que subjugam temas, personagens, inser¢oes sociais e consequentes reacdes do publico.

A comecar, tomaremos como base as profissdes dos personagens principais das
tramas (telenovelas, séries e minisséries), levando em consideracdo apenas aquelas
profissdes/atividades remuneradas que:

1. Sejam explicitas desde o comeco, ja na sinopse de apresentagao;

2. Tenham fungdo ao compor a histdria central da narrativa;

3. Definam o(a) protagonista e o(a) vila(o).

A pesquisa comega com as producdes exibidas em 1998, quase na virada do
milénio, para compreender o periodo de duas décadas completas, alcangando a fase do
segundo governo de FHC (1999-2002), passando pelos dois governos Lula (2003-2006
e 2007-2010), o periodo e meio de Dilma Rousseff (2011-2014 e 2015-2016) e
chegando ao término do governo Michel Temer (2016-2018).

Gréfico: Profissdes na ficcdo — de 1998 a 2017
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Fonte: Pesquisa do Autor (Ano: 2018)

2.1. Do empresario ao empregado

Ao analisar as produgdes audiovisuais do primeiro periodo, a fase da
estabilidade econémica e controle da inflagdo, nota-se que as profissdes mais
corriqueiras, que circundam o arco dramatico principal nas narrativas televisivas, estdo

a do empreséario e a do fazendeiro (ou “profissionais da terra”, incluindo aqui dono da
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terra, agroempresario, grileiro, pedo, coronel, capataz etc). Alids, a profisségrnlzinez
empresario € muito utilizada como recurso para composicao de personagens ao longo da
historia da telenovela. Nota-se uma habitual op¢do por ambientar a trama central em
empresas, e partindo para o seu desenrolar (briga por heranca, disputa no controle da
empresa, ascensdo e faléncia da mesma). E a Unica profissdo que, em todo o periodo de
analise, ndo deixa de aparecer nas tramas. Como exemplos na transicdo do milénio: Era
uma vez (1998), Labirinto (1998), Torre de Babel (1999), Suave Veneno (1999), O
Clone (2001), entre outras.

A figura do empresdrio s6 vai perder relevincia de caracterizagdo do
protagonista/vildao no final da primeira década dos anos 2000, quando outras profissées
ascendem e as historias se dinamizam, como consequéncia das transformacdes sociais
em curso no pais. O trabalhador rural intercala na dianteira, pontuado nos anos de 1999
e 2002, quando ha mais producdes voltadas ao cenario do campo e, quase sempre,
telenovelas de época, como Forca de um desejo (1999), Terra Nostra (1999), O cravo e
a Rosa (2000), Coracéo de estudante (2002). O comerciante surge e desaparece entre
1998 e 2002, como em Meu Bem Querer (1998), Porto dos Milagres (2001), A
GrandeFamilia (2001). E depois em 2010 em diante, na boa fase econémica do pais,
ganha relevancia mais constante na teledramaturgia nacional, pontuada, entre outros,
pela série Tapas & Beijos (2015).

A partir de 2008, com a queda da figura do empresario, quando o Brasil vive a
fase do pleno emprego com baixas taxas de desocupacao, assiste-se a producdes que
trazem ocupacdes até entdo pouco vistas na TV — paleontologo, ilusionista, arquiteto,
técnico em contabilidade, adestrador de cdes, maquiadora, cabeleireira, piloto,
publicitario etc. Isso traduz o dinamismo ocupacional alcancado em diferentes classes
sociais. E curioso perceber o equilibrio de ocupacdes entre 2008 e 2009.

De carona neste contexto, se inaugura, neste momento, uma nova fase “marcada
pela ascensdo da classe C ao nacleo principal das telenovelas, pela concorréncia com a
TV por assinatura e também pela utilizacdo das novas plataformas para a fidelizacao
dos publicos”. A expressao “nova classe média”, cunhada pelo economista da Fundagao
Getulio Vargas (FGV) Marcelo Neri, é questionada sociologicamente, pois o aumento
da renda destes brasileiros ndo necessariamente muda a realidade social. A contradicao
na existéncia desta nova classe esta no fato de que “estar ou nao em determinada classe
social dependerd ndo sé do padrdo de consumo, mas da interacdo social propiciada pelo
mesmo, e dependeré da participacdo nos rituais de consumo dos membros desta classe”
(CASTILHOS; ROSSI, 2013: 23). Esta interagdo social depende da aceitacdo que vai
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desde a presenca na publicidade até a forma como o negro é retratado nas telenoveylva;;mo
que ocorre de forma timida para o percentual negro da populacéo.

Viemos acompanhando, paulatinamente, a chegada de um viés mais popular aos
protagonistas: 0os caminhoneiros de Carga Pesada (2003), a empregada doméstica em A
Diarista (2004), as donas de um bar em Sob Nova Dire¢do (2004)... Mas nada que se
compare com o feito da novela Cheias de Charme (2012). A producdo foi ao ar em
meio as transformacdes voltadas as classes populares, onde se pontua a Proposta de
Emenda a Constituicdo (PEC) 66/2012, conhecida como PEC das Domésticas (que
significou uma jornada de trabalho de 8 horas por dia, totalizando 44h semanais para
domésticas). Cheias de Charme traz trés empregadas no centro da trama. O avanco do
tema, entretanto, ainda esbarra na figuracdo estereotipada das representacdes
(DEUSDARA, ATEM, 2017) presentes na constru¢do da personagem “empregada
doméstica”. Para Goffman (1999), uma representagdo apresenta, comumente, a
concepcao idealizada da situagdo acomodada na literatura sobre mobilidade social e nos
simbolos de status. Neste caso, destaca que o individuo tem de dar expressdes a padrdes
comportamentais ideais na representacdo, abandonando ou escondendo agdes e fatos

incompativeis. Pode ainda usar de artificios estereotipados para que seja bem sucedido.

3. O justiceiro também pode ser vilédo

O empresario ja ndo é mais o eixo central das narrativas. Somente em 2015 ele
tem, mais uma vez, retorno ao eixo central da composicdo de personagens. Mas é um
fato agora isolado. A figura do profissional de saude (médico, enfermeiro, dentista,
terapeuta, psicanalista etc), quase sempre secundaria, comeca a ganhar contornos na
construcdo de protagonistas, entre telenovelas e séries, como em Viver a vida (2009),
S.0.S. Emergéncia (2010), A Cura (2010), Afinal, o que Querem as Mulheres (2010),
Diva (2011) etc. E divide espaco com o artista (aqui compreendido em diferentes
variacOes: bailarino, pintor, cantor, ator, artista plastico, muasico etc) de 2009 em diante.

Dos destaques a personagens que retratam o mundo artistico, citamos Maysa —
Quando Fala o Coracdo (2009), Som & Furia (2009), Cinquentinha (2009), Dalva e
Herivelton — Uma Cancéo de Amor (2010), Clandestinos — O Sonho Comecou (2010),
Lara com Z (2011) etc. Ha, portanto, uma explosdo de producdes que trazem
metalinguagem da construcdo artistica para a TV. A primeira novela a adotar esta
tematica foi Espelho Mégico (1977), de Lauro César Muniz, que exibia filmagens de
outra uma novela, Coquetel de Amor, criada especialmente para a trama, dentro dela
prépria. Era uma novela dentro da novela.
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O politico (de diferentes esferas do meio publico, de vereador a presidytvaprnl;‘e:)
aparece apenas uma vez em 1998, voltando a surgir em 2006 e 2007, 2012 e 2013.
Desde 2015 tem sido uma das principais escolhas dos autores, como podemos notar
com Chapa Quente (2015), Velho Chico (2016), A Lei do Amor (2016), Novo Mundo
(2017), Os Dias Eram Assim (2017) etc.

No mesmo periodo em que se nota o avan¢o das investigacdes de corrupgdo
politica no pais, a partir de 2007, a teledramaturgia nacional abriga uma crescente
escolha por personagens da area de seguranca, de ordem e Justica (juiz, advogado,
delegado, inspetor etc). Varias obras apontam para discussGes que permeiam estes
cenarios. Em O Cacador (2014), por exemplo, André (Cauda Reymond) sai da
penitenciaria apds trés anos, para provar sua inocéncia. Fora da prisdo, quem lhe estende
a mao e o delegado Lopes (Ailton Graga), que lhe propde um novo oficio: ser cagador
de recompensas. A série de humor Chapa Quente também tem policiais como
protagonistas. Em Dupla Identidade (2014), o protagonista € um serial killer com cargo
de Secretario de Seguranca. Na série Justica (2016), varias historias se cruzam entre
personagens que “buscam por justi¢a”. A novela A Lei do Amor (2016) tem como pano
de fundo o submundo da politica em uma ficticia cidade do interior de Sdo Paulo. Em
linguagem bem semelhante a séries americanas, Supermax (2017) narra a trajetoria de
12 participantes de umreality show em uma penitenciaria de seguranga maxima
desativada, na Floresta Amazobnica. Cada um deles cometeu um crime grave. Com
humor, a série Filhos da Patria (2017) mostra as origens do mau uso da maquina
publica no Brasil Império. A utilizacdo do recurso de tribunais em teledramaturgia,
caracterizando 0 momento atual, promove este setor profissional ao topo da tabela. Um
ano apos o impeachment de Dilma Rousseff e o aprofundamento da Operacdo Lava

Jato, em 2017 se chega ao recorde de oito produces exibidas com este recurso.

E interessante notar o carater altamente especializado da maioria dessas ficgBes seriadas.

Detetives particulares e policiais, fazendeiros e caubois, médicos e enfermeiros compdem a

esmagadora maioria dos personagens na tela. Todos eles ja eram tipos ficticios populares antes

da televisdo. No entanto, é pouco provavel que tenha existido, antes da época das series e dos
seriados televisivos, algo como a atual propor¢do de atencdo dramética ao crime e & doenca

(WILLIAMS, 2016: 71)

A proposta desta pesquisa, reforca-se, ndo é estudar os esteredtipos das
profissdes, 0 que pode ser um importante trabalho para desdobramento futuro, mas
analisar suas escolhas dentro de um ampliado contexto tematico em constante mudanca
na TV brasileira. Ainda assim, concluimos que, em uma tipica estrutura maniqueista
bem x mal, proprietarios de empresas ou terras, empresarios e fazendeiros, na maioria
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das vezes, séo retratados na figura de vildo. O explorado do capital, sendo ele o pedo ou
0 pequeno agricultor, esti na posigdo caracteristica do mocinho. O delegado que tudo
resolve, tal como o advogado que se presta a defender o acusado, ganham contornos
variados ao longo do periodo, tendendo a ser antagonista nas produgdes mais recentes.

Em quase todas as representacGes em telenovelas, quem faz o papel do médico é
0 mocinho. H& raras excecbes, como em Viver a Vida (2009) e O Outro Lado do
Paraiso (2017), em que se assistiu a presenca de médicos vildes, ainda que nestas
mesmas producdes também haja médicos de carater iddneo. O esteredtipo de politico
tende a vilanias, como o do artista, em quase todas as ocasides, veste o protagonista. Por
fim, o comerciante pontua producdes de comédia, incluindo seriados semanais, tendo
aspectos mais cotidianos e retratado como bonachdo, inocente e até ingénuo.

Se formos analisar as profissbes ndo mais ano a ano, mas pelo periodo de

governo de cada presidente, as mudancas se mantém gritantes.

Gréfico: Profissdes na ficcdo segundo os periodos de governo
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O constante movimento ao qual se refere o diretor-Geral da Rede Globo Carlos
Henrique Schroder, ja citado anteriormente, tem muito a ver com as modificacfes que o
pais e a sociedade passam ano a ano. A escolha por uma profissdo em detrimento de
outra esta intrinseco a fatos que se correlacionam ao cotidiano da vida publica.

Entendendo a TV Globo como emissora hegeménica no pais, cujo

reconhecimento vem alcangcando prémios e publico no exterior, esta analise contribui
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para futuras discussfes acerca do espelho social que as telenovelas e séries promovem
na expansdo de suas audiéncias. Reforca-se que suas produgdes sdo de carater
mercadologico, atendendo a um publico em constante transformacdo. A escolha dos
temas abordados obedece, portanto, a este principio.

E verdade que alguns temas continuam a ser tratados, novela ap6s novela,
mudando apenas o enfoque ou a seriedade de acordo com as tramas e o estilo do autor.
A boa aceitagdo do tema transgéneros em A Forca do Querer (2017), por exemplo,
poderia supor que sua sucessora no horario, O Outro Lado do Paraiso (2017), manteria
a mesma linha. Com texto repleto de estereétipos, a novela de Walcyr Carrasco deu
freio no debate. Os homossexuais sdo caricatos, a trama sobre racismo é maniqueista, as
personagens femininas obedecem a uma velha I6gica machista e ha abundancia de
situagcbes anacronicas tratadas com seriedade. Como a do gedlogo Diego (Arthur
Aguiar) que, na noite de nupcias, diz para a mulher Melissa (Gabriela Mustafa) que ndo
tera relacbes sexuais porque deseja conserva-la “pura” e que sexo € uma coisa “suja”
que s6 se faz com prostitutas.

Ainda assim, a novela conquistou uma 6tima audiéncia (uma média de 38 pontos
de Ibope, enquanto que sua antecessora, “A Forca do Querer”, ficou em 35,7), que nao
se via desde Avenida Brasil (2012). O critico de TV Mauricio Stycer, da Folha de S&o
Paulo, diz que a reposta mais imediata € que “o publico aprecia o conteudo
especialmente rocambolesco, apelativo e grosseiro que é oferecido, em doses cavalares,
na novela”". Entretanto, hd um outro fator que ndo pode ser ignorado neste biénio 2017-
18: a crise econdmica. Segundo o Ibope, 0 nimero de aparelhos de TV ligados alcancou
0 seu maior patamar em 2017. Ao mesmo tempo, a TV paga perdeu 938,7 mil
assinantes (ou 5% do total) em 2017. “O setor regrediu a nimeros de outubro de 2013 —
cerca de 17,85 milhoes de assinantes. Ao final de 2016, eram 18,79 milhGes”, informa
Stycer.

Isso ajuda a explicar os avancos e retrocessos na construcdo de sentidos de
pertencimento (MARTIN-BARBERO, 1997), que vém acontecendo na teledramaturgia.
A TV paga perdeu assinantes, ja acostumados a um outro viés, que migraram de volta a
TV aberta, mais ampla e rasa. Estes movimentos sdo acompanhados de perto por quem
cuida da producdo. SérgioValente, diretor de Comunicacdo da Globo, costuma dar a
ideia de uma piscina para explicar os multiplos desafios de se alcancar diferentes

publicos e exigéncias. Em entrevista a este autor, ele comenta que:

A Globo é uma piscina de muitas profundidades. Ela precisa ser predominantemente
um lugar que d& pé para todo mundo, e também precisa ter um lugar mais profundo no
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gual convide pessoas a nadar juntas. Quando se tem na programacao Ta no Ar, Zorra,
Amorteamo (2015), Liberdade, Liberdade, estd se convidando a mergulharem mais
profundo nos seus sentimentos, no conhecimento da historia, nos comportamentos
sociais.

4. Consideracdes finais

A partir da analise aqui proposta, identificando quem sdo os protagonistas e
vildes das producdes audiovisuais e ficcionais da TV Globo, chegamos a algumas
ponderagdes instigantes anteriormente citadas. Entre elas, a de que as mudancas sociais
e politicas atravessadas pelo pais interferem imediatamente na escolha do que se
observa nas ficgdes. A telenovela fala com o povo o que o povo de fato anseia, tendendo
assim a uma escolha mercadoldgica de consumo. Ou seja, um empresario € protagonista
de uma histéria, enquanto também for agente fomentador de impacto social. O
empregado passa a este papel apenas quando, ja exposto aqui, ascende socialmente e se
torna voz ativa e atuante na economia.

Observar a telenovela (e suas variagbes televisivas) como um produto
catalisador de reacOes contemporaneas nos diz muito sobre o que somos, 0 que
produzimos, 0 que consumMIimMOS e COmO Somos Vistos por nds mesmos. Sendo assim,
ressalta-se sua funcdo de entretenimento e, sobretudo, de registro histérico fundamental
para os estudos culturais. As representacGes simbolicas estdo sempre carregadas de
ressignificacdo oriunda dos agentes de poder, a luz dos acontecimentos sociais, politicos

e historicos.
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